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Pomoc telefoniczna

W okresie gwarancyjnym firma HP zapewnia bezptatng pomoc telefoniczng. Dzwoniac pod jeden z podanych ponizej
numerow, uzyskuje sie potaczenie ze specjalnym zespotem obstugi klientéw. Numer telefonu dla kraju/regionu uzytkownika
znajduje sie na broszurze dotgczonej do produktu. Przed kontaktem z firmg HP nalezy przygotowac nastepujace informacje:
nazwe produktu, numer seryjny, date zakupu i opis problemu.

Pomoc mozna réwniez uzyskac¢ w Internecie pod adresem . W polu Select your country or region
znajdujgcym sie w prawym, gornym rogu ekranu znajdz swoj kraj/region, a nastepnie kliknij & . Kliknij pole Support
(Pomoc).

Internetowa i inne rodzaje pomocy

Ustugi elektroniczne: Adresy URL w sieci World Wide Web: Aktualne oprogramowanie drukarki HP oraz informacje na

24-godzinny dostep do temat produktu i pomocy oraz sterowniki drukarki w kilku jezykach mozna uzyskac na stronie:

informacji za pomocg . (strona w jezyku angielskim).

potaczenia modemowego lub

internetowego Sterowniki drukarek: Otworz strone . W polu Select your country or
region znajdujacym sie w prawym, gornym rogu ekranu znajdz swoj kraj/region, a nastepnie
kliknij & . Kliknij pole Drivers (Sterowniki), a nastepnie wprowadz nazwe produktu color

laserjet 2500. Strona internetowa moze by¢ napisana w jezyku angielskim, ale sterowniki
mozna pobraé¢ w kilku jezykach.

Programy narzedziowe, W sieci WWW: . (Strona w jezyku angielskim.)
sterowniki i informacje

elektroniczne Przez telefon: Numery telefondw znajduja sie w broszurze w opakowaniu dostarczonego produktu.
Zamawianie akcesoriow i W sieci WWW:

materiatow eksploatacyjnych

bezposrednio w firmie HP: |,  elefon: Prosimy dzwonié pod numer 1-800-538-8787 (w USA) lub 1-800-387-3154

(w Kanadzie).

Dysk CD HP Support To narzedzie pomocy technicznej obejmuje komleksowy system udzielania informacji

Assistant technicznych i informacji o produktach firmy HP. Aby zamowic te ustuge, swiadczong w okresie
trzech miesiecy, w Stanach Zjednoczonych lub Kanadzie, nalezy zadzwoni¢ pod numer
1-800-457-1762. Na terenie Hongkongu SAR, Indonezji, Malezji lub Singapuru nalezy
skontaktowac sie telefonicznie z firmg Mentor Media pod numerem (65) 740-4477.

Informacje serwisowe HP Aby otrzymac informacje na temat autoryzowanych przedstawicieli firmy HP, nalezy zadzwoni¢ pod
numer 1-800-243-9816 (w USA) lub 1-800-387-3867 (w Kanadzie).

Aby uzyska¢ pomoc techniczng w zakresie swojego produktu, nalezy skontaktowac sie
telefonicznie z Dziatem obstugi klientéw pod numerem odpowiadajgcym danemu krajowi/
regionowi. Numery telefonéw znajduja sie w broszurze dotgczonej do produktu.

Umowy serwisowe HP Telefon: 1-800-835-4747 (USA) lub 1-800-268-1221 (Kanada).
Ustugi poszerzone: 1-800-446-0522
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Podstawowe informacje o
drukarce

Wprowadzenie

Niniejszy rozdziat zawiera nastepujace informacije:

,Konfiguracje drukarki’ na stronie 10

,Funkcje drukarki” na stronie 11

»Elementy drukarki” na stronie 13

,Oprogramowanie i obstugiwane systemy operacyjne” na stronie 17
,Oprogramowanie dla systemu Windows” na stronie 18
,Oprogramowanie dla komputeréw Macintosh” na stronie 20
,Wskazowki dotyczace korzystania z oprogramowania” na stronie 21
,Odinstalowanie oprogramowania” na stronie 22

.Wyposazenie dodatkowe, informacje na temat sktadania zaméwien” na stronie 24
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Dziekujemy za zakup drukarki laserowej HP Color LaserJet serii 2500. Drukarka jest dostepna w
réznych konfiguracjach opisanych nizej.

HP Color Laserdet 2500L

Drukarka HP Color LaserJet 2500L to czterokolorowa drukarka laserowa drukujaca z predkoscia
16 stron na minute w bieli i czerni oraz 4 stron na minute w przypadku wydrukéw kolorowych.

Podajniki. Drukarka wyposazona jest w wielofunkcyjny podajnik (podajnik 1) o pojemnosci do
125 arkuszy roznego rodzaju materiatow drukarskich lub 10 kopert. Podajnik jest zgodny z
opcjonalnym podajnikiem o pojemnosci 250 arkuszy (podajnik 2) standardowego formatu oraz
opcjonalnym podajnikiem o pojemnosci 500 arkuszy (zasobnik 3) formatu A4 oraz Letter.
(Instalacja opcjonalnego podajnika 3 wymaga zamontowania opcjonalnego podajnika 2.)

Podtaczenie drukarki. Drukarka jest wyposazona w port rownolegty oraz USB umozliwiajacy
podtaczenie urzadzenia. (Jednoczesne podtaczenie do obu portéw nie jest mozliwe.) Drukarka
zawiera rowniez ulepszone gniazdo wejscia/wyjscia (EIO) pozwalajgce na instalacje opcjonalnej
karty serwera druku HP Jetdirect.

Pamiec. Drukarka zawiera trzy gniazda DIMM (Moduty pamieci w obudowie podwdjnej
dwurzedowej). W jednym z tych gniazd znajduje sie standardowy modut pamieci operacyjnej RAM
o pojemnosci 64 MB. Istnieje mozliwos¢ rozszerzenia pamieci drukarki do 256 MB przy uzyciu
modutow pamieci RAM o pojemnosci 32, 64 lub 128 MB. W jednym z gniazd DIMM mozna
réwniez zainstalowa¢ modut czcionek.

HP Color Laserdet 2500

Drukarka HP Color LaserJet 2500 posiada wszystkie wtasciwosci modelu 2500L oraz podajnik 2.
Model ten jest zgodny z opcjonalnym podajnikiem 3.

HP Color Laserdet 2500n

Drukarka HP Color LaserJet 2500n posiada wszystkie wtasciwosci modelu 2500, jak rowniez karte
serwera druku HP Jetdirect umozliwiajaca podtaczenie urzadzenia do sieci typu 10/100 Base-T.
Model ten obstuguje opcjonalny podajnik 3.

HP Color Laserdet 2500tn

Drukarka HP Color LaserJet 2500tn posiada wszystkie wtasciwosci modelu 2500n oraz podajnik 3.
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Funkcje drukarki

Drukowanie w kolorze

Laserowy wydruk w petnym kolorze przy zastosowaniu przetwarzania czterech kolorow: zoéttego,
karmazynowego, turkusowego i czarnego.

Predkosc¢ szybkiego druku

Drukuje arkusze formatu A4/Letter z predkoscig 16 stron na minute w przypadku wydrukéw
czarno-biatych oraz 4 stron na minute w przypadku wydrukoéw kolorowych.

Doskonata jakos¢ wydruku

Prawdziwa rozdzielczo$¢ 600 x 600 punktow na cal (dpi) dla tekstu i grafiki.

Dzieki wielopoziomowemu procesowi drukowania funkcja ImageREt 2400 zapewnia wysoka
jakos¢ kolorowych wydrukéw laserowych o rozdzielczosci 2400 dpi.

Regulowane ustawienia pomagajg zoptymalizowac¢ jakos¢ wydruku.

Kaseta z tonerem HP UltraPrecise posiada szczegolnie drobny toner, co zapewnia ostros¢
wydrukow tekstowych i graficznych.

Latwos¢ obstugi

Niewielka ilos¢ materiatow eksploatacyjnych. Latwos¢ instalacji materiatow eksploatacyjnych.
Prosty dostep do ustawien oraz informaciji o drukarce przy uzyciu narzedzi programowych
(program HP Color LaserJet 2500 Toolbox, wbudowany serwer internetowy, program Stan
drukarki i alarmy).

Rozszerzalnosc¢

Opcjonalny podajnik 2. W wyposazeniu modelu 2500, 2500n oraz 2500tn; zgodny z modelem
2500L. Podajnik o pojemnosci 250 arkuszy standardowego formatu pozwala zmniejszyé
czestotliwose, z jakg nalezy uzupetnia¢ papier w drukarce. W drukarce mozna zainstalowac tylko
jeden podajnik o pojemnosci 250 arkuszy.

Podajnik 3. W wyposazeniu modelu 2500tn; zgodny z modelami 2500L, 2500 oraz 2500n.
Podajnik o pojemnosci 500 arkuszy formatu Letter oraz A4 zmniejsza czestotliwos¢, z jakg nalezy
uzupetnia¢ papier w drukarce. W drukarce mozna zainstalowac tylko jeden pojemnik o
pojemnosci 500 arkuszy. Instalacja opcjonalnego podajnika 3 wymaga zamontowania
opcjonalnego podajnika 2.

Opcjonalna karta serwera druku HP Jetdirect umozliwiajgca potaczenie z Internetem. W
wyposazeniu modeli 2500n oraz 2500tn, zgodna z modelami 2500L oraz 2500.

Dwa gniazda DIMM pozwalajgce na instalacje dodatkowych modutow pamieci oraz czcionek.

Rozne mozliwosci obstugi
papieru.

Regulowany podajnik 1 (wielofunkcyjny) na papier firmowy, koperty, papier samoprzylepny, szare
folie, materiaty niestandardowe, pocztowki i papier o duzej gramaturze.

Opcjonalny podajnik 2 (o pojemnosci 250 arkuszy) na papier standardowego formatu.
Opcjonalny podajnik 3 ( o pojemnosci 500 arkuszy) na papier formatu Letter lub A4. (Instalacja
opcjonalnego podajnika 3 wymaga zamontowania opcjonalnego podajnika 2.)

Jeden pojemnik wyjsciowy o pojemnosci 125 arkuszy oraz jedne drzwiczki odbiorcze. Gérny
pojemnik wyjsciowy przeznaczony jest do wiekszosci rodzaju wydrukow (arkusze skierowane
drukiem w dot), w tym szarych kliszy. Tylne drzwiczki odbiorcze (arkusze skierowane drukiem w
gore) przeznaczone sa do wydrukow na papierze o duzej lub matej gramaturze lub specjalnych
materiatéw drukarskich.

Prosta sciezka papieru z podajnika 1 do tylnych drzwiczek odbiorczych.

Reczne drukowanie dwustronne. Patrz czes¢ , Druk na dwoch stronach (reczny)”’ na stronie 48.

Jezyk sterowania drukarkg
(PCL), jezyk drukarki oraz
czcionkKi

Zaletami jezyka PCL 6e sa: szybkie drukowanie, wbudowane technologie skalowania Intellifont i
TrueType™, wbudowana grafika wektorowa HP GL/2 oraz zaawansowane mozliwosci tworzenia
obrazu. Jezyk PCL 6 zawiera rowniez 45 skalowanych czcionek TrueType oraz jedng bitmapowg
czcionke dla drukarki wierszowej. Jezyk PCL 6e réwniez w wyposazeniu standardowym.

Jezyk emulacji PostScript
(PS) 3 oraz czcionki

Emulacja jezyka PS 3 z 35 wbudowanymi czcionkami PS w wyposazeniu standardowym.
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Automatyczna zmiana
jezykow

Drukarka automatycznie rozpoznaje i wtacza odpowiednig emulacje jezyka (takiego jak PS 3) dla
danego wydruku.

Ztacza interfejsowe

Dwukierunkowy port rownolegty ECP typu B (zgodny z normg IEEE-1284).

Port USB Przewdd rownolegty oraz przewod USB nie moga by¢ podtaczane w tym samym czasie.
W przypadku jednoczesnego podtaczenia przewodow, port USB przestaje by¢ aktywny.

Gniazdo karty EIO w modelach 2500L oraz 2500. Modele 2500n oraz 2500tn wyposazone sg w
opcjonalng karte serwera druku HP Jetdirect.

Praca w sieci

Modele 2500L oraz 2500 wyposazone sg w gniazdo karty EIO umozliwiajace szybkie i proste
podtaczenie karty serwera druku HP Jetdirect. (Modele 2500n oraz 2500tn wyposazone sg w
karte serwera druku HP Jetdirect.)

Dzieki kartom serwera druku HP Jetdirect dostepne sg wszystkie popularne protokoty sieciowe,
takie jak Etherner, Token Ring oraz LocalTalk.

Bezprzewodowe korzystanie z sieci (802.11b) mozliwe jest przy uzyciu karty serwera druku HP
Jetdirect (model J6058A).

Pamie¢ ulepszona i
rozszerzanie pamieci

Drukarka jest wyposazona w modut pamieci o pojemnosci 64 MB. Pamie¢ drukarki moze zosta¢
rozszerzona do 256 MB przy uzyciu gniazd DIMM. Wiekszo$¢ dokumentow mozna drukowac
uzywajgc pamieci standardowej za pomoca technologii ulepszania pamieci (MEt). Dzieki
technologii MEt dane sg automatycznie kompresowane, co podwaja pojemnosc pamieci drukarki i
pozwala na wydruk bardziej ztozonych dokumentow.

Oszczednosc energii

Drukarka oszczedza energie elektryczng poprzez automatyczne znaczne obnizenie zuzycia energii
w trybie uspienia.

Jako partner programu ENERGY STAR firma Hewlett-Packard jest zobowigzana do tego, aby jej
produkty spetniaty wytyczne programu ENERGY STAR®, dotyczace oszczedzania energii. ENERGY
STAR® jest zarejestrowanym w USA znakiem ustugowym Amerykanskiej Agencji Ochrony
Srodowiska.

Oszczedne drukowanie

Drukowanie w trybie n-up oraz drukowanie dwustronne za pomoca recznego dupleksu pozwala
zaoszczedzi¢ papier. Patrz czes¢ , Drukowanie wielu stron na jednym arkuszu papieru (druk n-up)
na stronie 40 oraz ,,Druk na dwoch stronach (reczny)’ na stronie 48.

Kasety drukujace

Na stronie stanu materiatow eksploatacyjnych znalez¢ mozna informacje o pozostatym czasie
uzytkowania kasety drukujgacej oraz bebna obrazowego. Dotyczy to wytacznie materiatow
eksploatacyjnych firmy HP.

Nie wymaga wstrzasniecia przed uzyciem.
Weryfikacja autentycznosci kaset drukujgcych HP.
Uaktywniona funkcja zamawiania materiatow eksploatacyjnych.
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Elementy drukarki

Przed rozpoczeciem korzystania z drukarki zaleca sie zapoznanie z jej elementami.

Panel
Gorny sterowania
pojemnik .
wyjsciowy Gérna

pokrywa

Podajnik 1
Wiacznik/
wytgcznik

zasilania Opcjonalny podajnik 2

(2500, 2500n oraz
2500tn)

Panel
sterowania

Tylne drzwiczki
odbiorcze

Porty interfejsow

Gniazdo
zasilania
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Porty interfejsow

Wszystkie drukarki serii 2500 wyposazone sg w dwa porty interfejsoéw: port rownolegty IEEE-1284B
oraz port USB. Modele 2500L oraz 2500 zawierajg rowniez gniazdo karty EIO umozliwiajagce
instalacje opcjonalnej karty serwera druku HP Jetdirect. Informacje na temat sposobu zamowienia
produktow znajdujg sie w czesci ,\\Wyposazenie dodatkowe, informacje na temat sktadania zamowien”
na stronie 24 lub u najblizszego sprzedawcy sprzetu HP.

Modele 2500n oraz 2500tn wyposazone sg w karte serwera druku HP Jetdirect (J6057A)
zawierajacg port 10/100 Base-T (RJ-45).

Uwaga Nie mozna jednoczesnie podtaczaé drukarki do komputera, w ktérym korzysta sie z przewodu
réownolegtego oraz innego komputera, w ktorym uzywany jest przewdd USB. Podtaczenie obu typow
przewodow powoduje wytaczenie portu USB. Istnieje jednak mozliwos¢ podtaczenia jednego z

przewodow w czasie, gdy drukarka jest podtaczona do sieci przy uzyciu karty serwera druku
HP Jetdirect.

Port USB

Port rownolegty Sie¢ 10/100 Base-T
(IEEE-1284B) (na opcjonalnej karcie serwera
druku HP Jetdirect)

W zwigzku z tym, iz karta serwera druku HP Jetdirect nie stanowi elementu wyposazenie

standardowego wszystkich modeli, zwana jest w niniejszym podreczniku opcjonalng kartg serwera
druku HP Jetdirect.
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Funkcje panelu sterowania

Na panelu sterowania drukarki znajdujg sie nastepujace kontrolki i przyciski:

Kaseta z czarnym
tonerem kontrolka

Kaseta z turkusowym
tonerem kontrolka

Kaseta z karmazynowym
tonerem kontrolka

Kaseta z zo6ttym tonerem
kontrolka

| ———— OBROC KARUZELE pracy

yoAulAoejeo|dsye mojenalew
nuejls 1YS10Azid 1 13|0Jjuoy

[ Kontrolka Beben

obrazowy

\ PRZYCISK o]
\ ANULOWANIE pracy

Kontrolka Uwaga
(pomaranczowa)

Kontrolka Gotowe
(zielona)

Kontrolka i przycisk
Start (zielone)

yoAulAoeyeo|dsye mojelarew
nuejs 1YSI0Azid 1 13]0Jjuoy

Kontrolki i przyciski podzielic mozna na dwie gtéwne grupy: Stan materiatéw eksploatacyjnych (géra)
oraz Stan drukarki (dot). Informacje na temat sposobu interpretacji komunikatow pojawiajacych sie na
panelu sterowania oraz rozwigzywania ewentualnych problemow znajduja sie w czesci ,, Komunikaty
wyswietlane na panelu sterowania” na stronie 69.

Witasciwa interpretacja komunikatow o stanie materiatéw eksploatacyjnych

Drukarka posiada pie¢ kontrolek informujacych o stanie kaset drukujacych oraz bebna obrazowego
oraz jeden przycisk. Informacje na temat sposobu interpretaciji komunikatéw pojawiajgcych sie na
panelu sterowania oraz rozwigzywania ewentualnych probleméw znajdujg sie w czesci ,, Komunikaty
wyswietlane na panelu sterowania” na stronie 69.

Kontrolki kaset z tonerem czarnym, turkusowym, karmazynowym oraz zéttym

Kontrolki te informujag o niskim poziomie tonera w kasecie (kontrolka swieci sie), braku tonera lub
samej kasety (kontrolka miga). Kontrolki migajg rowniez w momencie instalacji kasety drukujacej
innego producenta (Swieci sie takze kontrolka Uwaga). W przypadku instalacji kaset innego
producenta, kontrolki nie bedg wskazywac niskiego poziomu lub braku tonera.

Przycisk Obré¢ karuzele

Nacisniecie przycisku (OBROC KARUZELE) powoduje obrot karuzeli kasety drukujacej, co
umozliwia ustawienie kolejnej kasety drukujacej w gornym potozeniu. Kontrolka kasety drukujacej,
ktéra zostanie ustawiona w gérnym potozeniu miga szybko trzy lub cztery razy.

Kontrolka bebna obrazowego

Kontrolka ta informuje o niskim poziomie tonera (kontrolka swieci sie), braku tonera lub samego bebna
(kontrolka miga). Kontrolki migaja rowniez w momencie instalacji bebna obrazowego innego
producenta (swieci sie takze kontrolka Uwaga). W przypadku instalacji bebna obrazowego innego
producenta, kontrolki nie beda wskazywac niskiego poziomu lub braku tonera.
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Interpretacja komunikatow o stanie drukarki

Drukarka posiada trzy kontrolki informujace o stanie drukarki oraz dwa przyciski sterujgce. Informacje
na temat sposobu interpretacji komunikatow pojawiajgcych sie na panelu sterowania oraz
rozwigzywania ewentualnych problemow znajduja sie w czesci

Przycisk Anulowanie pracy

Nacisniecie przycisku ( ) w momencie, gdy miga kontrola Gotowe powoduje
anulowanie aktualnego zadania drukowania.

Jesli w drukarce nie wystgpit btad, jednoczesne nacisniecie przyciskow ( ) oraz

( ) powoduje wydrukowanie strony konfiguracji oraz stanu materiatow
eksploatacyjnych drukarki. (Jesli w drukarce zainstalowana jest rowniez karta serwera druku HP
Jetdirect, drukowana jest takze strona HP Jetdirect.)

W czasie, gdy miga kontrolka stanu materiatow eksploatacyjnych oraz swieci sie kontrolka Uwaga
(co wskazuje na zainstalowanie w drukarce materiatu eksploatacyjnego innego producenta),
nacisniecie przycisku ( ) umozliwia kontynuacje drukowania.

Uzytkownik nie jest informowany o oproznieniu kasety innego producenta. Kontynuacja drukowania w
przypadku catkowitego opréznienia kaset moze spowodowac uszkodzenie drukarki. Patrz czesc

Kontrolka Uwaga

Kontrolka Uwaga zapala sie zazwyczaj wtedy, gdy w drukarce nie ma papieru, wystapito jego zaciecie
lub pojawity sie inne problemy wymagajace interwenciji uzytkownika.

Kontrola ta zapala sie réwniez przy instalacji materiatu eksploatacyjnego innego producenta. W tym
samym czasie miga takze kontrolka stanu materiatow eksploatacyjnych.

Kontrolka Gotowe

Kontrolka Gotowe swieci sie wtedy, gdy drukarka jest gotowa do druku (nie wystapity btedy
uniemozliwiajgce wykonanie zadania), a miga w momencie otrzymywania danych przeznaczonych do
wydruku.

Kontrolka i przycisk Start

W momencie, gdy swieci sie kontrolka Start, a kontrolka Uwaga miga, nacisniecie przycisku
( ) umozliwia kontynuowanie wydruku po uzupetnieniu papieru w przypadku tryby
recznego podawania papieru, lub usuniecie niektérych btedow.

Miganie kontrolki Start wskazuje na otwarcie, a nastepnie zamkniecie gornej pokrywy lub tez
nacisniecie przycisku ( ). Po nacisnieciu przycisku ( ) drukarka
powraca do stanu Gotowe. W przeciwnym przypadku drukarka powroci do stanu gotowosci
samodzielnie po uptywie okoto o$miu sekund.

Jesli kontrolka Start nie jest witgczona, nacisniecie przycisku ( powoduje wydrukowanie
strony demonstracyjnej. Jednoczesne nacisniecie przycisku ( ) oraz
( ) powoduje wydrukowanie strony konfiguracji oraz stanu materiatow

eksploatacyjnych. (Jesli w drukarce zainstalowana jest rowniez karta serwera druku HP Jetdirect,
drukowana jest ponadto strona HP Jetdirect.)
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Oprogramowanie i obstugiwane systemy operacyjne

W celu prostej konfiguracji drukarki oraz uzyskania dostepu do petnego zakresu funkgcji drukarki, firma
HP zaleca instalacje dotagczonego do urzadzenia oprogramowania. Oprogramowanie nie jest
dostepne we wszystkich wersjach jezykowych. Instrukcje instalacji znajdujg sie we wprowadzeniu, a
najswiezsze informacje o programie w pliku Readme.

Najnowsze wersje sterownikéw, dodatkowe sterowniki oraz inne programy dostepne sg w
Internecie lub z innych zrédet. W przypadku braku dostepu do Internetu patrz czes¢ ,, Obstuga
klientow firmy HP” na stronie 3.

Oprogramowanie dotgczone do drukarki jest obstugiwane przez nastepujace systemy operacyjne:

«  Microsoft® Windows® 95 (tylko sterownik drukarki), Windows98, Windows NT® 4.0,
Windows 2000, Windows Millennium Edition (Me) oraz Windows XP

e Macintosh System w wersji 8.6 lub nowszej

Ponizsza tabela zawiera liste programéw obstugiwanych przez okreslone systemy operacyjne.

Windows 95 |Windows 98, Me 'Windows NT 4.0, |Macintosh UNIX®, 0S/2
2000, XP* Linux

Windows Installer

v v

sterowniki PCL 6

<

Sterownik drukarki PCL 5¢

Sterownik drukarki z emulacjg

jezyka PS 3

N X
N N KN

Oprogramowanie HP Web

Jetadmin

Program Stan drukarki i

alarmy

A

Program HP Color LaserJet

2500 Toolbox

A

Wbudowany serwer
internetowy

k% *%k *k

R X X N X X N

A

Macintosh Installer

A

Opis drukarki Macintosh

PostScript (PPD) oraz

rozszerzenia dialogu drukarki

(PDE)

A\

sterowniki IBM

*%%

skrypty Model

*kkk

* XP 32-bitowy XP 64-bitowy obstuguje wytacznie Unidriver.

** Dostepny wytacznie w przypadku instalacji sieciowej.

*** Dostepny na stronie internetowej firmy HP.

**** Dostepny na stronie internetowej firmy HP. Nie wystepuje w tej drukarce.
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W przypadku instalacji oprogramowania w systemie Windows drukarka moze by¢ podtaczona
bezposrednio do komputera przy uzyciu przewodu USB lub przewodu rownolegtego, lub do sieci przy
uzyciu opcjonalnej karty serwera druku HP Jetdirect. Mozliwos¢ korzystania z innych programow
zalezy od rodzaju wybranej instalaciji. Instrukcje instalacji znajduja sie we wprowadzeniu, a najSwiezsze
informacje o programie w pliku Readme.

Niezaleznie od tego, czy drukarka podtgczona jest bezposrednio do komputera z uzyciem przewodu
réwnolegtego lub USB czy tez do sieci z uzyciem karty serwera druku HP Jetdirect, wszyscy
uzytkownicy drukarki moga korzystac z nastepujacych programoéw:

Sterowniki drukarek

Sterownik drukarki to sktadnik oprogramowania, ktory umozliwia dostep do funkcji drukarki i zapewnia
utrzymanie komunikacji pomiedzy komputerem a drukarka. Przy wyborze sterownika nalezy sie
kierowac sposobem wykorzystania drukarki. Informacje na temat korzystania ze sterownika drukarki
znajduja sie w czesci

Sterownik PCL 6e pozwala korzysta¢ z wszystkich funkgcji drukarki. Jezeli nie zachodzi potrzeba
zachowania wstecznej zgodnosci ze starszymi wersjami sterownikow PCL, zalecany jest
sterownik PCL 6.

Sterownik PCL 5¢ pozwala na uzyskiwanie wydrukow podobnych do wydrukow z drukarek
HP LaserJet starszego typu. W tym sterowniku niektore funkcje nie sg jednak dostepne. (Nie
nalezy uzywac dotaczonego do drukarki sterownika PCL 5c¢ do drukarek starszego typu.)

Sterownik PS powinien by¢ uzywany wtedy, kiedy nalezy zachowac zgodnos¢ ze standardem PS.
W tym sterowniku niektore funkcje nie sg dostepne.

W zaleznosci od wybranego sterownika drukarka automatycznie przetacza jezyki z emulacji PS 3 na PCL.
Korzystanie z systemu pomocy

Sterownik drukarki posiada okna dialogowe Help (Pomoc) otwierane po kliknieciu przycisku Help
(Pomoc) w sterowniku drukarki, klawisza na klawiaturze komputera lub tez symbolu znaku
zapytania (?) w prawym goérnym rogu sterownika drukarki. Okna dialogowe Help (Pomoc) zawierajg
szczegotowe informacje na temat okreslonego sterownika drukarki. System pomocy sterownika
drukarki jest niezalezny od systemu pomocy programu.

Program HP Color LaserJet 2500 Toolbox

Program HP Color LaserJet 2500 Toolbox jest obstugiwany tylko przez systemy Windows 98 i
nowsze. Korzystanie z programu HP Color LaserJet 2500 Toolbox wymaga petnej instalaciji
oprogramowania.

Program HP Color LaserJet 2500 Toolbox umozliwia dostep do informacji o stanie drukarki, informaciji
pomocy, na przyktad niniejszego podrecznika, a takze narzedzi do diagnozowania i rozwigzywania
problemoéw. Dzieki programowi mozna réwniez przegladac¢ wyjasnienia oraz animacje komunikatéow
Swietinych wskazywanych przez kontrolki panelu sterowania. Program HP Color LaserJet 2500
Toolbox dostarcza rowniez informaciji o stanie oraz ustawieniach drukarki, pochodzacych z
wbudowanego serwera internetowego. Wiecej informaciji zawiera
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Wbudowany serwer internetowy

Kiedy drukarka jest podtgczona bezposrednio do komputera, wbudowany serwer internetowy jest
obstugiwany tylko w systemach Windows 98 i nowszych. Jesli drukarka zostata podtgczona do sieci,
wbudowany serwer internetowy obstugiwany jest w systemie Windows 95 oraz nowszych, Mac

OS 8.6 oraz nowszych, UNIX, Linux i OS/2.

Dzieki wbudowanemu serwerowi internetowemu uzytkownik ma dostep do informaciji i ustawien
drukarki wpisujac adres IP w przegladarce internetowej (np. Netscape Navigator™ lub Microsoft
Internet Explorer) na dowolnym komputerze. Wbudowany serwer internetowy moze stuzy¢ do
konfigurowania drukarki, przegladania informacji o stanie urzadzenia oraz tekstowych wyjasnien
komunikatéw nadawanych przez kontroli stanu drukarki. Wiecej informacji zawiera

Stan drukarki i alarmy

Program Stan drukarki i alarmy umozliwia korzystanie z opcjonalnych alarmow stanu zadania
drukowania oraz drukarki. Alarmy te obejmujg powiadamianie o zacigciu papieru, niskim poziomie
tonera lub tez niemoznosci wykonania wydruku z powodu braku tonera. Istnieje rowniez mozliwosé
przegladania informacji o stanie urzadzenia przechowywanych we wbudowanym serwerze
internetowym. Wiecej informaciji zawiera

Oprogramowanie do instalacji sieciowych

Oprogramowanie to dostepne jest wytacznie wtedy, gdy drukarka jest podtaczona do sieci.

HP Web Jetadmin

Program HP Web Jetadmin stuzy do zarzadzania drukarkg w sieciach komercyjnych i zaktadowych.

Wbudowany serwer internetowy umozliwia obstuge jednej drukarki, a program HP Web Jetadmin grup

drukarek oraz innych urzadzen. Program mozna pobra¢ ze strony internetowej firmy HP pod adresem
. Program HP Web Jetadmin dostepny jest w wielu wersjach

jezykowych.

Pobranie programu HP Web Jetadmin wymaga podtaczenia drukarki do sieci opartej na protokole IP.
To dziatajace w oparciu o przegladarke narzedzie mozna instalowa¢ na nastepujgcych platformach:

Microsoft Windows NT 4.0 lub Windows 2000
HP-UX

Sun Solaris

Red Hat Linux

SuSE Linux

Uruchamianie programu HP Web Jetadmin

Po zainstalowaniu programu HP Web Jetadmin mozna go uruchomi¢ w odpowiedniej przegladarce
internetowej dowolnego komputera wprowadzajac jeden z nastepujacych adresow URL.

http://serwer.domena:port/

gdzie ,,server.domain” jest nazwa hosta serwera, a ,,port” to numer portu wprowadzony podczas
instalacji. (Domysinym portem jest 8000.) Informacje te sg dostepne w pliku url.txt
przechowywanym w folderze, w ktérym zainstalowano oprogramowanie HP Web Jetadmin.

http://ipaddress:port/
gdzie ,ipaddress” to adres IP komputera, w ktorym zainstalowano oprogramowanie HP Web
Jetadmin.

W przypadku ustawien pojawiajacych sie zarowno w sterowniku drukarki, jak i programie HP Web
Jetadmin, zmiany wprowadzone w sterowniku zastepujg zmiany dokonane w programie HP Web
Jetadmin.
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W przypadku systemu Mac OS 8.6 do 9.x korzystanie z pliku PPD wymaga instalacji sterownika Apple
LaserWriter 8. Uzyj sterownika Apple LaserWriter 8, dostarczonego razem z komputerem Macintosh.
W przypadku systemu Mac OS X, w celu drukowania nalezy uzy¢ programu Print Center.

Drukarka zawiera nastepujace programy przeznaczone do instalacji na komputerach typu Macintosh.

Pliki PPD (Mac OS 8.6 do 9.x oraz Mac OS X classic)

Pliki PPD w potaczeniu ze sterownikiem LaserWriter umozliwiajg dostep do funkcji drukarki oraz
pozwalajg na komunikacje pomiedzy drukarka i komputerem. Program instalacyjny plikéw PPD
znajduje sie na dysku CD HP Color LaserJet 2500.

Aplikacje PDE (Mac OS X)

PDE to aplikacje pomocnicze kodu pozwalajace na korzystanie z funkcji drukarki, na przyktad liczby
kopii, drukowania dwustronnego oraz ustawien drukarki. Program instalacyjny aplikacji PDE oraz inne
programy znajdujg sie na dysku CD HP Color LaserJet 2500.

Wbudowany serwer internetowy

Jesli drukarka zostata podtaczona do sieci, wbudowany serwer internetowy obstugiwany jest w
systemie Windows 95 oraz nowszych, Mac OS 8.6 oraz nowszych, UNIX, Linux i OS/2.

Dzieki wbudowanemu serwerowi internetowemu uzytkownik ma dostep do informacji i ustawien
drukarki wpisujac adres IP w przegladarce internetowej (np. Netscape Navigator lub Microsoft Internet
Explorer) na dowolnym komputerze. Wbudowany serwer internetowy moze stuzy¢ do konfigurowania
drukarki, przegladania informacji o stanie urzadzenia oraz tekstowych wyjasnien komunikatow
nadawanych przez kontroli stanu drukarki. Wiecej informacji zawiera
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Jak uzyskaé dostep do funkcji drukarki?

Funkcje drukarki dostepne sg w sterowniku drukarki. Niektére funkcje, takie jak niestandardowy
format papieru oraz uktad strony moga by¢ rowniez dostepne w programie uzywanym do utworzenia
pliku. W miare mozliwosci zmiana ustawien powinna by¢ dokonywana w programie, poniewaz zmiany
dokonane w programie zastepujg zmiany wprowadzone w sterowniku drukarki.

Dostep do zaawansowanych funkcji drukarki uzyska¢ mozna ze sterownika drukarki (lub okna
dialogowego Print (Drukuj) w przypadku komputeréw typu Macintosh). Informacje na temat
okreslonych funkgciji sterownika drukarki znajduja sie w czesci

W jaki sposob uzyska¢ najnowsze oprogramowanie do obstugi drukowania?

W celu sprawdzenia lub zainstalowania uaktualnien oprogramowania do obstugi drukowania mozna
pobra¢ sterowniki z Internetu lub serweréw FTP firmy HP.

Pobieranie sterownikow

1 Otworz strone . W polu Select your country or region znajdujacym sie w
prawym, gérnym rogu ekranu znajdz swoj kraj/region, a nastepnie kliknij

2 Kiliknij pole Drivers (Sterowniki), a jako nazwe produktu wprowadz color laserjet 2500.
Strona internetowa moze by¢ napisana w jezyku angielskim, ale mozna samodzielnie pobrac
sterowniki w kilku jezykach.

W przypadku braku dostepu do Internetu prosimy o kontakt z Dziatem obstugi klienta firmy HP. (Patrz
czesc lub informacje na ulotce dotaczonej do drukarki.)
Dodatkowe informacje znajdujg sie w pliku Readme.

Czy dostepne sg jakies inne programy?

Informacje na temat dodatkowego oprogramowania oraz jego wersji jezykowych znajduja sie w pliku
Readme na dysku CD drukarki HP Color LaserJet 2500.
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Przy odinstalowaniu oprogramowania nalezy postepowac zgodnie z zasadami obowigzujacymi dla
danego systemu operacyjnego.

Odinstalowanie oprogramowania dla systemu Windows

Do drukarki dotgczono program narzedziowy do odinstalowania dowolnego oprogramowania do
obstugi drukowania w systemie Windows.

Aby odisntalowac¢ oporgramowanie w systemie Windows 95

1 W menu Start wskaz Ustawienia, a nastepnie kliknij Drukarki.

2 Zaznacz ikone drukarki w menu Plik i kliknij przycisk Usun.
Aby odinstalowac¢ oprogramowanie w systemie Windows 98 lub nowszym

Aby odinstalowaé¢ oprogramowanie w systemie Windows NT 4.0, 2000 lub XP nalezy zalogowac sie z
uprawnieniami administratora.

1 Zamknij wszystkie dziatajgce programy.
W przypadku systemu Windows 98 oraz Me:

a Nacisnij jednoczesnie klawisze +ALT+ . Spowoduje to otwarcie okna dialogowego
Zamknij program.

b Zaznacz zadany program z wyjgtkiem Eksploratora lub Systray i kliknij przycisk Zakoncz
zadanie.

¢ Powtdrz czynnos¢ b do momentu zamknigcia wszystkich programow z wyjatkiem
Eksploratora lub Systray.

W przypadku systemu NT 4.0, 2000 oraz XP:

a Nacisnij jednoczesnie klawisze +ALT+ . Spowoduje to wyswietlenie okna
dialogowego Ochrona Windows NT.

b Kiliknij Menedzer zadan, a nastepnie karte Aplikacje.
¢ Zaznacz zgdany program i kliknij przycisk Zakoncz zadanie.
d Powtdrz czynnos¢ ¢ do momentu zamknigcia wszystkich programow.

2 W menu Start wybierz Programy nastepnie HP Color Laserdet 2500, Narzedzia i kliknij
Odinstaluj.

Kliknij Dalej, wybierz oprogramowanie, ktore chcesz odinstalowac i kliknij OK.

4 Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie. Po pojawieniu sie komunikatu ,The
following file is a shared file but is not used by any other programs. Would you like to delete it?”
(,,Ten plik jest plikiem wspotuzytkowanym, nie uzywanym przez inne programy. Czy chcesz go
usungc?”’) kliknij przycisk Tak na wszystkie. System dokonczy usuwanie plikow.

5 W przypadku pojawienia sie polecenia ponownego uruchomienia systemu kliknij przycisk OK.
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Odinstalowanie oprogramowania dla systemu Macintosh

Aby usuna¢ oprogramowanie do obstugi drukowania z komputera typu Macintosh, nalezy przeciagna¢
folder HPLaserJet i pliki PPD do kosza.

System Mac OS 8.6 do 9.x: Pliki PPD znajduja sie w nastepujacym miejscu: Macintosh HD (Dysk
twardy)\System Folder (Folder systemowy)\Extensions (Rozszerzenia)\Printer Descriptions (Opisy
drukarek).

System Mac OS X: Pliki PPD znajduja sie w nastepujacym miejscu: Macintosh HD (Dysk
twardy)\Library (Biblioteka)\Printers (Drukarki)\PPDs (pliki PPD)\Contents (Zawartosc¢)\Resources
(Zasoby)\<lang>.Iproj.

Wyrazenie <lang> to wybrany jezyk oprogramowania drukarki.
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Wyposazenie dodatkowe, informacje na temat sktadania zamoéwien

W chwili oddawania niniejszego podrecznika do druku dostepne byto wyposazenie dodatkowe

wymienione na ponizszej liscie. Informacje na temat sktadania zamowien oraz dostepne wyposazenie
dodatkowe mogg ulec zmianie w czasie uzytkowania drukarki. Aktualne informacje na temat sktadania
zamowien znajdujg sie na stronach internetowych:

o Ameryka Potnocna http:
e Europa i Bliski Wschod: http:
o Kraje/regiony Azji (rejon Pacyfiku): hitp:
o Ameryka tacinska: http:

www.hp.com/go/ordersupplies-na

www.hp.com/go/ordersupplies-emea

www.hp.com/go/ordersupplies-ap

www.hp.com/go/ordersupplies-la

Opcja Opis lub przeznaczenie Numer czesci
Materiaty eksploatacyjne
Kaseta z czarnym tonerem Zywotnosé - 5000 stron przy pokryciu strony 5% C9700A
Kaseta z turkusowym tonerem Zywotnos¢ 4000 stron przy pokryciu strony 5% C9701A
Kaseta z zottym tonerem Zywotnosé 4000 stron przy pokryciu strony 5% C9702A
Kaseta z karmazynowym tonerem  Zywotnos¢ 4000 stron przy pokryciu strony 5% C9703A
Beben obrazowy Okres uzytkowania bebna obrazowego wynosi 20 000 stron  C9704A
w przypadku wydrukoéw czarno-biatych oraz 5000 stron w
przypadku wydrukow kolorowych. Sredni okres eksploatacii
to 6000 do 8000 stron.
Pamiec¢
Rozszerzenia pamieci Standardowy modut pamieci drukarki o pojemnosci 64 MB
(moduty DIMM) moze by¢ rozszerzony do 256 MB dzieki zastosowaniu
dwoch dodatkowych gniazd DIMM.
« 32MB C7845A
+ 64MB C7846A
+ 128 MB C9121A

Modut DIMM czcionek
(100- pinowy)

W jednym z gniazd DIMM mozna zainstalowa¢ modut
czcionek pojemnosci 8 MB:

Informacje na temat
dostepnosci oraz sposobu
zamawiania modutow DIMM
znajdujg sie na stronie
internetowej pod adresem

http://www.hp.com.

Przewody i interfejsy

Karty serwera druku HP Jetdirect

Karty serwera druku HP Jetdirect:

»  Karta serwera druku HP Jetdirect 680n do komunikacji J6058A
bezprzewodowej (802.11b)
»  Karta serwera druku HP Jetdirect 600n dla sieci J3110A
Ethernet (wytacznie 10 Base-T, RJ-45)
»  Karta serwera druku HP Jetdirect 600n dla sieci J3111A
Ethernet (10 Base-T RJ-45, 10Base2 BNC)
»  Karta serwera druku HP Jetdirect 615n dla sieci JBO57A
Ethernet/Fast Ethernet (tylko 10/100 Base-TX, RJ-45)
Uwaga: Ta karta serwera druku stanowi wyposazenie
drukarki HP Color LaserJet 2500n oraz 2500tn.
»  Karta serwera druku HP Jetdirect 610n Token Ring J4167A
(RJ-45, DB-9)
»  Karta komunikacyjna HP Jetdirect Connectivity Card -  J4135A
port USB, szeregowy i LocalTalk
Przewody réwnolegte o  2-metr,typ B C2950A
(IEEE-1284) < 3-metr, typ B C2951A
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Opcja

Opis lub przeznaczenie

Numer czesci

Kabel ze ztagczem USB

2 m standardowe ztacze zgodne z USB

C6518A CPC

Wyposazenie dodatkowe do
podtaczania urzadzenia

Adapter drukarki MPU Tech Bluetooth

Dostepny na stronie
http://www.hp.com.

Wyposazenie dodatkowe do obstugi papieru

Opcjonalny podajnik 2 Podajnik o pojemnosci 25 arkuszy formatu Letter i A4. C9698A
Istnieje mozliwos¢ zainstalowania tylko jednego podajnika o
pojemnosci 250 arkuszy.
Uwaga: Podajnik ten stanowi wyposazenie modeli 2500,
2500n oraz 2500tn.
Opcjonalny podajnik 3 Podajnik o pojemnosci 500 arkuszy formatu Letter i A4. C9699A
Istnieje mozliwos¢ zainstalowania tylko jednego podajnika o
pojemnosci 500 arkuszy. Instalacja opcjonalnego podajnika
3 wymaga instalacji opcjonalnego podajnika o pojemnosci
250 arkuszy 2.
Uwaga: Podajnik ten stanowi wyposazenie modelu 2500tn.
Papier i inne materiaty
drukarskie
Papier HP LaserJet Wysokiej jakosci papier produkcji HP do drukarek serii HPJ1124 (Letter)
HP LaserJet. CHP310 (A4)
HPJ1424 (Legal)
Papier HP Premium Choice Papier dokumentowy produkcji HP o gramaturze HPU1132 (Letter)
120,32 g/m? CHP410 (A4)
Papier HP Printing Papier produkcji HP do drukarek serii HP LaserJet. HPP1122 (Letter)
CHP210 (A4)
Uniwersalny papier produkcjiHP Papier do roznorodnych zastosowan produkciji HP. HPM1120 (Letter)
HPM1420 (Legal)
Papier HP LaserJet Tough Mocny papier z potyskiem Nie drze sie i jest odporny na Q1298A (Letter)
produkcji HP dziatanie warunkow atmosferycznych. Do dokumentow Q1298B (A4)
wymagajacych zachowania trwatosci przez dtugi czas.
Szare folie Drukarka obstuguje wydruki w odcieniach szaro$ci na 92296T (Letter)

foliach szarych lub kolorowych. Folie szare sg zazwyczaj
tansze.

92296U (A4)

Rozszerzony pakiet
serwisowy

Informacje na temat dostepnosci oraz sposoby sktadania zamowien uzyska¢ mozna w Dziale

obstugi klienta HP.

Czesci wymieniane przez uzytkownika

Zestaw utrwalacza

Wymieni¢ w przypadku utrzymywania sie problemow z
drukowaniem pomimo wyczyszczenia napedu oraz
zastosowania wszystkich metod rozwigzywania problemow.
(Patrz czes¢ |, Czyszczenie drukarki” na stronie 100 oraz
»,Rozwigzywanie problemoéw z jakoscig wydruku” na

stronie 80.)

W celu zamowienia czesci
prosimy o kontakt z Dziatem

obstugi klienta HP.

Wktad oddzielajgcy oraz rolki
chwytajgce

Wymienic, jesli drukarka chwyta kilka stron lub nie chwyta
ich w ogole. Zastosowanie innego papieru nie rozwigzato
problemu.

W celu zamowienia czesci
prosimy o kontakt z Dziatem

obstugi klienta HP.

Dokumentacja uzupetniajaca

Podrecznik HP LaserJet Printer
Family Print Media Guide

Instrukcja uzywania papieru i innych materiatow w
drukarkach HP LaserJet.

5963-7863

Instrukcja obstugi drukarki
seriiHP Color LaserJet 2500

Wydruk niniejszej Instrukcji.

« Jezyk angielski

» Jezyk chinski, tradycyjny

» Jezyk chinski, uproszczony
o Jezyk czeski

o Jezyk dunski

o Jezyk finski

« Jezyk francuski
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Opcja

Opis lub przeznaczenie

Numer czesci

Jezyk hiszpanski, kastylijski
Jezyk holenderski
Jezyk koreanski
Jezyk niemiecki
Jezyk norweski
Jezyk polski
Jezyk portugalski
Jezyk rosyjski
Jezyk szwedzki
Jezyk turecki
Jezyk wioski

C9706-90964
C9706-90966
C9706-90975
C9706-90963
C9706-90969
C9706-90972
C9706-90965
C9706-90971

C9706-90970
C9706-90974
C9706-90962

Dysk CD drukarki serii HP Color
LaserJet 2500

Numer dysku CD znajduje sie na stronie internetowej pod adresem

http:

www.hp.com/support/clj2500.
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Prace drukarskie

Wprowadzenie

Niniejszy rozdziat zawiera informacje na temat standardowych zadan drukowania.
e Wybor papieru i innych materiatow drukarskich” na stronie 28

e tadowanie podajnikdw’ na stronie 31

e ,Drukowanie zadania” na stronie 34

e ,Wybodr miejsca na gotowy wydruk” na stronie 42

e ,Drukowanie na materiatach specjalnych” na stronie 43

e ,Druk na dwoch stronach (reczny)” na stronie 48

e ,Anulowanie zlecenia druku” na stronie 49

e ,Uzywanie koloréw” na stronie 49

Informacje na temat obstugi drukarki i dokonywania ustawien za pomocg wbudowanego serwera
internetowego, narzedzi programowych HP Color LaserJet 2500 Toolbox i Stan drukarki i alarmy
mozna znalez¢ w czesci ,,Zarzadzanie drukarkg” na stronie 53.
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Wybér papieru i innych materiatow drukarskich

28 Prace drukarskie

Modele drukarek wyposazone sg w wymienione nizej podajniki papieru.

o Model 2500L posiada jeden podajnik (podajnik 1). Mozna dodac¢ opcjonalny podajnik 2 (na 250
arkuszy) i opcjonalny podajnik 3 (na 500 arkuszy). Instalacja opcjonalnego podajnika 3 wymaga
zamontowania opcjonalnego podajnika 2.

» Modele 2500 i 2500n wyposazone sa standardowo w dwa podajniki (podajnik 1 i podajnik 2).
Mozna dodac¢ opcjonalny podajnik 3 (na 500-arkuszy).

o Model 2500tn posiada trzy podajniki (podajnik 1, podajnik 2 i podajnik 3).

Poniewaz podajnik 2 i podajnik 3 nie sg dotaczane do wszystkich modeli, beda okreslane w niniejszej
dokumentaciji jako opcjonalny podajnik 2 i opcjonalny podajnik 3.

Standardowo drukarka najpierw pobiera papier z podajnika 1. Jezeli podajnik 1 jest pusty, drukarka
pobiera papier kolejno z opcjonalnego podajnika 3 (jezeli jest zainstalowany), a nastepnie z
podajnika 2.

Podajnik 1

Opcjonalny
podajnik 2

Opcjonalny
podajnik 3
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Materiaty drukarskie obstugiwane przez podajnik 1

Podajnik 1 moze pomiesci¢ do 125 arkuszy papieru i do 10 kopert. Patrz czes¢ , tadowanie
podajnika 1” na stronie 31.

Obstugiwane formaty

Podajnik 1 jest przeznaczony do formatow od 76 x 127 mm (3 x 5 cali) do arkuszy o formacie Legal,
216 x 356 mm (8,5 x 14 cali).

Specyficzne rozmiary sg opisane w czesci ,,.Specyfikacje podajnikow” na stronie 125.

Obstugiwane rodzaje materiatow

Podajnik 1 obstuguje ponizsze typy materiatow drukarskich.

o Mozna stosowac papier roznego typu i o réznej gramaturze, wtaczajac gramature od 60 do 177 g/ m?.
o Koperty Patrz czes¢ , Drukowanie na kopertach” na stronie 43.

o Papier samoprzylepny Patrz czes¢ , Drukowanie na papierze samoprzylepnym” na stronie 44,

o Folie szare Patrz czes¢ ,Drukowanie na folii szarej” na stronie 45.

o Materiaty drukarskie o nietypowych formatach lub karton. Patrz czes¢ ,, Drukowanie na
materiatach o nietypowych formatach lub na kartonie” na stronie 46.

e Pocztowki Patrz czesc , Drukowanie na materiatach o nietypowych formatach lub na kartonie” na
stronie 46.

Specyficzne rodzaje i gramatury sg opisane w czesci ,,Specyfikacje materiatow drukarskich” na
stronie 123.

Materiaty drukarskie obstugiwane przez opcjonalny podajnik 2

Opcjonalny podajnik 2 moze pomiesci¢ do 250 arkuszy papieru. Patrz czes¢ ,tadowanie
opcjonalnego podajnika 2” na stronie 32.

UWAGA Do opcjonalnego podajnika 2 mozna wktadac tylko papier. Inne rodzaje materiatéw drukarskich, jak
papier samoprzylepny lub folie szare przy podawaniu z podajnika 2 moga powodowac zaciecia.
Obstugiwane formaty
e A4
o« A5
o B5(SOiJIS)
o Letter
o Legal
o Executive
e (176 na 250 mm)
Specyficzne rozmiary sg opisane w czesci ,,Specyfikacje podajnikow” na stronie 125.
Obstugiwane rodzaje materiatow
e Mozna stosowac papier roznego typu o sredniej gramaturze (od 60 do 105 g/m2 lub od 16 do
28 Ib)
o Papier firmowy
o Papier dziurkowany
e Formularze z nadrukiem
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Specyficzne rodzaje i gramatury sg opisane w czesci

Materiaty drukarskie obstugiwane przez opcjonalny podajnik 3

Opcjonalny podajnik 3 moze pomiesci¢ do 500 arkuszy papieru. Patrz czesc¢

Do opcjonalnego podajnika 3 mozna wktadac tylko papier. Inne rodzaje materiatéw drukarskich, jak
papier samoprzylepny lub folie szare przy podawaniu z opcjonalnego podajnika 3 moga powodowac
zaciecia.

Obstugiwane formaty

A4
Letter

Specyficzne rozmiary sg opisane w czesci

Obstugiwane rodzaje materiatow

Mozna stosowacé papier roznego typu o sredniej gramaturze (od 60 do 105 g/m2 lub od 16 do
28 Ib)

Papier firmowy
Papier dziurkowany

Specyficzne rodzaje i gramatury sg opisane w czesci

Wybor papieru i innych materiatéw drukarskich

Do drukowania z wykorzystaniem podajnika 1 mozna uzywac¢ réoznorodnych materiatéw drukarskich,
np. papieru o duzej i matej gramaturze, kopert, papieru samoprzylepnego oraz materiatow o
nietypowych formatach. Mozna uzywac papieru o standardowej gramaturze do drukowania z
wykorzystaniem wszystkich trzech podajnikow. Mozna réwniez drukowac na papierze z makulatury.
Wiasciwosci takie jak gramatura, ziarnisto$¢ i wilgotnosc stanowia istotne czynniki wptywajace na
prace drukarki i jakos¢ druku. Aby osiagnac jak najlepszg jako$¢ druku, nalezy korzystac tylko z
papieru do kolorowych kopiarek laserowych.

Szczegodtowe informacije znajduja sie w czesci

Przed zakupieniem duzej iloSci papieru, nalezy zawsze sprawdzic¢ jego probke. Dostawca papieru
powinien by¢ zaznajomiony z wymogami, opisanymi w dokumentacji HP LaserJet Printer Family Print
Media Guide. Wiecej informacji zawiera
Informacje na temat sktadania zamowien znajdujg sie w rozdziale

lub pod adresem URL.: http://www.hp.com/ljsupplies.
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tadowanie podajnikéw

Do druku na specjalnych materiatach drukarskich, takich jak koperty, papier samoprzylepny i szare
folie mozna uzywac wytacznie podajnika 1. Papier nalezy umiesci¢ wytacznie w opcjonalnym
podajniku 2 lub 3.

tadowanie podajnika 1

Podajnik 1 (wielofunkcyjny) moze pomiesci¢ do 125 arkuszy papieru lub
innych materiatow drukarskich i do 10 kopert.

Informacje na temat tadowania specjalnych materiatow drukarskich, takich
jak papier samoprzylepny i folie szare znajdujg sie w czesci ,,Drukowanie na
materiatach specjalnych” na stronie 43.

tadowanie podajnika 1

UWAGA
Nie nalezy doktada¢ materiatow do podajnika 1 w trakcie drukowania -
moze to powodowac zaciecie papieru.

1  Otworz podajnik 1.

2 Wysun podporke podajnika. Jezeli dlugos¢ wktadanego materiatu
przekracza 229 mm (9 cali), otworz réwniez podporke.

3 Przesun prowadnice szerokosci papieru tak, aby o nieco przekraczaty
szerokos$¢ materiatu.

4 Papier umies¢ w podajniku, strona przeznaczona do drukowania
znajdowata sie u gory, a krotsza krawedz byta zwrocona w kierunku
drukarki.

Uwaga

Instrukcje tadowania papieru w celu recznego wykonania druku
dwustronnego znajduja sie w czesci ,,Druk na dwoch stronach (reczny)” na
stronie 48.

5 Przesun prowadnice do srodka tak, aby lekko dotykaty pliku materiatow
po obu stronach, ale go nie wyginaty. Sprawdz, czy papier miesci sie
pod uchwytami prowadnic szerokosci.

UWAGA

Przed zamknieciem podajnika 1 (opcjonalne) poczekaj az drukarka
zakonczy drukowanie. Zamkniecie podajnika przed zakonczeniem pracy
drukarki moze spowodowac zaciecie sie papieru.

6 Dla wydrukow na materiatach specjalnych, takich jak papier
samoprzylepny, koperty lub papier o duzej i matej gramaturze obniz
tylne drzwiczki odbiorcze, aby zapobiec zawijaniu materiatow.
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tadowanie opcjonalnego podajnika 2

Opcjonalny podajnik 2 stuzy wytacznie do druku na papierze o
standardowych wymiarach. Jest to papier firmowy i dziurkowany o sredniegj
gramaturze. Dalsze informacje na temat papieru firmowego i dziurkowanego
znajduja sie w czesci ,,Drukowanie na papierze firmowym lub formularzach”
na stronie 47.

UWAGA

Do druku na specjalnych materiatach drukarskich, takich jak koperty, papier
samoprzylepny i folie szare mozna uzywac wytacznie podajnika 1.
Drukowanie na materiatach specjalnych przy uzyciu opcjonalnego
podajnika 2 lub opcjonalnego podajnika 3 moze powodowac zaciecia.

tadowanie opcjonalnego pojemnika 2

1 Wysun opcjonalny podajnik 2 z drukarki i wyjmij znajdujacy sie w nim
papier.

2 Przesun boczne prowadnice szerokosci na zewnatrz tak, aby pasowaty
do formatu wktadanego papieru.

Wysun tyt podajnika az strzatka wskaze format wktadanego papieru.

Zataduj papier. Jesli jest to papier specjalny, np. firmowy, wt6z go
strong do drukowania do gory i gorng krawedzig skierowang ku
przodowi podajnika.

Uwaga

Instrukcje tadowania papieru w celu recznego wykonania druku
dwustronnego znajdujg sie w czesci ,,Druk na dwoch stronach (reczny)”’ na
stronie 48.

5 Upewnij sig, ze stos papieru lezy ptasko w podajniku we wszystkich
czterech naroznikach i znajduje sie ponizej znacznikow wysokosci na
prowadnicy diugosci papieru z tytu podajnika. Wcisnij metalowa ptytke
do podnoszenia papieru, umieszczajac jg na wiasciwym miejscu.

6 Wsun podajnik z powrotem do drukarki. Jezeli ustawisz tyt podajnika
dla jednego z wigkszych formatow papieru, bedzie on wystawat z tytu
drukarki.

PLWW



tadowanie opcjonalnego podajnika 3

Opcjonalny podajnik 3 obstuguje jedynie papier o formacie Letter lub A4.
Opcjonalny podajnik 3 obstuguje tylko materiaty papierowe, w tym papier
firmowy i dziurkowany o sredniej gramaturze.

Dalsze informacje na temat papieru firmowego i dziurkowanego znajduja sie
w czesci ,,Drukowanie na papierze firmowym lub formularzach” na
stronie 47.

UWAGA

Do druku na specjalnych materiatach drukarskich, takich jak koperty, papier
samoprzylepny i folie szare mozna uzywaé¢ wytacznie podajnika 1.
Drukowanie na materiatach specjalnych przy uzyciu opcjonalnego
podajnika 2 lub opcjonalnego podajnika 3 moze powodowac zaciecia.

tadowanie opcjonalnego pojemnika 3

1 Wysun podajnik z drukarki i wyjmij znajdujacy sie w nim papier.

2 Dla papieru formatu Letter wyciagnij tylng blokade. Dla papieru formatu
A4 wcisnij tylng blokade papieru.

3 Dla papieru formatu Letter przesun boczne prowadnice szerokosci jak
najszerzej. Dla papieru formatu A4 przesun boczne prowadnice
szerokosci do srodka az do oporu.

4 Zataduj papier. Jesli jest to papier specjalny, np. firmowy, wt6z go
strong do drukowania do goéry i gorng krawedzig skierowang ku
przodowi podajnika.

Uwaga

Instrukcje tadowania papieru w celu recznego wykonania druku
dwustronnego znajduja sie w czesci ,,Druk na dwoch stronach (reczny)” na
stronie 48.

5 Upewnij sie, ze stos papieru lezy ptasko w podajniku we wszystkich
czterech naroznikach i znajduje sie ponizej znacznikdw wysokosci na
prowadnicy dtugosci papieru z tytu podajnika.

6 Wsun podajnik z powrotem do drukarki.
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W niniejszej czesci podano podstawowe instrukcje drukowania. Podczas zmiany ustawien wydruku
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nalezy pamietac o hierarchii wprowadzania zmian. (Uwaga: nazwy polecen i pol dialogowych mogg sie
rézni¢ w zaleznosci od stosowanego programu.)

Okno dialogowe Ukfad strony To okno dialogowe zostaje wyswietlone po kliknieciu polecenia
Uktad strony lub polecenia podobnego w menu Plik. Okno dialogowe stanowi cze$¢ programu
do obstugi drukowania. Wprowadzone w nim ustawienia wszedzie powodujg zmiane ustawien.

Okno dialogowe Drukuj To okno dialogowe zostaje wyswietlone po kliknieciu polecenia Drukuj,
Ustawienia wydruku lub polecenia podobnego w menu Plik. Stanowi ono rowniez czes¢
programu, ale jest podrzedne w stosunku do okna dialogowego Ustawienia strony. Ustawienia
wprowadzone w oknie dialogowym Drukuj nie zastepujg ustawien wprowadzonych w oknie
dialogowym Uktad strony. Zmienione ustawienia w tym oknie zastepujg ustawienia w sterowniku
drukarki.

Sterownik drukarki Okno sterownika drukarki zostaje otwarte po kliknieciu karty Wtasciwosci w
oknie dialogowym Drukuj. Wprowadzone w nim ustawienia nie powoduja zmian ustawien w
innych miejscach. (W komputerach Macintosh ustawienia sterownika drukarki sg czescig okna
dialogowego Print (Drukuj)

Drukowanie wg zrodta a drukowanie wg rodzaju lub formatu papieru

Trzy powyzsze ustawienia majg wptyw na sposob wciggania papieru przez sterownik drukarki po
wystania zadania drukowania. Ustawienia te: Zrédfo, Rodzaj i Format pojawiaja sie w programie w
oknie dialogowym Uktad strony, Drukuj lub sterowniku drukarki. Drukarka wybierze podajnik
automatycznie, jesli powyzsze ustawienia nie zostang zmienione. Mozna zmieni¢ powyzsze ustawienia
i drukowaé wg rodfa wg Rodzaju, wg Formatu lub wg Rodzaju i Formatu. (W komputerach Macintosh
rodzaje i formaty sa dostepne z menu rozwijanego Paper source [Zrodto papieru].)

Zrédto Drukowanie wg Zrédfa oznacza wybranie okreslonego podajnika, z ktérego drukarka ma
pobierac papier. Drukarka probuje drukowac z ustawionego podajnika, niezaleznie od rodzaju czy
formatu znajdujgcego sie w nim papieru. Jednakze po wybraniu podajnika skonfigurowanego za
pomocag wbudowanego serwera internetowego dla rodzaju lub formatu, ktory nie jest
dostosowany do okreslonego zadania wydruku, drukarka nie rozpocznie wydruku automatycznie.
W takim przypadku zadanie drukowania rozpocznie sie po wtozeniu do wybranego podajnika
materiatu o odpowiednim rodzaju i formacie. Po zatadowaniu podajnika drukarka rozpoczyna
drukowanie. (Jesli drukarka nie drukuje, prawdopodobnie nalezy skonfigurowa¢ podajnik
odpowiednio do rodzaju lub formatu zadania drukowania.) Mozna tez nacisna¢ przycisk

( ), aby drukowac z innego podajnika.

Rodzaj lub format Drukowanie wg rodzaju lub formatu oznacza, ze drukarka bedzie pobieraé
papier lub materiaty drukarskie z pierwszego podajnika, w ktorym znajduje sie materiat
wybranego rodzaju i formatu. Dla specjalnych materiatéw drukarskich, np. papieru
samoprzylepnego lub folii szarych drukowanie zawsze odbywa sie wg rodzaju.

* W przypadku drukowania wg rodzaju lub formatu, gdy podajniki nie zostaty skonfigurowane dla
okreslonego rodzaju lub formatu za pomocg wbudowanego serwera internetowego, nalezy
wtozy¢ do podajnika 1 papier lub inny materiat drukarski, a nastepnie wybrac¢ ustawienie
Rodzaj lub Format z okna dialogowego Uktad strony, Drukuj lub sterownika drukarki.

* W przypadku czestego drukowania na materiatach drukarskich okreslonego rodzaju i formatu
administrator drukarki (drukarka sieciowa) lub uzytkownik (drukarka podtaczona bezposrednio do
komputera) moze korzysta¢ z wbudowanego serwera internetowego do konfigurowania
podajnika dla okreslonego rodzaju i formatu. (Patrz czes¢

.) Po wybraniu rodzaju lub formatu dla zadania drukowania
drukarka pobiera materiat z podajnika skonfigurowanego dla tego rodzaju lub formatu.
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Drukowanie w systemie operacyjnym Windows

1
2

Upewnij sie, ze do drukarki wtozono papier.

W menu Plik wybierz Uktad strony lub podobne polecenie. Sprawdz, czy ustawienia sg
prawidtowe dla danego dokumentu.

W menu Plik wybierz polecenie Drukuj, Ustawienia wydruku lub podobne polecenie. Zostanie
wyswietlone okno dialogowe Drukuj.

Wybierz drukarke i zmien ustawienia wg potrzeb. Nie zmieniaj ustawien, takich jak format strony
lub orientacja, ktére wprowadza sie w oknie dialogowym Uktad strony.

Jezeli zadanie drukowania dotyczy papieru o standardowym formacie i gramaturze, nie bedzie
konieczna zmiana ustawien Zrédto (podajnik), Rodzaj lub Format i bedzie mozna przejs¢ do
kroku 7. W przeciwnym razie nalezy przejs¢ do nastepnego kroku.

Jezeli zadanie drukowania ma by¢ drukowane na papierze o niestandardowym formacie i
gramaturze, zdefiniuj sposob wyboru papieru przez drukarke.

* Aby drukowac wg zrodta (podajnik, wybierz podajnik, jesli to mozliwe, w oknie dialogowym
Drukuj.

* Aby drukowac wg zrédta (podajnik), gdy ustawienie to nie jest dostepne w oknie dialogowym
Drukuj, kliknij Wtasciwosci i na karcie Papier wybierz podajnik w polu Zrodto.

e Aby drukowac¢ wg rodzaju lub formatu, kliknij Wtasciwosci i na karcie Papier wybierz podajnik
w polu Rodzaj lub Format. (Dla niektorych rodzajow papieru, np. firmowego ustawia sie
zaréwno rodzaj, jak i format.) Dla specjalnych materiatdw drukarskich, np. papieru
samoprzylepnego lub folii szarych drukowanie zawsze odbywa sie wg rodzaju.

Jezeli nie wprowadzono jeszcze powyzszych ustawien, kliknij Wtasciwosci. Otworzy sie okno
sterownika drukarki.

Na réznych kartach wprowadz zadane ustawienia, ktore nie pojawity sie w oknie dialogowym
Uktad strony lub Drukuj. Wiecej informacji na temat ustawien drukarki znajduje sie w czesci

Domyslnie wydruk zostaje umieszczony w gornym pojemniku wyjsciowym, ktory jest najlepszym
miejscem dla wiekszosci wydrukow, wtaczajgc folie szare. Dla papieru samoprzylepnego, papieru
o duzej gramaturze lub innych specjalnych materiatéw drukarskich obniz tylne drzwiczki
odbiorcze drukarki.

10 Wybierz polecenie Drukuj, aby wydrukowac¢ zadanie.
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Drukowanie z komputera Macintosh

1

N O oA WODN

Upewnij sie, ze do drukarki wtozono papier.

W menu File (Plik) kliknij Page Setup (Uktad strony).

Sprawdz, czy ta drukarka zostata wybrana w menu rozwijanym Format for (Format dla).
Wybierz format papieru do wydruku.

Wybierz opcje Orientation (Orientacja) i Scale (Skala), jesli jest to konieczne i kliknij OK.
W menu File (Plik) wybierz polecenie Print (Druku;j).

Wybierz zrédto (podajnik), z ktorego ma odby¢ sie drukowanie lub wybierz rodzaj materiatow do
wydruku na jeden z podanych sposobow. Dla specjalnych materiatéw drukarskich, np. papieru
samoprzylepnego lub folii szarych drukowanie zawsze odbywa sie wg rodzaju.

* System operacyjny Mac OS 8.6 do 9.x: W menu rozwijanym General (Ogolne) wybierz
podajnik lub rodzaj materiatu z menu rozwijanego Page Source (Zrodto strony).

¢ Mac OS X: W menu rozwijanym Paper Feed (Podajnik papieru) wybierz podajnik lub rodzaj
materiatu drukarskiego.

Wprowadz zadane ustawienia, np. znaki wodne. (Wiecej informacji na ten temat znajduje sie w
czesci )

Domyslnie wydruk zostaje umieszczony w gornym pojemniku wyjsciowym, ktory jest najlepszym
miejscem dla wiekszosci wydrukéw, witaczajac folie szare. Dla papieru samoprzylepnego, papieru
o duzej gramaturze lub innych specjalnych materiatow drukarskich wymagajgcych prostej sciezki
wydruku obniz tylne drzwiczki odbiorcze drukarki.

10 Wybierz polecenie Drukuj, aby wydrukowa¢ zadanie.
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Uzyskanie dostepu do ustawien sterownika drukarki

W tej czesci wymienione sg czesto uzywane funkcje drukowania, obstugiwane z oprogramowania
drukarki. (Sterownik drukarki jest elementem oprogramowania, ktore stuzy do wysytania zadan
drukowania do drukarki.) Mozna tymczasowo zmieni¢ ustawienia dla zadania drukowania, ktore
odbywa sie, gdy program jest nadal otwarty. Mozna wprowadzi¢ state zmiany w ustawieniach
domyslnych, ktore beda obowigzywaty biezaco i w przysztosci.

System operacyjny Tymczasowa zmiana ustawien dla Stata zmiana ustawien domysinych*

biezacych zadan drukowania

Windows 95, 98,
NT 4.0, 2000, Me
oraz XP

W menu PIlik kliknij Drukuj, wybierz Kliknij Start, kliknij Ustawienia, a nastepnie kliknij

drukarke, a nastepnie kliknij Wtasciwosci.  Drukarkilub Drukarki i faksy. Prawym klawiszem myszy

(Poszczegolne czynnosci mozna wykona¢ w  kliknij ikone drukarki i wybierz Wiasciwosci. Wiele funkgciji

inny sposob, lecz przedstawiona metoda jest dostepnych po wybraniu polecenia Domysine

jest najbardziej rozpowszechniona.) ustawienia dokumentu (NT 4.0) lub Preferencje
drukowania (2000 i XP).

Mac OS 8.6 do 9.x:

W menu File (Plik) wybierz polecenie Print W menu File (Plik) wybierz polecenie Print (Drukuj). Po
(Drukuj). Zmien zadane ustawienia w zmianie ustawien w menu rozwijanym kliknij Save Settings
réznych menu rozwijanych. (Zachowaj zmiany).

Mac OS X

W menu File (Plik) wybierz polecenie Print W menu File (Plik) wybierz polecenie Print (Drukuj). Zmien

(Drukuj). Zmien zadane ustawienia w zadane ustawienia w roznych menu rozwijanych, a

roznych menu rozwijanych. nastepnie w gtdbwnym menu rozwijanym kliknij Save
Custom Settings (Zachowaj ustawienia nietypowe).
Zostajg one zapisane jako opcja Custom (Nietypowe). Aby
korzysta¢ z nowych ustawien, wybierz opcje Custom
kazdorazowo, gdy program jest uruchamiany i ma miejsce
drukowanie.

UNIX, Linux oraz
0S/2

Niektore funkcje sterownika drukarki sg dostepne z wbudowanego serwera internetowego, jesli drukarka
jest podtaczona do sieci. (Patrz czesc¢

)

* Dostep do ustawien domysinych drukarki moze by¢ zastrzezony.

PLWW

Korzystanie z Pomocy sterownika drukarki PCL (tylko w systemie Windows)

Po uruchomieniu sterownika drukarki mozna korzysta¢ z Pomocy do obstugi sterownika, rézniagcej sie
od pomocy programowej. Mozna uaktywni¢ Pomoc sterownika drukarki na dwa sposoby.

Kliknij przycisk Help (Pomoc) tam, gdzie zostanie wyswietlony. Ekrany pomocy zawierajg
szczegotowe informacje na temat uzywanego sterownika drukarki.

Po wyswietleniu ikony <) kliknij ja, aby uzyskaé informacije dotyczace pola, opciji lub przycisku,
do ktorego przylega ikona.
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Funkcje sterownika drukarki

Niektore sterowniki drukarki oraz systemy operacyjne nie obstugujg wszystkich funkcji drukarki.
Sterownik PCL 6e pozwala na wykorzystanie w petni wszystkich funkcji drukarki wymienionych
ponizej. Podajac instrukcje systemu Windows w ponizszych czesciach dokumentu przyjeto, ze
uzywany jest sterownik PCL. W przypadku sterownika PS karty nosza inne nazwy.

o  Wybor zrodia e Drukowanie wielu stron na jednym arkuszu

e Wybieranie rodzaju i formatu materiatu papieru (druk n-up)

drukarskiego e Tworzenie i korzystanie z Szybkich ustawien
e Ustawianie nietypowych formatow papieru e Zmniejszanie lub powiekszanie
e Druk w skali szarosci e Drukowanie pierwszej strony na innym papierze
e Zmiana ustawien koloru e Zmiana jakosci druku

e Tworzenie i stosowanie znakow wodnych e  Przywracanie standardowych ustawien
sterownika drukarki

Informacje na temat drukowania dwustronnego znajduja sie w czesci ,,Druk na dwoch stronach
(reczny)”’ na stronie 48.

Wybor zréodta

Mozna drukowac¢ wg zrédta (podajnik) lub wg rodzaju lub formatu. Aby drukowac¢ wg zrédta, nalezy
wykonac ponizsze czynnosci. Aby uzyskac wiecej informaciji, zobacz ,,Drukowanie wg zrodta a
drukowanie wg rodzaju lub formatu papieru” na stronie 34. W komputerach Macintosh rodzaje i
formaty znajduja sie w jednym miejscu i s dostepne z menu rozwijanego Paper source (Zrodto
papieru).

» Windows: Z okna dialogowego programu Drukuj wybierz zrodto (podajnik), jesli to mozliwe. Lub
wybierz podajnik w polu Zrédto na karcie Papier w programie sterownika drukarki.

o System operacyjny Mac OS 8.6 do 9.x: W oknie dialogowym Print (Drukuj) wybierz podajnik z
menu rozwijanego Paper Source (Zrodto papieru) w menu rozwijanym General (Ogoélne).

o Mac OS X: W oknie dialogowym Print (Drukuj) wybierz podajnik lub rodzaj materiatu drukarskiego
z menu rozwijanego Paper Feed (Podajnik papieru).

Wybieranie rodzaju i formatu materiatu drukarskiego

Mozna drukowa¢ wg zrédta (podajnik) lub wg rodzaju lub formatu. Drukujac na materiatach
specijalnych, takich jak papier o duzej gramaturze, aby osiagna¢ dobre rezultaty nalezy drukowa¢ wg
rodzaju (formatu dla kopert). Aby drukowac¢ wg rodzaju lub formatu, nalezy wykonac nastepujace
czynnosci: Aby uzyskac wiecej informacji, zobacz , Drukowanie wg zrodta a drukowanie wg rodzaju lub
formatu papieru” na stronie 34. W komputerach Macintosh rodzaje i formaty znajdujg sie w jednym
miejscu i sg dostepne z menu rozwijanego Paper source (rodto papieru).

o Windows: W oknie sterownika drukarki na karcie Papier wybierz rodzaj w polu Rodzaj. Lub
wybierz format w polu Rodzaj. Dla niektérych rodzajow papieru, np. firmowego lub kopert nalezy
wybra¢ zaréwno rodzaj, jak i format.

o System operacyjny Mac OS 8.6 do 9.x: W oknie dialogowym Print (Drukuj) wybierz podajnik z
menu rozwijanego Paper Source (Zrodto papieru) w menu rozwijanym General (Ogélne).

o Mac OS X: W oknie dialogowym Print (Drukuj) wybierz podajnik lub rodzaj materiatu drukarskiego
z menu rozwijanego Paper Feed (Podajnik papieru).
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Ustawianie nietypowych formatow papieru

Do drukowania na nietypowych formatach papieru nalezy uzy¢ funkcji Nietypowy papier.

Nalezy wprowadzic¢ ustawienia korzystajac z jednego z ponizszych okien dialogowych,
wg podanej kolejnosci: okno dialogowe programu Uktad strony, okno dialogowe programu
Drukuj lub karta sterownika drukarki Papier.

W systemie komputerow Macintosh dostep do funkcji Nietypowy papier mozna uzyskac¢
w oknie dialogowym Page Setup (Ukfad strony). Z menu rozwijanego Page Attributes (Atrybuty
strony) wybierz Custom Page Size (Nietypowe formaty strony).

Druk w skali szarosci

Dokument kolorowy zostanie automatycznie wydrukowany w kolorze. Mozna réwniez ustawic
drukarke na drukowanie kolorowego dokumentu tylko w skali szarosci (jako czarno-biatego).

Na karcie sterownika drukarki Kolory wybierz Druk w skali szarosci.

W oknie dialogowym Print (Drukuj) wybierz menu rozwijane HP ColorSmart lub HP Color
Quality , a nastepnie opcje Print Color as Gray (Drukuj w odcieniach szarosci) z menu rozwijanego
Color Treatment (Optymalizacja kolorow).

Zmiana ustawien koloru

Podczas drukowania w kolorze sterownik drukarki automatycznie ustawi optymalne parametry.
Jednakze w przypadku wydrukow kolorowych dla tekstu, grafiki i zdje¢ ustawienia mozna wprowadzi¢
recznie. Wiecej informaciji zawiera

Na karcie sterownika drukarki Kolory kliknij Opcje.

W oknie dialogowym Print (Drukuj) wybierz menu rozwijane HP ColorSmart lub HP
Color Quality , a nastepnie opcje Manual (Reczne).

Tworzenie i stosowanie znakéw wodnych

Opcje znakow wodnych pozwalajg na umieszczanie tekstu ,,pod” istniejacym dokumentem (w tle). Na
przyktad istnieje mozliwosé umieszczenia duzego szarego napisu ,wydruk probny” lub ,,poufne”
ukosnie na pierwszej lub wszystkich stronach dokumentu. Mozna zmienia¢ kolor, umiejscowienie i
tres¢ znaku wodnego.

W przypadku systemu Windows NT 4.0 lub Windows 2000 do tworzenia znakéw wodnych trzeba mie¢
uprawnienia administratora. Nie jest konieczne posiadanie uprawnien administratora do dodawania
istniejgcych znakow wodnych do dokumentow.

W systemie Windows opcja Znaki wodne jest dostepna na karcie Efekty sterownika
drukarki.

W systemie komputerow Macintosh opcja znakéw wodnych jest dostepna za pomoca
menu rozwijanego komputerach Macintosh dostep do opcji Znaki wodne jest z menu rozwijanego
znaku wodnego/zaktadki w oknie dialogowym Print (Drukuj). (System OS X moze nie obstugiwac
znakow wodnych.)
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Drukowanie wielu stron na jednym arkuszu papieru (druk n-up)

Opcja ta daje mozliwos¢ wydrukowania do 16 stron na jednej kartce papieru. Strony sg pomniejszane.
Mozna ustawi¢ do 9 stron na arkuszu, ktore zostang utozone na nim w sposéb pokazany ponizej
(utozenie domysine). Mozna rowniez ustawi¢ drukowanie kazdej strony w ramce.

W systemie Windows opcja Strony na arkuszu jest dostepna na karcie Konczenie
sterownika drukarki.

W systemie komputerow Macintosh opcja liczby stron na arkuszu jest dostepna po
wybraniu menu rozwijanego w oknie dialogowym Print (Drukuj).

AN

Tworzenie i korzystanie z Szybkich ustawien

Szybkie ustawienia pozwalajg zachowa¢ aktualne ustawienia sterownika (na przyktad orientacje
strony, druk typu n-up lub zrodto papieru) do ponownego wykorzystania. Mozna zapisac¢ do 30
zestawow ustawien. Dla wygody Szybkie ustawienia moga by¢ wybierane i zapisywane z wigkszosci
kart sterownika drukarki.

W przypadku systemu Windows NT 4.0 lub Windows 2000 do zachowania szybkich ustawien
konieczne sg uprawnienia administratora.

Szybkie ustawienia mozna utworzy¢ korzystajac z wiekszosci kart sterownika drukarki.
Nastepnie dostep do Szybkich ustawien mozna uzyskac na karcie Konczenie sterownika
drukarki.

W tym systemie funkcja ta nie jest obstugiwana.

Zmniejszanie lub powiekszanie

Opcja Dopasuj do strony pozwala zmienia¢ skale dokumentu o okreslony procent normalnego
rozmiaru. Mozna takze wybra¢ dopasowanie skali dokumentu do formatu papieru, obstugiwanego przez
drukarke.

W systemie Windows opcja Dopasuj do strony jest dostepna na karcie Efekty
sterownika drukarki.

W systemie komputerow Macintosh funkcje pomniejszania i powiekszania
(Scale [Skala]) dostepne sg w oknie dialogowym Page Setup (Uktad strony).
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Drukowanie pierwszej strony na innym papierze

Drukowanie pierwszej strony na innym papierze jest przydatne przy drukowaniu listu na papierze
firmowym jako pierwszej strony a kolejnych stron na zwyktych arkuszach papieru. W sterowniku
format papieru musi by¢ taki sam dla wszystkich stron danego zadania drukowania.

Nalezy wprowadzi¢ ustawienia korzystajac z jednego z ponizszych okien dialogowych,
wg podanej kolejnosci: okno dialogowe programu Uktad strony, okno dialogowe programu
Drukuj lub karta sterownika drukarki Papier.

W oknie dialogowym Print (Drukuj) z menu rozwijanego
General (Ogolne) wybierz opcje First Page from (Pierwsza strona). Nastepnie wybierz zrodto dla
pierwszej strony.

W oknie dialogowym Print (Drukuj) z menu rozwijanego General (Ogolne) wybierz
opcje First Page from (Pierwsza strona). Nastepnie wybierz zrédto dla pierwszej strony.

Zmiana jakosci druku

Sterownik drukarki automatycznie wybiera ustawienia dokumentu w celu optymalizaciji jakosci
wydruku. Mozna jednak zmienic¢ ustawienia zaawansowane, np. kompresje rastrowg lub wzory skali
(WYSIWIG).

W systemie Windows ustawienia jakosci wydruku sa dostepne po wybraniu
Szczegotow na karcie Konczenie.

W tym systemie funkcja ta nie jest obstugiwana.

Przywracanie standardowych ustawien sterownika drukarki

Mozna przywréci¢ wszystkie ustawienia w sterowniku drukarki do ich wartosci domysinych. Funkcja ta
moze byc¢ przydatna w przypadku problemow z jakoscig lub jesli nie wybrano papieru z wtasciwego
podajnika.

Wybierz opcje Domysine w polu Szybkie ustawienia na karcie Konczenie
sterownika drukarki.

Przeciagnij ikone drukarki do elementu Trash (Kosz), a
nastepnie wybierz ustawienia drukarki w menu Chooser (Wybieracz).

Opcja Standard (standardowe) zawiera domysine ustawienia i jest wybierana
automatycznie kazdorazowo po otwarciu programu. Lub wybierz te opcje z menu rozwijanego
Saved Settings (Zachowane ustawienia).
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Wybér miejsca na gotowy wydruk

42 Prace drukarskie

Drukarka jest wyposazona w gorny pojemnik wyjsciowy oraz tylne drzwiczki odbiorcze do drukowania
wg prostej sciezki wydruku. Gotowy wydruk wydostaje sie na gorny pojemnik wyjsciowy, gdy tylne
drzwiczki odbiorcze sg zamkniete. Gotowy wydruk wydostaje sie z tytu drukarki, gdy tylne drzwiczki
odbiorcze sa otwarte.

o Nalezy korzysta¢ z gérnego pojemnika wyjsciowego w wiekszosci zadan drukowania, w tym do
wydrukow na papierze o $redniej gramaturze i papierze firmowym, jak réwniez na szarej folii.
Gorny pojemnik wyjsciowy moze pomiesci¢ do 125 arkuszy. Gromadzenie sie wiekszej liczby
arkuszy na gornym pojemniku wyjsciowym moze powodowac zaciecia.

o Nalezy korzystac z tylnych drzwiczek odbiorczych (prosta sciezka wydruku) do drukowania
kopert, na papierze samoprzylepnym, na papierze o duzej i matej gramaturze oraz na innych
grubych lub specjalnych materiatach (oprocz folii szarej). Nalezy zabiera¢ kazdy arkusz po
opuszczeniu drukarki.

Gorna taca
odbiorcza

Tylne drzwiczki
odbiorcze
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Drukowanie na materiatach specjalnych

Podczas drukowania na materiatach o nietypowych formatach predkos¢ drukowania moze by¢
obnizona automatycznie.

Drukowanie na kopertach

Wktadaj koperty wytacznie do podajnika 1.
o Gramatura papieru koperty nie powinna przekracza¢ 105 g/m2.
» Upewnij sig, ze koperty nie sg uszkodzone i sklejone.

o Nie nalezy uzywac kopert ze spinaczami, zatrzaskami, okienkami,
wyktadzinami, paskami samoprzylepnymi i innymi materiatami
syntetycznymi.

o W przypadku korzystania z kopert o niestandardowym formacie nalezy
wybra¢ odpowiedni rodzaj papieru.

UWAGA
Niedostosowanie sie do zalecen moze powodowac zaciecia papieru.

Aby uzyskac¢ wiecej informaciji, zobacz ,,Specyfikacje materiatow
drukarskich” na stronie 123.

Drukowanie na kopertach

1 Otworz podajnik 1 i catkowicie wysun podporke. Jesli podajnik 1 zostat
juz otwarty, usun z niego papier lub inne materiaty.

2 Obniz tylne drzwiczki odbiorcze drukarki, aby zapobiec zawijaniu sie
kopert.

3 Woysun prowadnice szerokosci podajnika 1 nieco szerzej, niz szerokosc
kopert.

4 Umiesc stos kopert na podajniku strong do zadrukowania do gory i
krotka krawedzig skierowang do drukarki.

Uwaga
Jezeli klapka koperty znajduje sie przy krétszej krawedzi, to te krawedz
nalezy wsung¢ do podajnika najpierw.

5 Przesun prowadnice do srodka tak, aby lekko dotykaty stosu kopert,
nie wyginajac go. Koperty powinny sie znajdowac posrodku pomiedzy
prowadnicami i pod uchwytami na prowadnicach.

6 Wybierz koperte jako format (Windows) lub zrédto papieru (Macintosh)
w oknie dialogowym Drukuj lub w sterowniku drukarki.
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Drukowanie na papierze samoprzylepnym

Nalezy postepowac¢ wg ponizszych instrukcji. Szczegotowe informacje znajdujg sie w czesci
~Specyfikacje materiatow drukarskich” na stronie 123.

UWAGA Aby unikna¢ uszkodzenia drukarki, nalezy stosowac wytacznie nalepki, zalecane do uzywania tylko w
drukarkach laserowych. Aby unikng¢ powaznych przypadkow zaciecia papieru, do drukowania nalepek
nalezy zawsze uzywac podajnika 1 i prostej Sciezki wydruku. Na tym samym arkuszu papieru
samoprzylepnego nie wolno drukowac wiecej niz jeden raz. Nie nalezy tez drukowac na czesciowo
wykorzystanym arkuszu papieru samoprzylepnego.

» Nie uzywaj papieru samoprzylepnego, ktory odkleja sie od podtoza, jest pomarszczony lub
uszkodzony w inny sposob.

o Papier samoprzylepny umieszczaj wytacznie w podajniku 1, strong do zadrukowania u gory, a
krotszg krawedzig zwrocong w kierunku drukarki.

o Wybierz Nalepki jako rodzaj (Windows) lub zrodto papieru (Macintosh) w oknie dialogowym
Drukuj lub w sterowniku drukarki.

o Arkusze papieru samoprzylepnego po wydrukowaniu wyjmuj pojedynczo, aby zapobiec ich
sklejaniu sie.

» Informacje na temat postepowania w przypadku zacie¢ spowodowanych przez papier
samoprzylepny w drukarce znajdujg sie w czesci ,Usuwanie zacie¢ materiatow” na stronie 64.
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Drukowanie na folii szarej

Drukarka obstuguje wydruki w odcieniach szaro$ci na foliach szarych lub kolorowych. (Folia szara
jest zwykle tansza.) Szczegotowe informacje znajdujg sie w czesci ,,Folie do druku w odcieniach
szarosci’ na stronie 132.

UWAGA Aby unikna¢ uszkodzenia drukarki, nalezy stosowac wytacznie folie zalecane do uzytku w drukarkach

laserowych. Aby unikng¢ powaznych przypadkow zacie¢, do drukowania na folii szarej nalezy zawsze
uzywac podajnika 1.

 Wkiadaj folie szarg wytacznie do podajnika 1.

» Wybierz Folie jako rodzaj (Windows) lub zrodto papieru (Macintosh) w oknie dialogowym Drukuj
lub w sterowniku drukarki.

o Nalezy korzysta¢ z gérnego pojemnika wyjsciowego, aby zredukowac przypadki zawijania sie
materiatu. (Zasada ta ma zastosowanie tylko w przypadku folii szarej.) (W celu zmniejszenia liczby
przypadkow zawijania sie innych materiatow specjalnych uzywaj prostej sciezki wydruku.)

»  Wyjmuj folie z gornego pojemnika wyjsciowego natychmiast po ich wydrukowaniu, aby zapobiec
ich sklejaniu.

Po wyjeciu z drukarki folie szarg umies¢ na ptaskiej powierzchni.
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Drukowanie na materiatach o nietypowych formatach lub na
kartonie

Pocztowki, karty (katalogowe) 3 x 5 cali i inne materiaty nietypowych rozmiarow mozna drukowac z
podajnika 1. Minimalny rozmiar materiatu wynosi 76 x 127 mm (3 x 5 cali), natomiast maksymalny
rozmiar materiatu wynosi 216 x 356 mm (8,5 x 14 cali).

Materiaty nalezy wktada¢ do podajnika 1 krotszg krawedzig. Jezeli chcesz drukowac w orientaciji
pejzazowej, ustawienie to nalezy wprowadzi¢ za pomocg oprogramowania. Wktadanie papieru
dtuzszag krawedzig moze spowodowac zaciecie sie papieru.

W programie nalezy ustawi¢ co najmniej 6,4-milimetrowe (0,25-calowe) marginesy.

Wybierz materiat nietypowy korzystajac z funkcji ustawiania rodzaju w sterowniku drukarki i
zdefiniuj prawidtowy format.

W celu zmniejszenia liczby przypadkow zawijania sie papieru uzywaj prostej sciezki wydruku.

Wiecej informaciji zawiera
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Drukowanie na papierze firmowym lub formularzach

W tej czesci zawarto wskazowki dotyczace ustawiania orientacji papieru firmowego lub z nadrukiem w
przypadku drukowania tylko na jednej stronie. Informacje na temat orientacji papieru przy drukowaniu
dwustronnym znajdujg sie w czesci

Ustaw papier w sposob pokazany ponize;.

Orientacja papieru firmowego w podajniku 1:strong do zadrukowania do gory, gorna, krotsza
krawedzig skierowana do drukarki.

Orientacja papieru firmowego w podajniku 2 lub opcjonalnym podajniku 3: strong do
zadrukowania do dotu, gérna, krétszg krawedzia skierowana ku przodowi podajnika.

W przypadku papieru o duzej gramaturze obniz tylne drzwiczki odbiorcze, aby zapobiec jego
zawijaniu.

Unikaj papieru firmowego z wypukitym lub wyttaczanym wzorem.

Unikaj papieru firmowego z napisami wykonanymi tuszami niskotemperaturowymi uzywanymi do
niektorych rodzajow termografii.

Przy zespalaniu tonera z papierem wykorzystywana jest wysoka temperatura i cisnienie. Upewnij
sie, ze papiery kolorowe lub z nadrukiem sg zadrukowane tuszem wytrzymatym na temperature
utrwalania drukarki (195° C lub 383° F przez 0,1 sekundy).
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Druk na dwoéch stronach (reczny)

Aby drukowa¢ na obu stronach papieru, nalezy recznie wtozy¢ papier do drukarki po zadrukowaniu
pierwszej strony.

UWAGA Nie nalezy drukowac po obu stronach kopert, przezroczystych folii lub nalepek. Moze to spowodowac

uszkodzenie drukarki i zaciecie.

Reczne drukowanie dwustronne

1 Witoz wystarczajacy ilos¢ papieru do jednego z podajnikow w celu przygotowania do zadania

drukowania. Materiat specjalny, np. papier firmowy nalezy wktada¢ w jeden z nastepujacych
sposobow.

* W przypadku podajnika 1 wtoz papier firmowy pierwsza strong do zadrukowania w doét, dolng
krawedzig w strone drukarki.

* W przypadku opcjonalnego podajnika 2 i opcjonalnego podajnika 3 wtoz papier firmowy
pierwszg strong do zadrukowania do gory, gorng krawedzig wsunietg w gtab podajnika.

Podajnik 1

Opcjonalny podajnik 2
lub opcjonalny
podajnik 3

2 W oknie sterownika drukarki wybierz opcje Druk na dwoch stronach i wyslij zadanie do
wydrukowania.

3 Po zakonczeniu drukowania usun wszystkie niezadrukowane arkusze z podajnika 1. Wtoz
zadrukowany stos arkuszy tylng (niezadrukowana) strong do gory, gorng, krotsza krawedzig
Skierowang do drukarki. Druga strona musi zosta¢ wydrukowana przy uzyciu podajnika 1.

4 Nacisnij przycisk (START).
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Zadanie drukowania moze by¢ zatrzymane za z oprogramowania, kolejki druku lub przy pomocy
przycisku drukarki @) ( ).

Jezeli drukarka jeszcze nie zaczeta drukowac, sprobuj anulowac¢ zadanie najpierw za pomoca
uzywanego programu, z ktérego zostato ono wystane.

Jezeli zlecenie druku oczekuje w kolejce lub buforze drukarki, (na przyktad w Grupa drukarek w
systemie Windows lub Print Monitor lub Print Center Queue w systemie komputeréw Macintosh,
mozna je usunac z tego miejsca.

Jezeli zadanie drukowania juz jest juz w toku, nacisnij przycisk drukarki ( ).
Drukarka dokonczy drukowanie strony, aktualnie znajdujacej sie w drukarce i anuluje reszte
zadania.

Po nacisnieciu przycisku ( ) zostanie anulowane tylko biezace zadanie,
znajdujace sie w drukarce. W przypadku wiekszej liczby zadan drukowania znajdujacych sie w
pamieci drukarki, nalezy nacisna¢ ( ) po rozpoczeciu drukowania kazdego
z zadan.

Jezeli po zatrzymaniu zlecenia kontrolka stanu stale miga oznacza to, ze komputer stale wysyta
zadanie do drukarki. Nalezy usuna¢ zadanie z kolejki drukarki lub poczekac¢ az komputer zakonczy
wysytanie danych.

Drukarka ta oferuje doskonate kolory po wprowadzeniu odpowiednich ustawien. Mozna korzystac¢ z
kombinaciji automatycznie ustawionych funkcji koloru w celu uzyskania doskonatych rezultatéw oraz z
zaawansowanych narzedzi dla bardziej doswiadczonych uzytkownikow.

Drukarka posiada starannie opracowane i testowane tabele koloréw zapewniajace bezproblemowsq i
prawidtows interpretacje wszystkich mozliwych do wydrukowania kolorow. Dostepne sg rowniez w tej
drukarce ponizsze funkcje pomagajace w obstudze kolorow:

HP ImageREt 2400

HP ImageREt 2400 jest technologig zapewniajaca najlepsza jakos¢ koloréw na wydrukach bez
koniecznosci zmiany ustawien sterownika i wyboru miedzy jakoscig wydruku, wydajnoscig i
pojemnoscig pamieci. Przy uzyciu drukarek laserowych funkcja ImageREt 2400 pozwala na uzyskanie
ostrych i zywych obrazow i wyraznego tekstu.

Dzieki wielopoziomowemu procesowi drukowania funkcja ImageREt 2400 zapewnia wysoka jakosc
kolorowych wydrukow laserowych o rozdzielczosci 2400 dpi. W procesie tym precyzyjnie steruje sie
tworzeniem kolorow poprzez taczenie do czterech kolorow w pojedynczej plamce i réznicowanie ilosci
tonera w danym obszarze. Dzieki funkcji ImageREt 2400 i rozdzielczosci 600-na-600 powstajg
miliony doskonatych kolorow.

Dla odroznienia jednopoziomowy proces drukowania bedacy domysinym trybem w innych kolorowych
drukarkach laserowych nie pozwala na mieszanie kolorow w pojedynczej plamce. Proces ten, zwany
symulowaniem kolorow, znacznie utrudnia mozliwosc tworzenia szerokiego zakresu kolorow bez
negatywnego wptywu na ostros¢ i widoczng strukture plamek.
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HP ColorSmart

Automatyczne ustawienie kolorow (HP ColorSmart) pozwala automatycznie na uzyskanie optymalnych
kolorowych wydrukow dokumentow roznego typu. Funkcja ta wykorzystuje technologie taczenia
obiektow umozliwiajaca zastosowanie optymalnych ustawien koloru i péttonu do roznych obiektow na
stronie (tekst, grafika i fotografie). Drukarka dokonuje analizy strony (zawartych na niej obiektow) i
inteligentnie wykorzystuje ustawienia pottonow i kolorow, ktore zapewniajg najlepsza jakos¢ wydruku
dla poszczegolnych obiektow.

Obstuga opcji kolorow

Domysinie kolory sg definiowane automatycznie, co zwykle jest najlepszym ustawieniem. Jednakze w
zaleznosci od potrzeb mozna zmieni¢ ustawienia kolorow. Mozna rowniez ustawi¢ drukowanie
dokumentow kolorowych w skali szarosci (jako biato-czarne).

Ustawienia te znajdujg sie na karcie Kolory sterownika drukarki.

Ustawienia te znajdujg sie w obszarze definiujacym kolory w oknie dialogowym Print
(Drukuj).

Druk w skali szarosci

Wybor opcji Druk w skali szarosci w sterowniku drukarki umozliwi wydruk dokumentu jako czarno-
biatego. Ta opcja przydaje sie do szybkiego przegladu roboczych wersii folii i wydrukow oraz do uzyskania
monochromatycznych kopii kolorowych dokumentow do ich fotokopiowania lub wysytania faksem.

Automatyczna regulacja koloréw a regulacja reczna

Sterownik drukarki moze automatycznie wybrac najlepsze opcje kolorow lub uzytkownik moze ustawic
kolory sam. Uwaga: podane ponizej nazwy opcji mogg sie rozni¢ w przypadku komputerow
Macintosh.

Ustawienie automatyczne. Ustawienie Automatyczne jest ustawieniem domysinym i jest
zalecane do drukowania wszystkich kolorowych dokumentéw. Opcja Automatyczne
optymalizuje neutralno-szare kolory, péttonowanie i mozliwosci wprowadzania poprawek krawedzi
dla tekstu, grafiki i zdje¢ w dokumentach.

Ustawienie reczne. Opcja Reczne pozwala uzytkownikowi na dostosowanie neutralno-szarych
kolorow, péttonowania i wprowadzanie poprawek krawedzi dla tekstu, grafiki i zdjec¢. Opis opciji
znajduje sie w czesci

Wiecej informacji na ten temat mozna znalez¢ w Pomocy sterownika drukarki.
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Opcje ustawiane recznie

Po wybraniu opcji Reczne mozna osobno ustawi¢ opcje pottonowania, neutralnych szarosci, kontroli
krawedzi i kolorow RGB dla kazdego z wazniejszych elementow: tekstu, grafiki i zdjec.

Opcje pottonowania

Opcje pottonowania maja wptyw na rozdzielczosc i przejrzystosc¢ kolorowych wydrukow. Mozliwe jest
wybranie niezaleznych ustawien pottonowania dla tekstu, grafiki i zdje¢. Dwie opcje pottonowania to
Wygtadzenie i Szczegét. W przypadku programowej konwersiji tekstu i grafiki do postaci rastrowej
ustawienia dla fotografii rowniez beda kontrolowaty tekst i grafike.

Opcja Wygtadzenie daje lepsze wyniki na duzych, jednokolorowych powierzchniach wydruku.
Ulepsza ona wyglad fotografii poprzez wygtadzenie delikatnej gradaciji koloru. Z tej opciji nalezy
korzysta¢ w przypadku, gdy jednorodne i gtadkie obszary wypetnien sg najwazniejszym
atrybutem.

Opcja Szczegot jest przydatna do tekstu i grafiki, wymagajacych ostrego odgraniczenia linii lub
koloréw, np. w obrazach zawierajgcych wzoér lub wysoki poziom szczegotowosci. Z tej opcji
nalezy korzysta¢ w przypadku, gdy ostre krawedzie i szczegoty sa najwazniejszym atrybutem.

Neutralne szarosci

Opcje neutralnych szarosci okreslajg metode tworzenia kolorow neutralnej szarosci. W przypadku
programowej konwers;ji tekstu i grafiki do postaci rastrowej ustawienia dla fotografii rowniez bedg
kontrolowaty tekst i grafike.

Opcija Tylko czarne generuje kolory neutralne (szarosci i czarny) korzystajac wytacznie z
czarnego tonera. Opcja ta gwarantuje, ze kolory neutralne nie bedg miaty kolorowego nalotu.

Opcja 4-kolory generuje neutralne kolory poprzez potaczenie wszystkich czterech kolorow
tonera. Opcja ta zapewnia ptynniejsze cieniowanie i przejscia w kolory ciepte i zimne. Pozwala
réwniez na tworzenie najciemniejszego z mozliwych koloru czarnego.

Kontrola krawedzi

Opcja ta okresla sposob interpretowania krawedzi. Opcja Kontrola krawedzi sktada sie z dwoch
elementow: dostosowywanego pottonowania i zlewania Dostosowywane pottonowanie zwigksza
ostrosc krawedzi. Zlewanie redukuje efekt btednego zapisu palety kolorow przez nieznaczne
nachodzenie na siebie krawedzi sasiednich obiektow.

Opcja Maksymalne pozwala na najwieksze zlewanie. Dostosowywane pottonowanie jest
uaktywnione (wt.).

Opcija Standardowe zawiera domysine ustawienia zlewania. Dostosowywane pottonowanie jest
uaktywnione (wt.).

Opcja Minimalne umozliwia niewielkie zlewanie. Dostosowywane péttonowanie jest uaktywnione
(wt.).

Ustawienie Wyt wytacza zlewanie i dostosowywane pottonowanie.
Kolory RGB
Opcja ta okresla sposob interpretowania kolorow.

Opcja Domysine powoduje, ze kolor RGB jest interpretowany jako sRGB, co stanowi standard
uznawany przez wiele firm i organizacji zajmujacych sie oprogramowaniem, np. Microsoft i
konsorcjum World Wide Web.

Opcja Urzadzenie powoduje wydruk danych RGB jako nieprzetworzonych w trybie urzadzenia.
Aby prawidtowo odwzorowac zdjecia po wybraniu tej opcji, kolory nalezy obstugiwa¢ za pomoca
uzywanego programu lub systemu operacyjnego.
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Dopasowanie koloréw

Proces dopasowywania kolorowych wydrukéw drukarki do monitora jest skomplikowany, poniewaz
drukarka i komputer uzywaja innych metod produkowania koloréw. Monitory wyswietlaja kolory za
pomoca pikseli Swietlnych przy zastosowaniu przetwarzania kolorow RGB (czerwony, zielony i
niebieski), natomiast drukarki drukujg kolory przy zastosowaniu przetwarzania kolorow CMYK
(turkusowy, karmazynowy, zotty i czarny).

Szereg czynnikow ma wptyw na zdolnos¢ dopasowania wydrukowanych kolorow do kolorow monitora.
Do czynnikéw tych naleza;:

Materiaty drukarskie

Substancje kolorujace stosowane w drukarce (toner)

Proces drukowania (np. wytrysk tuszu, technologia prasowa lub laserowa)
Gorne oswietlenie

Programy

Sterowniki drukarek

System operacyjny komputera

Monitory

Karty i sterowniki wideo

Srodowisko pracy, np. bardzo wilgotne lub bardzo suche

R&znice w postrzeganiu koloréw przez poszczegolne osoby

Nalezy pamietac o powyzszych czynnikach, gdy kolory na ekranie w sposéb doktadny nie
odzwierciedlajg wydrukowanych kolorow. Dla wiekszosci uzytkownikéw najlepsza metodg
dopasowania kolorow z ekranu do drukarki jest drukowanie w systemie koloréw sRGB. Drukarka
korzysta ze standardu sRGB i automatycznie optymalizuje kolor wydruku.

Dalsze informacje na temat rozwigzywania problemow zwigzanych z kolorowymi wydrukami znajdujg
sie w czesci

Druk w czterech kolorach (CMYK)

Kolory turkusowy, karmazynowy, zoétty i czarny (ang. skrot CMYK) sg kolorami tuszéw uzywanych przez
prasy drukarskie. Proces ten jest czesto okreslany jako druk w czterech kolorach. Pliki danych CMYK sg
zwykle uzywane i wywodzg sie ze srodowisk zwigzanych ze sztukg graficzng (drukarstwo i publikacje).
Drukarka akceptuje kolory CMYK poprzez sterownik drukarki PS. Kolory CMYK sg interpretowane przez
drukarke w celu uzyskania urozmaiconych, nasyconych kolorow dla tekstu i grafiki.
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Zarzadzanie drukarka

Wprowadzenie

Drukarka jest wyposazona w szereg narzedzi programowych, ktére pozwolg uzytkownikowi
monitorowac oraz rozwiazywac problemy, jak réwniez zarzadza¢ praca urzadzenia. Narzedzia
obejmuja;:

e ,Strony specjalne” na stronie 54
e HP Color LaserdJet 2500 Toolbox” na stronie 56
e ,Korzystanie z wbudowanego serwera internetowego” na stronie 59

e ,Uzywanie funkcji stanu i alarmow drukarki” na stronie 62
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Strony specjalne przechowywane sg w pamieci drukarki. Stanowia one pomoc w diagnozowaniu i
rozwigzywaniu probleméw z urzadzeniem.

Jesli podczas instalacji jezyk drukarki nie zostat prawidtowo ustawiony, mozna ustawi¢ go recznie, tak
aby strony drukowane byty w jednym z obstugiwanych jezykéw urzadzenia. Jezyk mozna zmieni¢ za
pomocgwbudowanego serwerainternetowego (

) lub narzedzia HP Web Jetadmin.

Strona pokazowa

Aby wydrukowac strone pokazowa, nacisnij przycisk ( ) kiedy drukarka jest gotowa do pracy
(kontrolka Gotowe swieci sie) i w danym momencie nie drukuje zadnego zadania. Strone te¢ mozna
obejrze¢ w programie HP Color LaserJet 2500 Toolbox.

Strona konfiguracji

Strona konfiguracji przedstawia biezgce ustawienia i wtasciwosci drukarki. Mozna jg wydrukowac z
poziomu samego urzadzenia, za pomocag wbudowanego serwera internetowego lub programu

HP Color LaserJet 2500 Toolbox. Aby wydrukowac strone konfiguracji z drukarki, nacisnij
jednoczesnie przyciski ( )i ( ). (Drukowana jest rowniez strona stanu
materiatow eksploatacyjnych. Jesli zainstalowana jest karta serwera druku HP Jetdirect, na stronie
HP Jetdirect drukowane sg réwniez informacje o programie HP Jetdirect.)

hp Color Laserlet 2500 series printer m

)

1 Informacje o drukarce. Ta czes$¢ zawiera podstawowe informacje o drukarce, takie jak nazwa
produktu, nazwa urzadzenia i dane licznika stron.

Dziennik zdarzen. W tej czesci zamieszczone sg informacje o btedach drukarki.

Zainstalowane jezyki i opcje. Ta czes¢ obejmuje informacje o elementach opcjonalnych, ktére
uzytkownik moze zainstalowac. Sg to np. moduty pamieci DIMM czy tez karta serwera druku
HP Jetdirect.

4 Pamieé. Ta czes¢ zawiera informacje dotyczace pamieci drukarki, takie jak np. catkowita ilos¢
zainstalowanej pamieci.

5 Informacje o podajnikach papieru. Ta czes¢ przedstawia informacje dotyczace podajnikow
papieru, m.in. miejsca zainstalowania podajnikow opcjonalnych oraz rodzaj i format papieru, jaki
mozna ustawi¢ dla kazdego podajnika.
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Strona stanu materiatéw eksploatacyjnych

Na stronie stanu materiatow eksploatacyjnych zawarte sg informacje o stanie zuzycia kaset
drukujacych i bebna obrazowego HP. Informacje obejmuja takze szacowana liczbe stron do
wydrukowania i liczbe stron juz wydrukowanych z uzyciem danej kasety oraz inne dane o materiatach
eksploatacyjnych. Strone stanu materiatow drukarki mozna wydrukowac z poziomu samego
urzadzenia lub tez wbudowanego serwera internetowego. Aby wydrukowac strone stanu z drukarki,
nacisnij jednoczesnie przyciski (START) i (ANULOWANIE PRACY). (Drukowana jest réwniez strona
konfiguraciji. Jesli zainstalowana jest karta serwera druku HP Jetdirect, na stronie HP Jetdirect
drukowane sg réwniez informacje o programie HP Jetdirect.)

hp Color LaserJet a

17952 17952
age of 1)

o

o 11535887

11535887 ted with this supply: 15
125

1 Informacje o sktadaniu zamoéwien. Ta cze$c¢ przedstawia podstawowe informacje o zamawianiu
nowych materiatéw eksploatacyjnych firmy HP.

2 Informacje o kasetach drukujgcych. W tym miejscu umieszczono czesci dotyczace
poszczegolnych kaset drukujacych HP i informacje o nich. Informacje obejmujg numer czesci
kazdej kasety, wskazanie ilosci tuszu w kasecie, pozostaty czas eksploatacji kazdej kasety
wyrazony w postaci procentowej oraz graficznej, jak rowniez liczbe stron pozostatych do
wydrukowania z uzyciem danej kasety. Dane te wyswietlane sa tylko dla materiatow
eksploatacyjnych HP. Jesli w drukarce zainstalowane sg materiaty innych firm i producentow, na
wyswietlaczu pojawi sie komunikat ostrzegawczy.

3 Informacje o utylizacji. W tej czesci zawarto tacze do strony WWW, na ktorej znajdujg sie
informacje o utylizaciji.

4 Informacje o bebnie obrazowym. W tym miejscu znajdujg sie informacje dotyczace bebna
obrazowego, przedstawione w takiej samej formie jak informacje o kasetach drukujgcych.

5 Informacje o gwaranciji. Ta czesc obejmuje informacje o tym, jaki wptyw na warunki gwarancji
ma korzystanie przez uzytkownika drukarki z materiatow eksploatacyjnych producentéw innych
niz HP. Znajduje sie tu tez informacja o infolinii HP dotyczacej zgtaszania oszustw, z ktorg nalezy
sie skontaktowac, jesli materiaty eksploatacyjne innych firm zostang sprzedane uzytkownikowi
jako oryginalne produkty HP. (Patrz czes¢ ,Goraca linia HP zgtaszania oszustw” na stronie 104.)
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Program HP Color LaserJet 2500 Toolbox jest obstugiwany tylko przez systemy Windows 98 i
nowsze. Aby mozliwe byto korzystanie z programu HP Color LaserJet 2500 Toolbox, wymagane jest
przeprowadzenie petnej instalacji oprogramowania drukarki.

HP Color LaserJet 2500 Toolbox jest dostepny po bezposrednim podtgczeniu drukarki do komputera
lub sieci. Program ten to strona WWW, otwierajaca sie w przegladarce internetowej, ktéra zapewnia
dostep do wbudowanego serwera internetowego, dokumentaciji drukarki oraz narzedzi stuzacych do
zarzadzania urzadzeniem i rozwigzywania problemow.

Do korzystania z programu HP Color LaserJet 2500 Toolbox wymagane jest zainstalowanie
przegladarki Microsoft Internet Explorer w wers;ji 4 lub nowszej, lub Netscape Navigator w wersji 4 lub
nowszej. Wszystkie strony mozna drukowac z poziomu przegladarki.

Aby otworzy¢ i korzysta¢ z programu nie jest konieczne posiadanie dostepu do Internetu. Jednak w
przypadku klikniecia tacza w obszarze Inne tgcza uzytkownik musi by¢ podtaczony do sieci Internet,
aby moc przejs¢ na strone wskazywang przez dane tacze.

Przegladanie programu HP Color LaserJet 2500 Toolbox

1 Uruchom program HP Color Laserdet 2500 Toolbox na jeden z nastepujacych sposobéw:

* Na pulpicie kliknij dwukrotnie ikone HP Color Laserdet 2500 Toolbox.

* W menu Start wybierz programy Programy, nastepnie HP Color Laserdet 2500 i HP Color
Laserdet 2500 Toolbox.

Po otworzeniu adresu URL mozna utworzy¢ zaktadke pozwalajacg szybko znalez¢ strone w przysztosci.

2 Program HP Color LaserJet 2500 Toolbox otwiera sie w przegladarce internetowe;.
Oprogramowanie to zawiera nastepujace karty: Device (Urzadzenie), Documentation
(Dokumentacja) i Troubleshooting (Problemy). Znajduja sie tu tez tgcza do witryny
internetowej firmy HP. Wiecej informaciji o poszczegolnych kartach i obszarach programu mozna
znalez¢ w ponizszych sekcjach podrecznika.

Karta Device (Urzadzenie)

Dwa tacza na tej stronie - Information (Informacje) i Settings (Ustawienia) - otwierajg strone o takiej
wtasnie nazwie na wbudowanym serwerze internetowym. Aby przej$¢ do serwera i przegladac
wszystkie jego ustawienia i informacje, kliknij obrazek drukarki w srodkowej czesci strony. Jesli do
sieci podtaczona jest wiecej niz jednak drukarka HP Color Laserdet 2500, zostanie wyswietlony
komunikat z prosba o wskazanie jednego urzadzenia. Patrz czesc¢

Information (Informacje) Pozwala przegladac informacje o stanie drukarki. Sg one pobierane z
wbudowanego serwera internetowego.

Settings (Ustawienia) Pozwala przegladac i zmienia¢ ustawienia drukarki. Sg one pobierane z
wbudowanego serwera internetowego.
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Karta Documentation (Dokumentacija)

Ta czesc paska nawigacji zawiera tgcza do nastepujacych zrodet informacii:

Install Notes (Uwagi o instalacji). Przedstawia najbardziej aktualne informacje o drukarce.
Dostepna jest tylko wersja w jezyku angielskim.

Plik ReadMe! Zawiera informacje, ktore zostaty dodane lub opracowane juz po przygotowaniu
dokumentaciji, np. tej instrukcji obstugi.

User Guide (Instrukcja obstugi - format PDF). Obejmuje niniejsze informacje o eksploataciji
drukarki, gwarancji, danych technicznych, pomocy oraz wsparciu. Plik PDF mozna drukowac
stronami, rozdziatami lub catos¢. Instrukcja jest sformatowana tak, jak zwykta ksigzka.

User Guide (Instrukcja obstugi - format HTML). Obejmuje niniejsze informacje o eksploatac;ji
drukarki, gwarancji, danych technicznych, pomocy oraz wsparciu. Format HTML pozwala w
prosty sposob wyszukiwac okreslone tematy i poruszac sie po catej instrukcji. Mozna go jednak
przegladac tylko na komputerach pracujacych w systemie Windows.
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Karta Troubleshooting (Problemy)

Ta czes¢ paska nawigacji zawiera tacza do nastepujacych stron informacji o drukarce. (Niektore z tych
stron sg takze dostepne z innych miejsc, np. z poziomu wbudowanego serwera internetowego lub
samej drukarki.) Ta cze$¢ umozliwia przeglagdanie nastepujacych stron:

Panel sterowania - Pomoc. Pozwala przeglgda¢ wzory komunikatow kontrolek panelu
sterowania, okresla¢ znaczenie poszczegolnych sekwenciji oraz uzyskac¢ dostep do informaciji na
temat rozwigzywania problemu sygnalizowanego komunikatem.

Cleaning Page (Strona czyszczaca). Za pomoca tego narzedzia mozna czyscic sciezke
drukowania. Instrukcje, zobacz

Diagnostic Tools (Narzedzia diagnostyczne). Te strony pomagajg w rozwigzywaniu problemow
z drukowaniem w kolorze i kalibrowaniu drukarki.

Demo pages (Strony demonstracyjne). Sa to dodatkowe strony demonstracyjne, ktére mozna
wydrukowac.

Other Links (Inne tacza)

Ta czesc¢ zawiera tacza do Internetu. Korzystanie z nich wymaga dostepu do sieci Internet. Jesli
uzytkownik uzywa modemu i nie potaczyt sie z Internetem w momencie otworzenia programu

HP Color Laserdet 2500 Toolbox, musi ustanowi¢ potaczenie, aby moc przejsé na ktéragkolwiek z tych
stron WWW. Potaczenie z Internetem moze wymagac¢ zamknigcia programu HP Color LaserJet 2500
Toolbox i ponownego jego otworzenia.

HP Instant Support™ (Bezposrednia pomoc techniczna HP). Laczy uzytkownika z witryng
internetowg firmy HP, aby pomoc znalez¢ odpowiedzi na pytania i rozwigzac¢ pojawiajace sie
problemy. Ustuga ta analizuje dziennik zdarzen drukarki oraz dane o konfiguracji, aby zapewnic¢
informacje diagnostyczne i wsparcie dla drukarki.

Order Supplies (Zamoéw materiaty eksploatacyjne). Klikniecie tego tacza powoduje
otworzenie witryny internetowej WWW, na ktorej mozna zamowic oryginalne materiaty
eksploatacyjne HP, takie jak kasety drukujace, beben obrazowy i papier.

Product Support (Pomoc techniczna produktu). Pozwala potaczyc¢ sie ze strong oferujaca
pomoc techniczng dla drukarki HP Color LaserJet 2500. Nastepnie mozna wyszukiwac
informacje dotyczace rozwigzywania konkretnych problemow.
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Kiedy drukarka jest podtgczona bezposrednio do komputera, wbudowany serwer internetowy jest
obstugiwany tylko w systemach Windows 98 i nowszych. Kiedy drukarka jest podtagczona do sieci,
serwer jest obstugiwany w systemach Windows 95, Mac OS w wersji 8.6 i nowszych, UNIX, Linux
oraz OS/2.

Serwer ten umozliwia przegladanie stanu drukarki i sieci oraz zarzadzanie funkcjami drukowania z
komputera, zamiast uzywania do tego panelu sterowania drukarki. Ponizej podane sa przyktady
czynnosci, jakie mozna wykonywac przy uzyciu wbudowanego serwera internetowego:

przegladanie informaciji o stanie drukarki
przegladanie i drukowanie wewnetrznych stron drukarki

okreslanie pozostatego czasu eksploatacji wszystkich materiatow i zamawianie nowych
produktéw

otrzymywanie powiadomien o zdarzeniach drukarki i materiatow eksploatacyjnych (tylko wersje
sieciowe)

ustawianie rodzaju papieru tadowanego do kazdego podajnika

przegladanie i zmiana konfiguracji podajnikow

przegladanie i zmiana konfiguracji menu panelu sterowania drukarki

przegladanie i zmiana konfiguracji sieciowej (tylko wersje sieciowe)
Do korzystania z wbudowanego serwera internetowego wymagane jest zainstalowanie przegladarki
Microsoft Internet Explorer w wersji 4 lub nowszej, lub Netscape Navigator w wersji 4 lub nowszej.

Serwer dziata tylko wtedy, gdy drukarka jest bezposrednio podtgczona do komputera lub sieci opartej
na protokole IP. Serwer nie obstuguje potaczen drukarki opartych na protokotach IPX i AppleTalk.

Aby otworzy¢ i korzystac z serwera nie jest konieczne posiadanie dostepu do Internetu. Jednak w
przypadku klikniecia tacza w obszarze Inne tgcza uzytkownik musi by¢ podtaczony do sieci Internet,
aby moc przejs¢ na strone wskazywang przez dane tacze.

Otwieranie wbudowanego serwera internetowego

1  Wbudowany serwer internetowy mozna otworzy¢ na jeden z ponizszych sposobow:

* W programie HP Color LaserJet 2500 Toolbox kliknij obrazek drukarki na karcie Device
(Urzadzenie) (tylko w systemie Windows 98 i nowszych).

* W obstugiwanej przegladarce internetowej wpisz adres IP drukarki (tylko dla drukarki
sieciowej). Aby uzyskac adres IP drukarki, wydrukuj strone konfiguraciji, naciskajac

jednoczesnie przyciski (@) ( )i @) ( ).

Po otworzeniu adresu URL mozna utworzy¢ zaktadke pozwalajaca szybko znalez¢ strone w przysztosci.

2 Wbudowany serwer internetowy zawiera trzy karty przedstawiajgce ustawienia i informacje o
drukarce: karta Information (Informacje), Settings (Ustawienia) i Networking (Sie¢). Aby
przejs¢ do danej karty, nalezy jg kliknac.

3 Wiecej informacji o poszczegolnych kartach mozna znalez¢ w ponizszych sekcjach podrecznika.
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Karta Information (Informacje)

Strony informacyjne przedstawiajg nastepujace dane:

Device Status (Stan urzadzenia). Na tej stronie wysSwietlane sg informacje o stanie drukarki i
pozostatym czasie eksploatacji materiatéw HP (O procent oznacza wyczerpanie danego
materiatu). Zawarto tu réwniez dane rodzajow i formatow nosnikow do drukowania ustawionych
dla kazdego podajnika. Aby zmieni¢ domysine ustawienia, kliknij Change Settings (Zmien
ustawienia).

Configuration page (Strona konfiguraciji). Ta strona zawiera informacje pobrane ze strony
konfiguracji drukarki.

Supplies Status (Stan materiatéw eksploatacyjnych). Na tej stronie wyswietlane sg
informacje o pozostatym czasie eksploatacji materiatow HP (O procent oznacza wyczerpanie
danego materiatu). Zawarto tu rowniez numery czesci poszczegolnych materiatow. Aby zamoéwié
nowe materiaty eksploatacyjne, kliknij tacze Order Supplies (Zamow materiaty
eksploatacyjne) w obszarze Other Links (Inne tacza) w lewej czesci wyswietlanego okna. Aby
przejsc do jakiejkolwiek strony WWW, uzytkownik musi posiadac¢ dostep do Internetu.

Event log (Dziennik zdarzen). Ta strona przedstawia liste wszystkich zdarzen i btedéw drukarki.

Usage page (Strona statystyki materiatéw). Na tej stronie wyswietlane jest podsumowanie
liczby stron wydrukowanych przez drukarke, wedtug rodzaju i formatu papieru.

Device Information (Informacje o urzadzeniu). Ta strona wskazuje nazwe sieciowg drukarki,
jej adres i informacje o modelu. Aby zmieni¢ te ustawienia, kliknij Device Information
(Informacje o urzadzeniu) na karcie Settings (Ustawienia).

Karta Settings (Ustawienia)

Ta karta pozwala konfigurowac drukarke z poziomu komputera uzytkownika. Moze by¢ ona chroniona
hastem. Jesli drukarka znajduje sie w sieci, przez zmiang jakichkolwiek ustawien na tej karcie nalezy
skontaktowac sie z administratorem drukarki.

Karta Settings (Ustawienia) obejmuje nastepujace strony.

Configure Device (Konfiguruj urzadzenie). Z tej strony mozna konfigurowac wszystkie
ustawienia drukarki. Strona zawiera tradycyjne menu drukarki dostepna na wyswietlaczu panelu
sterowania. Dostepne menu to Information (Informacje), Paper Handling (Obstuga papieru),
Configure Device (Konfiguruj urzadzenie) i Diagnostics (Diagnostyka).

Alerts (Alarmy). Tylko w wersjach sieciowych. Opcja ta pozwala uzytkownikowi otrzymywaé
pocztg e-mail powiadomienia (alarmy) o roznych zdarzeniach drukarki.

E-mail. Tylko w wersjach sieciowych. Opcja uzywana razem ze strong Alerts (Alarmy) w celu
skonfigurowania ustawien przychodzacych i wychodzacych wiadomosci e-mail, jak rowniez
alarmow otrzymywanych za pomoca poczty elektronicznej.

Security (Bezpieczenstwo). Pozwala ustawi¢ hasto zabezpieczajace dostep do kart Settings
(Ustawienia) oraz Networking (Sie¢). Stuzy tez do wtaczania i wytagczania pewnych funkgciji
wbudowanego serwera internetowego.

Other Links (Inne tacza). Umozliwia dodanie lub zmiane taczy do witryn internetowych. kacze to
jest wyswietlane w obszarze Other Links (Inne tacza) na wszystkich stronach wbudowanego
serwera internetowego. Ponizsze state fgcza zawsze pojawiajg sie w obszarze Other Links (Inne
tacza): HP Instant Support™ (Bezposrednia pomoc techniczna HP), Order Supplies
(Zamow materiaty eksploatacyjne) i Product Support (Pomoc techniczna produktu). Aby
uzyskac wiecej informacji, zobacz

Device Information (Informacje o urzadzeniu). Wprowadz nazwe drukarki i przydziel jej numer.
Whpisz imie, nazwisko oraz adres e-mail gtdbwnej osoby kontaktowej, ktora ma otrzymywac
informacje o drukarce.

Language (Jezyk). Pozwala ustawi¢ jezyk, w jakim beda wyswietlane informacje wbudowanego
serwera internetowego.
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Karta Networking (Sie¢)

Karta ta pozwala administratorowi sieci monitorowac ustawienia sieciowe drukarki, kiedy urzadzenie
jest podtaczone do sieci opartej na protokole IP. Karta nie bedzie wyswietlana, jesli drukarka jest
bezposrednio podtaczona do komputera lub do sieci korzystajacej z karty serwera druku innej niz
HP Jetdirect.

Other Links (Inne tacza)

Ta czesc¢ zawiera tacza do Internetu. Korzystanie z nich wymaga dostepu do sieci Internet. Jesli
uzytkownik uzywa modemu i nie potaczyt sie z Internetem w momencie otworzenia wbudowanego
serwera internetowego, musi ustanowi¢ potaczenie, aby moc przejs¢ na ktorgkolwiek z tych stron
WWW. Podtaczenie do Internetu moze wymagac¢ zamknigcia serwera i ponownego jego otworzenia.

HP Instant Support™ (Bezposrednia pomoc techniczna HP). Laczy uzytkownika z witryng
internetowa firmy HP, aby pomoc znalez¢ rozwigzania dla pojawiajgcych sie problemow. Ustuga ta
analizuje dziennik zdarzen drukarki oraz dane o konfiguracji, aby zapewnic¢ informacje
diagnostyczne i wsparcie dla drukarki.

Order Supplies (Zamow materiaty eksploatacyjne). Klikniecie tego tacza powoduje
otworzenie witryny internetowej WWW, na ktérej mozna zaméwic¢ oryginalne materiaty
eksploatacyjne HP, takie jak kasety drukujace, beben obrazowy i papier.

Product Support (Pomoc techniczna produktu). Pozwala potaczy¢ sie ze strong oferujaca
pomoc techniczng dla drukarki HP Color LaserJet 2500. Nastepnie mozna wyszukiwa¢ pomoc
dla poszczegdélnych problemow.
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Funkcja Printer Status and Alerts (Stan i alarmy drukarki) jest obstugiwana tylko w systemach Windows 98
i nowszych.

Oprogramowanie to jest dostepne dla uzytkownikow zarowno drukarek sieciowych, jak i
podtaczonych bezposrednio do komputera. Pozwala ono przegladac informacje wbudowanego
serwera internetowego dotyczgce danej drukarki. Wysyta takze do komputera komunikaty o stanie
drukarki i zadan drukowania. W zaleznosci od rodzaju podtaczenia urzadzenia, uzytkownik moze
otrzymywac inne komunikaty.

Drukarki sieciowe. Uzytkownik moze otrzymywac regularne komunikaty o stanie zadan
drukowania za kazdym razem, kiedy zadanie zostaje wystane do drukarki lub urzgdzenie zakonczy
drukowanie. Mozna tez otrzymywac komunikaty o alarmach. Wyswietlane sag one, jesli uzytkownik
drukuje zadanie korzystajgc z danej drukarki i wystapi w niej btgd pozwalajacy kontynuowac
drukowanie (np. otwarty nieuzywany podajnik, mato tuszu w kasecie drukujacej) lub
uniemozliwiajgcy zakonczenie zadania drukowania (np. brak papieru lub zuzycie kasety drukujace;j).

Drukarki podtagczone bezposrednio. Uzytkownik moze otrzymywac¢ komunikaty o alarmach,
ktore pojawiajg sie w przypadku, gdy drukarka napotka problem pozwalajacy kontynuowac
drukowanie lub tez uniemozliwiajgcy dokonczenie zadania. Mozna tez otrzymywac¢ komunikaty o
wyczerpywaniu sie materiatow eksploatacyjnych.

Ustawienie opcji alarmow moze dotyczy¢ pojedynczej drukarki obstugujacej funkcje stanow i alarmow
drukarki lub tez wszystkich drukarek, dla ktorych dostepna jest ta funkcja. W drukarkach sieciowych
alarmy przesytane uzytkownikowi dotyczg tylko jego zadan drukowania.

Nalezy zauwazy¢, ze nawet jesli opcje alarmow zostang ustawione dla wszystkich drukarek, nie
wszystkie opcje dostepne do wyboru moga zosta¢ zastosowane dla kazdej drukarki. Na przyktad:
wybranie opcji o powiadamianiu uzytkownika, kiedy konczy sie tusz w kasecie drukujacej sprawi, ze
wszystkie drukarki podtaczone bezposrednio i obstugujace funkcje stanu i alarmow beda generowac
komunikat o wystagpieniu tego zdarzenia. Jednak jesli urzadzenia bezposrednio podtaczone nie sg
wyposazone w funkcje stanu i alarmow lub tez uzytkownik korzysta z drukarek sieciowych, komunikat
nie zostanie utworzony i wystany.

Wybieranie wyswietlanych komunikatow stanu

1 Otworz funkcje stanu i alarmow drukarki na jeden z ponizszych sposobow:
* Kiliknij dwukrotnie ikone funkgciji Printer Status and Alerts, umieszczong obok zegara w
zasobniku systemowym.
e Z menu Start wybierz Programy, a nastepnie Printer Status and Alerts i kliknij Printer
Status and Alerts.
2 Kiiknij ikone Options (Opcje) na lewym panelu.
3 W polu For (Dla) wskaz sterownik dla danej drukarki lub wybierz ustawienie All Printers
(Wszystkie drukarki).
4 Usun zaznaczenia opciji, ktore nie maja by¢ wigczone i wybierz opcje komunikatéw, ktore powinny
sie pojawiac.
5 Dla ustawienia Status Check Rate (Czestotliwos¢ informacji o stanie) okresl, jak czesto program
ma aktualizowac informacje o stanie drukarki uzywane do generowania komunikatow. Ustawienie
to moze nie by¢ dostepne, jesli administrator drukarki ograniczyt prawa dostepu do funkgiji.

Przegladanie komunikatéw i informaciji o stanie drukarki

Z lewej strony okna wybierz drukarke, dla ktorej majg by¢ wyswietlone informacje. Obejmujg one
komunikaty stanu, dane o stanie materiatow eksploatacyjnych i stopniu uzytkowania urzadzenia.
Mozna tez klikng¢ ikone Job History (Historia zadania - zegar) w gornej czesci okna, aby przegladac
liste zadan drukowania wystanych do drukarki z komputera uzytkownika.
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Rozwiazywanie problemow i
konserwacja

Wstep

Informacje zawarte w tym rozdziale maja pomoc uzytkownikowi w rozwigzywaniu problemow z
drukowaniem. Z ponizszej listy wybierz ogoélny rodzaj problemu.

o W drukarce wystapito zaciecie papieru. Patrz czesc ,Usuwanie zacie¢ materiatow” na stronie 64.

«  Swieca sie lub migaja kontrolki drukarki inne niz kontrolka Gotowe. Patrz cze$¢ , Komunikaty
wyswietlane na panelu sterowania” na stronie 69.

o Dokument zostat wydrukowany, ale jakosc¢ wydruku jest niezadowalajgca. Patrz czes¢
»,Rozwigzywanie problemow z jakoscig wydruku” na stronie 80.

o Na komputerze pojawia sie komunikat. Patrz czes¢ ,Rozwiazywanie problemow powodujacych
wyswietlanie komunikatow” na stronie 89.

o Pojawit sie problem, nie swieca sie jednak i nie migajg zadne kontrolki, a na komputerze nie
wyswietla sie zaden komunikat. Patrz czes¢ ,,Rozwiazywanie problemow, kiore nie powodujg
wyswietlania komunikatow” na stronie 90.

Dodatkowe informacje na ten temat znajduja sie w nastepujgcych czesciach Instrukciji:

e ,Czyszczenie drukarki” na stronie 100
e ,Kalibracja drukarki’ na stronie 101

e ,Obstuga materiatow eksploatacyjnych” na stronie 102
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Usuwanie zacie¢ materiatéw

Czasami w trakcie drukowania moze dojsc¢ do zaciecia papieru lub innego materiatu w drukarce.
Ponizej podano niektore z przyczyn wystepowania zaciec:

e Podajniki papieru sg nieodpowiednio zatadowane lub przepetnione.

o W trakcie drukowania podajnik 2 lub opcjonalny podajnik 3 zostat wyjety.

o W trakcie drukowania gorna pokrywa pozostaje otwarta.

» W miejscu odbioru papieru znajduje sie zbyt duzo arkuszy lub zostato ono zablokowane.

o Uzywany papier nie spetnia wymogow HP. Patrz czesc¢ , Specyfikacje materiatow drukarskich” na
stronie 123.

o Pomieszczenie, w ktorym przechowywano papier jest zbyt wilgotne lub suche. Patrz czesc
»Specyfikacje materiatow drukarskich” na stronie 123.

Miejsca wystepowania zaciec¢
Zaciecia papieru moga wystapi¢ w nastepujacych miejscach:

o  Wewnatrz drukarki. Patrz czes¢ ,Usuwanie zaciec¢ wystepujacych wewnatrz drukarki” na
stronie 65.

» W miejscu podawania papieru. Patrz czes¢ ,Usuwanie zacie¢ w miejscu podawania papieru” na
stronie 66.

o W miejscu odbioru papieru. Patrz czesc , Usuwanie zaciec w miejscu odbioru papieru” na
stronie 67.

Znajdz i usun zaciecie postepujac zgodnie z instrukcjami podanymi ponizej. W przypadku trudnosci ze
zlokalizowaniem zaciecia nalezy w pierwszej kolejnosci zajrze¢ do wnetrza drukarki.

Po wystapieniu zaciecia w drukarce moze pozostac¢ sypki toner. Problem ten powinien rozwiazac sie
sam po wydrukowaniu kilku kolejnych stron. Patrz czesc¢ ,,Sypki toner” na stronie 84.
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Usuwanie zacie¢ wystepujacych wewnatrz drukarki

UWAGA

Zaciecie papieru w tym miejscu moze spowodowac, ze na stronie
pozostanie sypki toner. W przypadku zabrudzenia tonerem ragk lub ubrania,
umyj je w zimnej wodzie. (Gorgca woda utrwala toner na tkaninie.)

1 Otworz goérna pokrywe.

2  Wyjmij beben obrazowy z drukarki popychajgc go w kierunku od siebie
i unoszac. Nie ma mozliwosci usuniecia zacie¢ przez wyjecie kaset
drukujacych.

3 Wykonaj jedng z ponizszych czynnosci:

» Jesli wida¢ dtuzszag krawedz papieru, ostroznie wyciagnij arkusz z
drukarki.

» Jesli nie ma mozliwosci wyciagniecia papieru, usun zaciecie
zgodnie ze wskazéwkami podanymi w czesci ,,Usuwanie zaciec w
miejscu odbioru papieru” na stronie 67.

iy

Po usunieciu zaciecia witdz beben i zamknij gérng pokrywe.

(4]

Nacisnij przycisk (START). Miganie kontrolki Uwaga wskazuje na to,
ze w drukarce wystgpito kolejne zaciecie. Patrz czesc , Usuwanie
zacie¢ w miejscu podawania papieru” na stronie 66 oraz ,,Usuwanie
zacie¢ w miejscu odbioru papieru” na stronie 67.
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Usuwanie zacie¢ w miejscu podawania papieru

1

Otwoérz podajnik 2 lub opcjonalny podajnik 3, aby zlokalizowac¢
zaciecie.

Wykonaj jedng z ponizszych czynnosci:

« Jesli zaciecie wystepuje czesciowo wewnatrz drukarki, patrz czesc¢
~Usuwanie zacie¢ wystepujgcych wewnatrz drukarki” na stronie 65.

» Jesli zaciecie wystepuje wytacznie w podajniku, wyciagnij papier za
widoczna krawedz. Wyréwnaj papier w podajniku i przejdz do
czynnosci 4.

Jesli nie mozna usung¢ zaciecia z poziomu wnetrza drukarki lub tez
wyciagajac arkusz z podajnika, chwy¢ zaciety papier od strony
zewnetrznej urzadzenia.

Docisnij papier w celu umieszczenia metalowej ptytki do podnoszenia
papieru we wiasciwym miejscu (tylko podajnik 2), a nastepnie wsun
podajnik do drukarki.

Otworz goérng pokrywe i nacisnij przycisk (START), jesli miga
kontrolka Start. Miganie kontrolki Uwaga wskazuje na to, ze w drukarce
wystapito kolejne zaciecie. Patrz czesc ,Usuwanie zaciec
wystepujacych wewnatrz drukarki” na stronie 65 oraz ,,Usuwanie zacie¢
w miejscu odbioru papieru” na stronie 67.
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Usuwanie zacie¢ w miejscu odbioru papieru

UWAGA

Zaciecie papieru w tych miejscach moze spowodowac, ze na stronie
pozostanie sypki toner. W przypadku zabrudzenia tonerem rgk lub ubrania,
umyj je w zimnej wodzie. (Gorgca woda utrwala toner na tkaninie.)

1 Wykonaj jedng z ponizszych czynnosci:

« Jesli nie wida¢ papieru z poziomu goérnego pojemnika wyjsciowego,
przejdz do czynnosci 2.

» Jesli papier jest prawie catkowicie widoczny, wyciagnij go ostroznie
z drukarki i przejdz do ostatniej czynnosci.

2 Otwoérz tylne drzwiczki odbiorcze.

3 Jesli widac¢ z tytu dtuzszg krawedz papieru, ostroznie wyciagnij arkusze
z drukarki.

4 Jesli zaciecie wystgpito zbyt gteboko w drukarce, aby byto mozliwe
wyjecie arkusza, wytacz drukarke i odtgcz przewod zasilajacy.

5 Obrdc blokady utrwalacza do pozycji odblokowane;j.
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6 Chwyc raczki utrwalacza i wyjmij go z drukarki.

OSTRZEZENIE!
Elementy wewnetrznej powierzchni utrwalacza sg gorace. Aby zapobiec
oparzeniom, nie dotykaj tych elementow.

7 Oburacz, powoli i rownomiernie wyciagnij papier z wnetrza drukarki.
Nastepnie wtoz utrwalacz do srodka i ustaw blokady.

Podtacz przewod zasilania i wigcz drukarke.

Otworz goérng pokrywe, zamknij jg i nacisnij przycisk (START), jesli
miga kontrolka Start. Miganie kontrolki Uwaga wskazuje na to, ze w
drukarce wystgpito kolejne zaciecie. Patrz czes¢ ,Usuwanie zaciec
wystepujgcych wewnatrz drukarki” na stronie 65 oraz ,,Usuwanie zacie¢
W miejscu podawania papieru” na stronie 66.
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Komunikaty wyswietlane na panelu sterowania

Kontrolki na panelu sterowania informujg o stanie drukarki za pomocg réznych komunikatow
Swietlnych. Panel sterowania wyposazony jest w dwa zestawy kontrolek: Kontrolki Stan materiatow
eksploatacyjnych (géra) oraz Stan drukarki (dot).

Kaseta z czarnym
tonerem kontrolka

Kaseta z turkusowym
tonerem kontrolka

Kaseta z karmazynowym
tonerem kontrolka

| —— Kaseta z z6ttym tonerem
kontrolka

| ————  OBROT KARUZELI
przycisk

— Beben obrazowy

@\ kontrolka

\ ANULOWANIE PRACY o

yoAulLoeieo|dsye moyensiew
nuels 1ys1oAzid | 1¥]01UoY]

przycisk

Kontrolka Uwaga
(pomaranczowa)

Kontrolka Gotowe
(zielona)

Kontrolka i przycisk
Start (zielone)

yoAulAoejeo|dsye mojensrew
nue)s 13s10Azid | 1¥]011UoY]

Kontrolki mogg sie znajdowac¢ w nastepujacych stanach:

) O QO

Nie $wiecisie  Swiecisie  Miga

Ponizej podano sposéb interpretaciji komunikatéw swietlnych nadawanych przez kontrolki.
Komunikaty tekstowe zwigzane ze swietlnymi komunikatami kontrolek znajdujg sie we wbudowanym
serwerze internetowym. Mozna rowniez skorzystac¢ z programu HP Color LaserJet 2500 Toolbox w
celu wyswietlenia animaciji dziatania kontrolek oraz nadawanych przez nie komunikatéw.
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Kontrolki stanu materiatéw eksploatacyjnych

W tej czesci podano sposob interpretacji sygnatow nadawanych przez kontrolki stanu materiatow
eksploatacyjnych. Informacje o materiatach eksploatacyjnych pojawiaja sie rowniez w programie Stan
drukarki i alarmy, wbudowanym serwerze internetowym oraz programie HP Color LaserJet 2500
Toolbox. (Wiecej informaciji na ten temat znajduje sie w czesci )
W celu zamowienia nowych materiatow eksploatacyjnych, patrz wbudowany serwer internetowy lub

Sygnaty swietlne Zalecane czynnosci

Niski poziom czarnego tonera

Swieci sie kontrolka kasety drukujacej z czarnym tonerem. Drukarka bedzie drukowa¢ bez koniecznosci
interwencji do momentu opréznienia kasety drukujacej. Zamow nowa kasete z tonerem.

Niski poziom turkusowego tonera

Swieci sie kontrolka kasety drukujacej z turkusowym tonerem. Drukarka bedzie drukowaé bez koniecznosci
interwencji do momentu opréznienia kasety drukujacej. Zamow nowa kasete z tonerem.

Niski poziom karmazynowego tonera

Swieci sie kontrolka kasety drukujacej z karmazynowym tonerem. Drukarka bedzie drukowaé bez
koniecznosci interwencji do momentu oproznienia kasety drukujacej. Zaméw nowag kasete z tonerem.

Niski poziom z6ttego tonera

Swieci sie kontrolka kasety drukujacej z zéttym tonerem. Drukarka bedzie drukowaé bez koniecznosci
interwencji do momentu opréznienia kasety drukujacej. Zamow nowa kasete z tonerem.

Niski poziom tonera bebna obrazowego

Swieci sie kontrolka bebna obrazowego. Drukarka bedzie drukowaé bez konieczno$ci interwencji do
momentu oprdznienia bebna obrazowego. Zaméw nowy beben obrazowy.
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Sygnaty swietlne

Zalecane czynnosci

Kaseta z czarnym tonerem jest pusta lub brak kasety

Miga kontrolka kasety drukujacej z czarnym tonerem. Drukarka przerywa drukowanie.
Brak kasety lub pusta kaseta drukujaca, lub drukarka nie moze wykry¢ kasety drukujacej. Wymien kasete z
tonerem, aby mozliwe byto kontynuowanie drukowania.
Wyjmij i wt6z ponownie lub wymien kasete drukujaca. Jesli kontrolka kasety drukujacej nadal miga, ale nie
Swieci sie kontrolka Uwaga, wytacz drukarke, a po chwili wtgcz jg ponownie. Jesli problem bedzie sie
utrzymywat, skontaktuj sie z Dziatem obstugi klienta HP. Patrz czesc

lub informacje na ulotce dotaczonej do drukarki.

Brak lub pusta kaseta z turkusowym tonerem

Miga kontrolka kasety drukujgcej z turkusowym tonerem. Drukarka przerywa drukowanie.
Brak kasety lub pusta kaseta drukujgca, lub drukarka nie moze wykry¢ kasety drukujacej. Wymienh kasete z
tonerem, aby mozliwe byto kontynuowanie drukowania.
Wyjmij i wtoz ponownie lub wymienh kasete drukujgca. Jesli kontrolka kasety drukujacej nadal miga, ale nie
swieci sie kontrolka Uwaga, wytacz drukarke, a po chwili wtacz jg ponownie. Jesli problem bedzie sie
utrzymywat, skontaktuj sie z Dziatem obstugi klienta HP. Patrz czes¢

lub informacje na ulotce dotgczonej do drukarki.

Brak lub pusta kaseta z karmazynowym tonerem

Miga kontrolka kasety drukujgcej z karmazynowym tonerem. Drukarka przerywa drukowanie.
Brak kasety lub pusta kaseta drukujgca, lub drukarka nie moze wykry¢ kasety drukujacej. Wymien kasete z
tonerem, aby mozliwe byto kontynuowanie drukowania.
Wyjmij i wtéz ponownie lub wymienh kasete drukujgca. Jesli kontrolka kasety drukujacej nadal miga, ale nie
Swieci sie kontrolka Uwaga, wytacz drukarke, a po chwili wtacz jg ponownie. Jesli problem bedzie sie
utrzymywat, skontaktuj sie z Dziatem obstugi klienta HP. Patrz czes¢

lub informacje na ulotce dotaczonej do drukarki.

Brak lub pusta kaseta z z6ttym tonerem

Miga kontrolka kasety drukujgcej z zottym tonerem. Drukarka przerywa drukowanie.
Brak kasety lub pusta kaseta drukujaca, lub drukarka nie moze wykry¢ kasety drukujacej. Wymien kasete z
tonerem, aby mozliwe byto kontynuowanie drukowania.
Wyjmij i wtéz ponownie lub wymien kasete drukujaca. Jesli kontrolka kasety drukujacej nadal miga, ale nie
Swieci sie kontrolka Uwaga, wytacz drukarke, a po chwili wigcz jg ponownie. Jesli problem bedzie sie
utrzymywat, skontaktuj sie z Dziatem obstugi klienta HP. Patrz czesc

lub informacje na ulotce dotaczonej do drukarki.

Brak lub pusty beben obrazowy

Miga kontrolka bebna obrazowego. Drukarka przerywa drukowanie.
Brak bebna lub pusty beben obrazowy, lub drukarka nie moze wykry¢ bebna obrazowego. Wymien beben
obrazowy, aby mozliwe byto kontynuowanie drukowania.
Wyjmij i wt6z ponownie lub wymien beben obrazowy. Jesli kontrolka bebna obrazowego nadal miga, ale nie
swieci sie kontrolka Uwaga, wytacz drukarke, a po chwili wtacz jg ponownie. Jesli problem bedzie sie
utrzymywat, skontaktuj sie z Dziatem obstugi klienta HP. Patrz czes¢

lub informacje na ulotce dotaczonej do drukarki.
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Sygnaty swietlne Zalecane czynnosci

Kaseta drukujgca z czarnym tonerem nie jest produkcji HP

UWAGA!: Drukowanie w przypadku catkowitego oproznienia kasety moze spowodowac uszkodzenie
drukarki. Patrz czesc

Miga kontrolka kasety drukujacej z czarnym tonerem i swieci sie kontrolka Uwaga. Drukarka przerywa

drukowanie.
Uzywajac kasety drukujacej produkcji innej niz HP, w celu kontynuacji drukowania nacisnij przycisk
( ). W przypadku korzystania z bebna obrazowego innego producenta uzytkownik nie

jest informowany o jego braku lub niskim poziomie tonera za pomocag kontrolek stanu materiatéw
eksploatacyjnych, strony stanu materiatow eksploatacyjnych lub tez oprogramowania (HP Color LaserJet
2500 Toolbox, Stan drukarki i alarmy lub wbudowany serwer internetowy).

Kaseta drukujgca z turkusowym tonerem nie jest produkcji HP

UWAGA!: Drukowanie w przypadku catkowitego oproznienia kasety moze spowodowac¢ uszkodzenie
drukarki. Patrz czes¢

Miga kontrolka kasety drukujgcej z turkusowym tonerem i $wieci sie kontrolka Uwaga. Drukarka przerywa

drukowanie.
Uzywajac kasety drukujacej produkcji innej niz HP, w celu kontynuacji drukowania nacisnij przycisk
( ). W przypadku korzystania z bebna obrazowego innego producenta uzytkownik nie

jest informowany o jego braku lub niskim poziomie tonera za pomocg kontrolek stanu materiatéw
eksploatacyjnych, strony stanu materiatéw eksploatacyjnych lub tez oprogramowania (HP Color LaserJet
2500 Toolbox, Stan drukarki i alarmy lub wbudowany serwer internetowy).

Kaseta drukujgca z karmazynowym tonerem nie jest produkcji HP

UWAGA!: Drukowanie w przypadku catkowitego oproznienia kasety moze spowodowac uszkodzenie
drukarki. Patrz czesc

Miga kontrolka kasety drukujacej z karmazynowym tonerem i swieci sie kontrolka Uwaga. Drukarka przerywa

drukowanie.
Uzywajac kasety drukujacej produkcji innej niz HP, w celu kontynuacji drukowania nacisnij przycisk
( ). W przypadku korzystania z bebna obrazowego innego producenta uzytkownik nie

jest informowany o jego braku lub niskim poziomie tonera za pomocg kontrolek stanu materiatéw
eksploatacyjnych, strony stanu materiatow eksploatacyjnych lub tez oprogramowania (HP Color LaserJet
2500 Toolbox, Stan drukarki i alarmy lub wbudowany serwer internetowy).

Kaseta drukujgca z z6ttym tonerem nie jest produkcji HP

UWAGA!: Drukowanie w przypadku catkowitego oproznienia kasety moze spowodowac¢ uszkodzenie
drukarki. Patrz czes¢

Miga kontrolka kasety drukujacej z zottym tonerem i swieci sie kontrolka Uwaga. Drukarka przerywa

drukowanie.
Uzywajac kasety drukujacej produkcji innej niz HP, w celu kontynuacji drukowania nacisnij przycisk
( ). W przypadku korzystania z bebna obrazowego innego producenta uzytkownik nie

jest informowany o jego braku lub niskim poziomie tonera za pomocag kontrolek stanu materiatéw
eksploatacyjnych, strony stanu materiatow eksploatacyjnych lub tez oprogramowania (HP Color LaserJet
2500 Toolbox, Stan drukarki i alarmy lub wbudowany serwer internetowy).
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Sygnaty swietlne

Zalecane czynnosci

Beben obrazowy nie jest produkcji HP

UWAGA!: Drukowanie w przypadku catkowitego opréznienia bebna obrazowego moze spowodowac
uszkodzenie drukarki. Patrz czes¢

Miga kontrolka bebna obrazowego i $wieci sie kontrolka Uwaga. Drukarka przerywa drukowanie.

Uzywajac bebna obrazowego produkgcji innej niz HP, w celu kontynuacji drukowania nacisnij przycisk

( ). W przypadku korzystania z bebna obrazowego innego producenta uzytkownik nie
jest informowany o jego braku lub niskim poziomie tonera za pomocg kontrolek stanu materiatow
eksploatacyjnych, strony stanu materiatow eksploatacyjnych lub tez oprogramowania (HP Color LaserJet
2500 Toolbox, Stan drukarki i alarmy lub wbudowany serwer internetowy).
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Kontrolki stanu drukarki

W tej czesci opisano znaczenie sygnatow swietlnych nadawanych przez kontrolki stanu drukarki.
Informacje o stanie drukarki pojawiajg sie rowniez w programie Stan drukarki i alarmy oraz we
wbudowanym serwerze internetowym. (Wiecej informacji na ten temat znajduje sie w czesci

)

Sygnaty swietine

Btad oraz zalecane dziatanie

Wszystkie kontrolki
panelu sterowania

Rozruch

Zapalajg sie po kolei wszystkie kontrolki panelu sterowania. W tym czasie, az do momentu przejscia drukarki
do stanu Gotowe, przyciski sg nieaktywne.

/\ O
Oe

Gotowe

Kontrolka Gotowe (zielona) jest wtaczona, a drukarka jest gotowa do druku. Nie jest wymagane wykonywanie
jakichkolwiek czynnosci. Nacisniecie przycisku ( ) powoduje wydrukowanie strony demonstracyjne;.
Jednoczesne nacisniecie przycisku ( ) oraz ( ) powoduje wydrukowanie strony
Konfiguracja, Stan materiatow eksploatacyjnych oraz HP Jetdirect, jesli zainstalowano karte serwera druku
HP Jetdirect.

@ @
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Przetwarzanie danych

Miga kontrolka Gotowe. Drukarka odbiera lub przetwarza dane.

Nacisniecie przycisku ( ) powoduje anulowanie biezacego zadania drukowania. W
trakcie anulowania zadania drukarka moze wydrukowac jedng lub dwie strony. Po anulowaniu zadania
drukarka powraca do stanu gotowosci (Swieci sie kontrolka Gotowe).

o @
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Ostrzezenie

Kontrolka Uwaga miga w nastepujacych sytuacjach:

Otwarta gérna pokrywa.

Brak papieru w drukarce.

Zaciecie papieru w drukarce.
W pierwszym przypadku zamknij gorng pokrywe. W drugim przypadku uzupetnij papier. W ostatnim
przypadku otwdrz i po rozwigzaniu problemu zamknij gorng pokrywe. Jesli problem nie zostanie rozwigzany,
kontrolka Uwaga bedzie miga¢ dale;j.
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Stan komunikacji

Miga kontrolka Start. Zostata otwarta, a nastepnie zamknieta gérna pokrywa lub nacisnieto przycisk

( ). Po nacisnieciu przycisku ( ) drukarka powraca do stanu Gotowe. W
przeciwnym przypadku drukarka powroci do stanu gotowosci samodzielnie po uptywie okoto osmiu
sekund. Nacisniecie przycisku ( ) powoduje ustawienie kolejnej kasety drukujacej w

gornym potozeniu.
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Sygnaty swietlne

Btad oraz zalecane dziatanie

Ao
Qo

Ostrzezenie z mozliwoscig kontynuowania pracy

Miga kontrolka Uwaga i $wieci sie kontrolka Start. Drukarka przerywa drukowanie. Komunikat pojawia sie w

nastepujgcych sytuacjach:
Podawanie reczne z pauza. Do drukarki wystano zadanie z recznym podawaniem i drukarka oczekuje
na papier specjalny. Umies¢ papier w podajniku 1 i jesli drukarka nie zacznie drukowac¢ po uzupetnieniu
papieru, nacisnij przycisk ( ). Mozna tez po prostu nacisng¢ przycisk ( ), aby drukowaé
Z innego podajnika.
Reczne drukowanie dwustronne. Drukarka skonczyta drukowac po jednej stronie i oczekuje na
odwrocenie arkuszy. Jesli drukarka nie drukuje po odwrdceniu arkuszy, nacisnij przycisk ( ).
Brak papieru w wybranym podajniku. Uzytkownik pragnie drukowaé¢ wedtug zrodta (podajnik), a w
wybranym podajniku brakuje papieru. Uzupetnij papier w podajniku. Mozna tez nacisna¢ przycisk
( ), aby drukowac z innego podajnika. Drukarka bedzie kontynuowaé¢ drukowanie po
zakonczeniu cyklu czyszczenia trwajgcego okoto 20 sekund.
Papier jest za maty. Obszar drukowania jest wiekszy niz format papieru w podajniku. Zataduj papier o
wiasciwym formacie i nacisnij przycisk ( ). Drukarka bedzie kontynuowa¢ drukowanie po
zakonczeniu cyklu czyszczenia trwajgcego okoto 20 sekund.
Stan ostrzezenia z mozliwoscig kontynuowania pracy. Nacisnij przycisk ( ), aby sprobowac
wydrukowac¢ jakiekolwiek dane. By¢ moze uda sie dokonczy¢ zadanie w trakcie migania kontrolki
Gotowe. W przeciwnym wypadku drukarka bedzie nadal wskazywac stan ostrzezenia z mozliwoscig
kontynuowania pracy. Wykonaj jedng z ponizszych czynnosci:

Nacisnij i przytrzymaj jednoczesnie przycisk ( ) oraz (
drugi zestaw sygnatow swietlnych. (Patrz czesc¢

)

), aby wyswietlic

Nacisnij przycisk ( ), aby anulowac biezgce zadanie drukowania. Po usunieciu
problemu drukarka powraca do stanu gotowosci (Swieci sie kontrolka Gotowe).

©)
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Btad dodatkowego wyposazenia

Migaja kontrolki Uwaga, Gotowe oraz Start. Drukarka przerywa drukowanie. Wystapit btad zwigzany z portem
EIO lub gniazdem DIMM. Nacisniecie przyciskow nie spowoduje rozwigzania problemu.

Nacisnij i przytrzymaj jednoczesnie przycisk ( ) oraz ( ), aby wyswietli¢ drugi
zestaw sygnatow swietlnych. (Patrz czesc

)
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Btad obstugi
Swieca sie kontrolki Uwaga, Gotowe oraz Start. Drukarka przerywa drukowanie. Nacisniecie przyciskow nie
spowoduje rozwigzania problemu. Wykonaj nastepujace czynnosci:
Whytacz drukarke i wtgcz jg ponownie. Jezeli problem sie utrzymuje, zresetuj drukarke wytaczajac jg na
15 minut.
Jesli drukarka jest podtaczona do gniazda rozdzielacza lub listwy przeciwprzepieciowej, odtacz jg i
podtacz bezposrednio do gniazda elektrycznego.
Jesli problem bedzie sie utrzymywat, skontaktuj sie z Dziatem obstugi klienta HP. Patrz czesc
lub informacje na ulotce dotaczonej do drukarki.
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Drugi zestaw sygnatéw swietinych dla kontrolek stanu drukarki

W tej czesci opisano drugi zestaw komunikatow, ktére mozna wyswietli¢ w przypadku pojawienia sig
ostrzezenia z mozliwoscig kontynuowania pracy lub btedu wyposazenia dodatkowego. Kazdy z tych
btedow posiada wtasny zestaw dodatkowych sygnatow swietlnych, opisany w niniejszej czesci.
Drugi zestaw sygnatow swietlnych dostarcza wiecej bardziej precyzyjnych informacji o pojawiajacym
sie btedzie. Aby zrozumie¢ drugi zestaw komunikatoéw swietlnych, wykonaj jedng z ponizszych
Czynnosci:
Nacisnij i przytrzymaj jednoczesnie przycisk ( ) oraz ( ). Po
pojawieniu sie drugiego zestawu sygnatow swietinych skorzystaj z odpowiedniej czesci niniejszej
Instrukcji, aby rozpozna¢ odpowiadajacy mu btad. Po zwolnieniu przyciskow ponownie pojawi sie
zestaw sygnatow pierwotnego btedu.

Zapoznaj sie z komunikatem tekstowym wbudowanego serwera internetowego odpowiadajgcym
btedowi oraz jego drugiemu zestawowi sygnatow.

Drugi zestaw sygnatow swietinych dla stanu ostrzezenia z mozliwoscia
kontynuowania pracy

©

Ao W tej czesci podano znaczenie drugiego zestawu sygnatoéw swietlnych, ktory mozna wyswietlic w
0o momencie pojawienia sie stanu ostrzezenie z mozliwoscig kontynuowania pracy (miga kontrolka
Uwaga i Swieci sie kontrolka Start).

Sygnat swietlny Btad oraz zalecane dziatanie

Btad 20 braku pamieci

Swieci sie kontrolka Uwaga. Pamieé drukarki jest petna.
Ao Nacisnij przycisk ( ), aby wznowi¢ drukowanie. W przypadku utraty pewnych danych, sprobuj
o= zwolni¢ pamiec¢ drukarki usuwajac niepotrzebne czcionki, makrodefinicje lub dane znajdujace sie aktualnie w
pamieci drukarki. Jesli problem sie utrzymuje, drukarka wymaga prawdopodobnie rozszerzenia pamieci.
Jako rozwigzanie dorazne zaleca sie uproszczenie obrazu poprzez zmiane jego typu, na przyktad na
rastrowy.

Btad 41.3 niestandardowego formatu lub btad 41.x drukarki

Swieci sie kontrolka Gotowe.

Ao Zataduj papier o prawidtowym formacie. Nastepnie nacisnij przycisk ( ).

O Jesli drukarka nie wznawia drukowania, otworz gorng pokrywe, wyjmij beben obrazowy i sprawdz, czy
wewnatrz drukarki nie wystgpito zaciecie papieru.

o @

@
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Btad 40 nieprawidtowej transmisji

Swieca sie kontrolki Uwaga, Gotowe oraz Start. Nacisnij przycisk (START), aby wydrukowac czesc

zadania.

. Jesli drukarka jest podtaczona do sieci, sprawdz potaczenie pomiedzy kartg serwera druku HP Jetdirect
a portem sieciowym.

« W przypadku drukarki podtaczonej bezposrednio do komputera przyczyna problemu jest
prawdopodobnie Zle podtaczony przewod taczacy oba urzadzenia lub tez przewdd niskiej jakosci.
Odtacz przewod i podtacz go ponownie. Zaleca sie uzywanie wysokiej jakosci przewodu USB lub
réwnolegtego typu B, zgodnego ze standardem IEEE-1284. Patrz cze$¢ ,\Vyposazenie dodatkowe,
informacje na temat sktadania zamowien” na stronie 24
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Btad 22 przepetnienia bufora

Swieci sie kontrolka Gotowe oraz Start. Nacisnij przycisk (START), aby wydrukowaé czesc¢ zadania.

«  Poluzowat sie przewod pomiedzy komputerem i drukarka. Popraw podtaczenie przewodu.

« Przewdd jest nieprawidtowy. Zaleca sie uzywanie wysokiej jakosci przewodu USB lub réwnolegtego
typu B, zgodnego ze standardem IEEE-1284. Patrz cze$¢ ,\Wyposazenie dodatkowe, informacje na
temat sktadania zamowien” na stronie 24

- Skontaktuj sie z Dziatem obstugi klienta HP. Patrz cze$¢ , Obstuga klientow firmy HP” na stronie 3 lub
informacje na ulotce dotaczonej do drukarki.
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Btad braku wybranego jezyka

Miga kontrolka Gotowe oraz Start. Biezace zadanie zostato anulowane, poniewaz wybrany jezyk drukarki nie

jest obstugiwany.

- Nacisnij przycisk (START), aby usung¢ komunikat.

. Jesli dane zostaty wydrukowane przy uzyciu jednego ze sterownikoéw PCL, sprébuj uzy¢ sterownika PS i
odwrotnie.

«  Wyiacz drukarke i usun lub zmien modut DIMM czcionek. Uwaga!: Przed wtozeniem/wyjeciem modutu
DIMM nalezy wytaczy¢ drukarke.

. Skontaktuj sie z Dziatem obstugi klienta HP. Patrz cze$¢ , Obstuga klientow firmy HP” na stronie 3 lub
informacje na ulotce dotaczonej do drukarki.

©)
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Btad odbioru danych
Swieci sie kontrolka Start.
« Drukarka otrzymata dane i oczekuje na podanie strony. Nacisnij przycisk (START) w celu

wydrukowania ostatniej strony. Wydrukowanie strony moze by¢ rowniez spowodowane otrzymaniem
przez drukarke innego zadania.
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Ogdlny btad z mozliwoscig kontynuowania pracy
Migaja kontrolki Uwaga, Gotowe oraz Start.
» Nacisnij przycisk (START), aby kontynuowac drukowanie.

« Jesli bfad bedzie sie utrzymywat, skontaktuj sie z Dziatem obstugi klienta HP. Patrz czes¢ ,Obstuga
klientow firmy HP” na stronie 3 lub informacje na ulotce dotaczonej do drukarki.

PLWW

Rozdziat 4 Rozwigzywanie problemow i konserwacja 77



Btad 68.x pamieci trwatej
Miga kontrolka Uwaga. Pamie¢ trwata (NVRAM) jest tymczasowo petna.
Nacisnij przycisk ( ), aby usunaé komunikat. Sprawdz, czy ustawienia drukarki sg poprawne. Jesli
problem bedzie sie utrzymywat, skontaktuj sie z Dziatem obstugi klienta HP. Patrz czes¢
lub informacje na ulotce dotaczonej do drukarki.

Drugi zestaw sygnatow swietinych dla btedéw wyposazenia dodatkowego

W tej czesci opisano drugi zestaw komunikatow swietlnych, ktory mozna wyswietli¢ w przypadku
wystgpienia btedu wyposazenia dodatkowego (migajg kontrolki Uwaga, Gotowe oraz Start).

3

Btad 8x.yyyy EIO
Miga kontrolka Uwaga. Wystapit problem z kartg serwera druku.

Uwagal!: Aby zapobiec uszkodzeniu karty serwera druku, przed jej wtozeniem lub wyjeciem nalezy wytaczy¢
drukarke.

Wyjmij karte serwera druku i zainstaluj ja ponownie.

Sprawdz, czy uzywana karta serwera druku jest obstugiwana. Patrz czes¢

Aby kontynuowac drukowanie, wyjmij karte serwera druku z portu EIO i podtacz przewdd réwnolegty lub
USB. Nalezy zmieni¢ port lub przeinstalowa¢ oprogramowanie.
Jesli karta serwera druku nadal nie dziata, skontaktuj sie z Dziatem obstugi klienta HP. Patrz czes¢

lub informacje na ulotce dotaczonej do drukarki.

Btad 53.x1.zz drukarki (gniazdo DIMM 1)
Swieci sie kontrolka Start. Wystapit problem z modutem DIMM w gniezdzie DIMM.

Uwaga!: Aby zapobiec uszkodzeniu modutéw DIMM, przed ich wtozeniem/wyjeciem nalezy wytaczy¢
drukarke.

Wyjmij modut DIMM i zainstaluj go ponownie.

Sprawdz, czy uzywany modut DIMM jest obstugiwany. Patrz czesé

Przet6z modut DIMM do innego gniazda. Jesli modut DIMM dziata w innym gniezdzie, oznacza to
problem z gniazdem DIMM 1. Patrz czes¢ lub informacje na
ulotce dotaczonej do drukarki.

Aby kontynuowac drukowanie, wyjmij modut DIMM z gniazda DIMM 1.
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Btad 53.x1.zz drukarki (gniazdo DIMM 2)
Swieci sie kontrolka Gotowe. Wystapit problem z modutem DIMM w gniezdzie DIMM.

Uwaga!: Aby zapobiec uszkodzeniu modutéw DIMM, przed ich wtozeniem/wyjeciem nalezy wytgczy¢
drukarke.

Wyjmij modut DIMM i zainstaluj go ponownie.

Sprawdz, czy uzywany modut DIMM jest obstugiwany. Patrz czes¢ ,\Wyposazenie dodatkowe, informacije
na temat sktadania zamowien” na stronie 24.

Przet6z modut DIMM do innego gniazda. Jesli modut DIMM dziata w innym gniezdzie, oznacza to
problem z gniazdem DIMM 2. Patrz czesc¢ , Obstuga klientow firmy HP” na stronie 3 lub informacje na
ulotce dotaczonej do drukarki.

Aby kontynuowa¢ drukowanie, wyjmij modut DIMM z gniazda DIMM 2.
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Btad 53.x1.zz drukarki (gniazdo DIMM 3)
Swieci sie kontrolka Uwaga. Wystapit problem z modutem DIMM w gniezdzie DIMM.

Uwaga!: Aby zapobiec uszkodzeniu modutoéw DIMM, przed ich wtozeniem/wyjeciem nalezy wytaczy¢
drukarke.

Wyjmij modut DIMM i zainstaluj go ponownie.

Sprawdz, czy uzywany modut DIMM jest obstugiwany. Patrz czes¢ ,\Wyposazenie dodatkowe, informacije
na temat sktadania zamowien” na stronie 24.

Przet6z modut DIMM do innego gniazda. Jesli modut DIMM dziata w innym gniezdzie, oznacza to
problem z gniazdem DIMM 3. Patrz czesc¢ , Obstuga klientow firmy HP” na stronie 3 lub informacje na
ulotce dotaczonej do drukarki.

Aby kontynuowac drukowanie, wyjmij modut DIMM z gniazda DIMM 3.
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Rozwigzywanie problemow z jakoscig wydruku

Jesli drukarka drukuje, ale wydruki sa niskiej jakosci, uzyj listy kontrolnej jakosci wydruku.

Lista kontrolna jakosci wydruku
Ogodlne problemy z jakoscig wydruku mozna rozwigzaé korzystajac z ponizej listy kontrolne;j.

1 Sprawdz, czy w sterowniku drukarki wybrano najwyzszg jako$¢ wydruku lub przywrdé¢ ustawienia
domysine. Patrz czes¢ ,Zmiana jakosci druku” na stronie 41.

2 Sprawdz, czy papier lub materiat uzywany do wydrukoéw odpowiada wymaganiom. Patrz czesc
»Specyfikacje materiatow drukarskich” na stronie 123. Stosowanie gtadkiego papieru daje
zazwyczaj lepsze rezultaty, nalezy jednak pamietac, iz papier powlekany, fotograficzny i
btyszczacy nie moze by¢ stosowany.

3 W przypadku korzystania ze materiatow specjalnych, na przyktad papieru samoprzylepnego,
szarych folii lub papieru firmowego nalezy pamigta¢ o drukowaniu wedtug typu. Patrz czesc
,Drukowanie zadania” na stronie 34.

4 Wydrukuj strone konfiguracji oraz stanu materiatow eksploatacyjnych naciskajac jednoczesnie
klawisze (START) oraz (ANULOWANIE PRACY).

* Na stronie stanu materiatow eksploatacyjnych sprawdz, czy ktéregos z materiatow nie brakuje
lub czy ich podajnik nie jest pusty. Uzytkownik nie jest informowany o stanie materiatow
eksploatacyjnych innego producenta.

» Jesli strony nie sg drukowane poprawnie, problem prawdopodobnie zwigzany jest ze
sprzetem. Skontaktuj sie z Dziatem obstugi klienta HP. Patrz czes¢ , Obstuga klientow firmy
HP” na stronie 3 lub informacje na ulotce dotaczonej do drukarki.

5 Woydrukuj strone demonstracyjng przy uzyciu programu HP Color LaserJet 2500 Toolbox. Jesli
drukarka drukuje, problem zwigzany jest ze sterownikiem drukarki. Sprobuj wydrukowac
dokument przy uzyciu innego sterownika. Jesli na przyktad korzystasz ze sterownika PCL 6e,
wydrukuj przy uzyciu sterownika PS lub PCL 5c.

6 Sproébuj wydrukowac¢ dokument z innego programu. Jesli strona drukowana jest prawidtowo,
problem zwigzany jest z programem, z ktérego drukujesz.

7 Uruchom ponownie komputer oraz drukarke i sprobuj wydrukowac raz jeszcze. Jesli problem sie
utrzymuje, wybierz jedng z ponizszych opciji:

* W przypadku, gdy problem dotyczy wszystkich drukowanych stron, patrz czesc
~Rozwigazywanie problemoéw z wszystkimi drukowanymi dokumentami” na stronie 81.

* W przypadku, gdy problem dotyczy wytgcznie stron drukowanych w kolorze, patrz czesc¢
»,Rozwigzywanie probleméw z dokumentami kolorowymi” na stronie 87.
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Rozwigzywanie probleméw z wszystkimi drukowanymi

dokumentami

Ponizsze przyktady przedstawiajg papier formatu Letter, ktory przeszedt przez drukarke krotsza
krawedzig do przodu. W przyktadach tych przedstawiono problemy, ktore majg wptyw na wszystkie

drukowane strony, niezaleznie od tego, czy sg to wydruki w kolorze czy tez czarno-biate. Na kolejnych

stronach podano czeste przyczyny problemow oraz rozwiagzania do kazdego z przyktadow.
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Powtarzajace sie
defekty z tytu

AaBbCc

Znieksztatcone znaki

Zagiecia lub fale

Aa Cc ‘Aa Bch AQBbCC AQBDOCC
Aa Cc AcBbGe AcBRbCc AdBbCa
Aa Cc AaBoCC ACBECC AdBOCC
Aa Cc AcBbCc ACBLCC AdQBbLCQ
Aa Cc AGBoCc.| | AaBbCc AdBbCA
Wydruk zbyt jasny lub Drobinki tonera Zaniki Pionowe linie
wyblakty
AcBbCc AcBbCC AcBECC AQBbCE
AaBbCc AaBRLC 2R CcC AaBbCc _
AcBbCc AaBKCc ‘ AcBbC€
AaBbCc AaBbCc AaBbCc_
AQBbCC AcBbCC AaBbC8
Szare tto Rozmazanie tonera Sypki toner Powtarzajgce sie
defekty z przodu
P D D A
AaBlC QB
: naseoc || AaBoCT || EPEe
_ AcBCo AaBDCC Cc
\4 ACBLC AcBOCC AGBbCc
_ AaoBbCc AO BbCG ACIBbCC
4 AoBbec AQBOCC AGBbCc
i

AaBbCc

Skrzywione strony

Zmarszczenia lub
zgniecenia

Obwoddka tonera wokot
znakow

Nieregularne

AaBbCc

Nieregularne

powtarzanie sie obrazu powtarzanie sie obrazu
(jasny) (ciemny)
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Aa
Aa
Aa
Aa
Aa

Cc
Cc
Cc
Cc
Cc

'AaBbGc
AcBoCe
AaBbCe,
AaBbCc
AaBbCc.

AQBLCCc
AaBbCc
AcBCc
AcBOLCcC
AaBbCc

Wydruk zbyt jasny lub wyblakty

Na stronie pojawiajg sie pionowe strugi lub wyblakte miejsca.

Papier moze nie odpowiada¢ wymogom HP (na przykfad jest zbyt wilgotny lub zbyt szorstki). Patrz
czesc

Niski poziom tonera w jednej lub kilku kasetach drukujacych. W przypadku korzystania z kaset
drukujacych innego producenta uzytkownik nie jest informowany o ich braku lub niskim
poziomie/zuzyciu tonera (dotyczy to zarowno panelu sterowania drukarki, jak i wbudowanego
serwera internetowego).

Brak lub niski poziom tonera bebna obrazowego. Wydrukuj strone stanu materiatow
eksploatacyjnych, aby sprawdzi¢ pozostatg ilos¢ tonera. W przypadku braku lub niskiego
poziomu tonera wymien beben.

Jesli w kasetach drukujacych lub bebnie obrazowym nie brakuje tonera, wyjmij kasety drukujace,
za kazdym razem jedna, i sprawdz, czy uszkodzona nie zostata rolka tonera. W takim przypadku
wymien kasete drukujaca.

Jesli problem nie zostanie rozwiazany, patrz czesc

Drobinki tonera

Papier moze nie spetnia¢ okreslonych wymogéw. Na przyktad jest zbyt wilgotny i szorstki. Patrz
czesc

Sciezka papieru moze wymagac wyczyszczenia. Patrz cze$é

Jesli problem nie zostanie rozwigzany, patrz czesc¢

Zaniki

Jezeli na stronie pojawiajg sie nieregularnie wyblakte i zwykle zaokraglone miejsca:

Arkusz papieru moze by¢ wadliwy. Sprobuj ponownie wydrukowaé zadanie.

Zawartos¢ wilgoci w papierze jest nierownomierna lub na powierzchni papieru znajdujg sie
wilgotne plamy. Sprobuj uzy¢ innego papieru, na przyktad wysokiej jakosci papieru do drukarek
laserowych. Patrz czes¢

Partia papieru jest wadliwa. Podczas procesu produkcyjnego powstaty obszary, ktére nie
przyswajajg tonera. Sprobuj uzy¢ innego papieru, na przyktad wysokiej jakosci papieru do
drukarek laserowych. Patrz czesc

Beben obrazowy moze by¢ uszkodzony. Patrz czes¢

Jezeli powyzsze czynnosci nie rozwiazujg problemu, skontaktuj sie z Dziatem obstugi klienta HP.
Patrz czesc lub informacje na ulotce dotaczonej do
drukarki.

Jesli problem nie zostanie rozwigzany, patrz czesc¢
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Pionowe linie

Na stronie pojawiajg sie pionowe zacieki lub paski.

Uszkodzenie lub niski poziom tonera w jednej lub kilku kasetach drukujacych. Wydrukuj strone
stanu materiatéow eksploatacyjnych, aby sprawdzi¢ pozostata ilos¢ tonera. W przypadku
korzystania z kaset drukujacych innego producenta uzytkownik nie jest informowany o ich braku
lub niskim poziomie/zuzyciu tonera (dotyczy to zarowno panelu sterowania drukarki, jak i
wbudowanego serwera internetowego).

Wyczysc drukarke uzywajac strony czyszczacej. Patrz czesc

Uzyj narzedzi dostepnych na karcie Maintenance & Diagnostics (Konserwacja i diagnostyka)
programu HP Color LaserJet Toolbox.

Jesli problem nie zostanie rozwigzany, patrz czesc¢

Szare tto

Zbyt duza ilos¢ tonera w tle.
Wykonaj kalibracje. Patrz czesc¢

Uzyj papieru o mniejszej gramaturze. Patrz czes¢

Sprawdz warunki panujgce w miejscu instalacji drukarki. Bardzo duza lub bardzo niska wilgotnos¢
powietrza moze zwiekszy¢ stopien zacienienia tta.

Niski poziom tonera w jednej lub kilku kasetach drukujacych. W przypadku korzystania z kaset
drukujacych innego producenta uzytkownik nie jest informowany o ich braku lub niskim
poziomie/zuzyciu tonera (dotyczy to zarowno panelu sterowania drukarki, jak i woudowanego
serwera internetowego).

Brak lub niski poziom tonera bebna obrazowego. Wydrukuj strone stanu materiatow
eksploatacyjnych, aby sprawdzi¢ pozostatg ilos¢ tonera. W przypadku braku lub niskiego
poziomu tonera wymien beben.

Jesli problem nie zostanie rozwigzany, patrz czesc¢

Rozmazanie tonera
Na diuzszej krawedzi papieru pojawiaja sie smugi tonera.

Sprawdz rodzaj i jakos¢ papieru. Sprobuj uzy¢ innego papieru, na przyktad wysokiej jakosci
papieru do drukarek laserowych. Patrz czesc

Jezeli smugi tonera wystepujag na dtuzszej krawedzi papieru, oznacza to, ze prowadnice papieru
sg brudne lub ze na sciezce papieru wystepujg zanieczyszczenia. Patrz czes¢

Brak lub niski poziom tonera bebna obrazowego. Korzystajac z panelu sterowania drukarki lub
wbudowanego serwera internetowego sprawdz stan bebna obrazowego i w przypadku braku lub
niskiego poziomu tonera wymien go.

Jesli problem nie zostanie rozwigzany, patrz czesc
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Sypki toner

AaBECc

£0PRCe Po dotknieciu toner tatwo sie rozmazuje.

W sterowniku drukarki wybierz karte Paper (Papier) i ustaw Type is (Rodzaj) na odpowiadajacy
rodzajowi papieru, na ktorym sie drukuje. Kiedy uzywany jest papier o wiekszej gramaturze,
predkos¢ drukowania moze by¢ mniejsza. W systemie UNIX, Linux oraz OS/2 funkcja ta dostepna
jest we wbudowanym serwerze internetowym w przypadku podtgczenia drukarki do sieci.

Sprawdz rodzaj i jakos¢ papieru. Sprobuj uzy¢ innego papieru, na przyktad wysokiej jakosci
papieru do drukarek laserowych. Patrz czes¢

Wyczysc wnetrze drukarki. Patrz czesc

Utrwalacz moze by¢ uszkodzony. Skontaktuj sie z Dziatem obstugi klienta HP. Patrz czes¢
lub informacje na ulotce dotaczonej do drukarki.

Jesli problem nie zostanie rozwiazany, patrz czesc

-] Powtarzajace sie defekty z przodu
AGBOCE jace sie yzp
AaBbCc | Jezeli na drukowanej stronie powtarzajg sie w rownych odstepach znaki:
o
AGBDBCT W sterowniku drukarki wybierz karte Paper (Papier) i ustaw Type is (Rodzaj) na odpowiadajgcy
AOBbCS,— rodzajowi papieru, na ktorym sie drukuje. Kiedy uzywany jest papier o wiekszej gramaturze,
AQBLCC predkosc drukowania moze by¢ mniejsza. W systemie UNIX, Linux oraz OS/2 funkcja ta dostepna

jest we wbudowanym serwerze internetowym w przypadku podtaczenia drukarki do sieci.
Wyczys¢ drukarke. Patrz czesé

Uzyj narzedzi dostepnych na karcie Maintenance & Diagnostics (Konserwacja i diagnostyka)
programu HP Color LaserJet Toolbox.

Beben obrazowy moze by¢ uszkodzony. Wymien beben obrazowy.

Utrwalacz moze by¢ uszkodzony. Skontaktuj sie z Dziatem obstugi klienta HP. Patrz czes¢
lub informacje na ulotce dotaczonej do drukarki.

Jesli problem nie zostanie rozwiazany, patrz czesc

Powtarzajgce sie defekty z tytu

Jezeli na niezadrukowanej stronie wystepujg w rownych odstepach znaki:

Na wewnetrznych czesciach drukarki moze znajdowac sie toner. Po wydrukowaniu kilku kolejnych
stron problem powinien rozwiazac sie samoistnie.

Wyczysc drukarke. Patrz czesé

Utrwalacz moze by¢ uszkodzony. Skontaktuj sie z Dziatem obstugi klienta HP. Patrz czes¢
lub informacje na ulotce dotaczonej do drukarki.

Jesli problem nie zostanie rozwigzany, patrz czesc¢
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Znieksztatcone znaki

Jezeli znaki majg nieprawidtowy, jakby wklesty wyglad, uzywany papier moze by¢ zbyt sliski
(papier fotograficzny, btyszczacy lub powlekany). Sprobuj uzy¢ innego papieru, na przyktad
wysokiej jakosci papieru do drukarek laserowych. Patrz czes¢

Jezeli znaki sg znieksztatcone, wydajg sig faliste, moze to wskazywac¢ na koniecznosc¢ naprawy
laserowego skanera. Sprawdz, czy problem ten pojawia sie rowniez na stronie Konfiguracja. Jesli
tak, skontaktuj sie z Dziatem obstugi klienta HP. Patrz czes¢

lub informacje na ulotce dotaczonej do drukarki.

Jesli problem nie zostanie rozwigzany, patrz czesc

Zagiecia lub fale

Odwrdée plik papieru w podajniku. Sprobuj rowniez obroci¢ papier w podajniku o 180°.

Ustaw odpowiedni rodzaj papieru w sterowniku drukarki. Wydrukowanie dokumentu na papierze
o wiekszej gramaturze moze zaja¢ wiecej czasu.

Otworz tylne drzwiczki odbiorcze, aby skierowa¢ wydruk na sciezke prostego wydruku.

Sprawdz rodzaj i jakos¢ papieru. Wysoka temperatura i wilgotno$¢ moga spowodowac zwijanie
sie papieru. Sprobuj uzy¢ innego papieru, na przyktad wysokiej jakosci papieru do drukarek
laserowych. Patrz czes¢

Jesli problem nie zostanie rozwigzany, patrz czesc

Skrzywione strony

Sprawdz, czy papier lub inny materiat zostat wtozony poprawnie i ze prowadnice nie sg ustawione
zbyt ciasno ani zbyt luzno w stosunku do stosu papieru. Patrz czesc

Sprawdz rodzaj i jakos¢ papieru. Sprobuj uzy¢ innego papieru, na przyktad wysokiej jakosci
papieru do drukarek laserowych. Patrz czesc

Jesli problem nie zostanie rozwigzany, patrz czesc

Zmarszczenia lub zgniecenia

Sprawdz, czy papier jest prawidtowo wtozony.
Obroc stos papieru w podajniku lub obro¢ papier o 180°.
Otworz tylne drzwiczki odbiorcze, aby skierowaé wydruk na Sciezke prostego wydruku.

Sprawdz rodzaj i jakos¢ papieru. Sprobuj uzy¢ innego papieru, na przyktad wysokiej jakosci
papieru do drukarek laserowych. Patrz czesc

Jesli problem nie zostanie rozwigzany, patrz czesc
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AaBbCc

AaBbCc

Obwodka tonera wokot znakéw

Odwro¢ plik papieru w podajniku.
Wykonaj kalibracje. Patrz czes¢
Przy drukowaniu laserowym mata ilos¢ rozproszonego tonera jest normalna.

Jezeli wokot znakow gromadzi sie zbyt duza ilos¢ tonera, przyczyng moze byc¢ papier, ktory
charakteryzuje sie stabym przyjmowaniem tonera. Sprobuj uzy¢ innego papieru, na przyktad
wysokiej jakosci papieru do drukarek laserowych. Patrz czes¢

Zmien tryb drukowania we wbudowanym serwerze internetowym na wysoka rozdzielczosé.

Jesli problem nie zostanie rozwiazany, patrz czesc

Nieregularne powtarzanie sie obrazu

Jezeli obraz, ktory znajduje sie w gornej czesci strony (czarny) pojawia sie takze nizej na stronie (w
szarym polu), moze to by¢ spowodowane niecatkowitym zuzycia tonera z ostatniego zadania.
Powtdrzony obraz moze byc¢ jasniejszy lub ciemniejszy niz pole, w ktérym sie pojawia.

W uzywanym programie zmien ton (zaciemnienie) pola, w ktorym pojawia sie powtérzony obraz.
W uzywanej aplikacji obré¢ catg strone o 180°, aby wydrukowac najpierw jasniejszy obraz.

Zmien porzadek drukowania obrazow. Na przykfad jasniejszy obraz umies¢ w gornej czesci
strony, a ciemniejszy w dolne;j.

Jezeli problem pojawi sie w danym zadaniu p6zniej, wytacz drukarke na 10 minut, a nastepnie
wtacz jg i ponownie wydrukuj dokument.

Jesli problem nie zostanie rozwigzany, patrz czesc¢

Jesli problem nie zostanie rozwigzany

Jesli problem nie zostanie rozwigzany, wykonaj ponizsze czynnosci.

1
2

Wyczysc drukarke i przeprowadz kalibracje. Patrz czesc¢
Wydrukuj strone Konfiguracja oraz Stan materiatéw eksploatacyjnych.

* Jesli strony te drukujg sie poprawnie, problem zwigzany jest prawdopodobnie z programem,
komputerem lub sterownikiem drukarki. Przejdz do kolejnej czynnosci.

* Jesli wydruk nie jest poprawny, problem zwigzany jest z drukarka. Moze go powodowac
utrwalacz. Skontaktuj sie z Dziatem obstugi klienta HP. Patrz czes¢
lub informacje na ulotce dotaczonej do drukarki.

Zmien rodzaj papieru w sterowniku drukarki lub tryb drukowania we wbudowanym serwerze
internetowym. W przypadku braku rezultatow przejdz do kolejnej czynnosci.

Jesli problem sie utrzymuje, sprawdz rodzaj i jakos¢ papieru. (Patrz czes¢

.) Sprobuj uzyé innego papieru, na przyktad wysokiej
jakosci papieru do drukarek laserowych. Papier powlekany, fotograficzny oraz btyszczacy nie
moze by¢ uzywany.
Sprobuj wydrukowaé dokument na innej drukarce.

e Jesli wydruk jest prawidtowy, problem zwigzany jest ze sterownikiem drukarki HP Color
LaserJet 2500. Odinstalyj i zainstaluj ponownie sterownik drukarki.

 Jesli strony nie sg drukowane poprawnie, problem zwiazany jest z programem lub
komputerem. Sprawdz dokumentacje dotaczong do programu lub komputera.
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Rozwiagzywanie problemoéw z dokumentami kolorowymi

W tej czesci opisano problemy, ktore moga sie pojawic przy drukowaniu w kolorze. W przypadku
pojawienia sie tego typu problemdw, przed wykonaniem jakichkolwiek czynnosci wykonaj
kalibracje drukarki. Patrz czes¢ , Kalibracja drukarki” na stronie 101.

AaBPCC
AcBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AcBbCc

=

AcBbCc AaBbCc
AaBbCc C
AaBbCc Cc
AaBbCc bCc
AaBbCc aBbCc AaBbCc

Tylko wydruki czarno- Brak lub nieprawidtowy Kolor drukowany jest Kolory na wydruku nie

biate kolor nierowno odpowiadajag kolorom
dokumentu w formie
elektronicznej

AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc

Kolorowe wydruki majg
nieréwne wykonczenie

Tylko wydruki czarno-biate

Wydruki sg czarno-biate a powinny by¢ kolorowe.

e Nie wybrano trybu koloru w uzywanym programie lub w sterowniku drukarki. Wybierz tryb koloru
zamiast skali szarosci.

o Dokumenty drukowane na foliach sg zawsze w skali szarosci.

o Nie wybrano prawidtowego sterownika drukarki w programie. Wybierz prawidtowy sterownik
drukarki.

o Drukarka nie jest prawidtowo skonfigurowana. Sprawdz konfiguracje drukarki drukujac strone
konfiguracji. Jesli strona konfiguracji nie zawiera koloru, skontaktuj sie z Dziatem obstugi
klienta HP.
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Brak lub nieprawidtowy kolor

Dokonano recznej zmiany ustawien koloru. Przywro¢ automatyczne ustawienie koloru. Patrz
czescé

Uzywany materiat nie spetnia wymogow okreslonych dla tej drukarki. Sprobuj uzy¢ innego
papieru, na przyktad wysokiej jakosci papieru do drukarek laserowych. Patrz czes¢

Pomieszczenie, w ktorym znajduje sie drukarka jest zbyt wilgotne. Sprawdz, czy wilgotnos¢
pomieszczenia odpowiada wymogom okreslonym dla drukarki.

W kasecie moze sie konczyc¢ toner. Sprawdz poziom tonera na panelu sterowania drukarki,

na stronie stanu materiatéw eksploatacyjnych lub na wbudowanym serwerze internetowym.

(W przypadku korzystania z materiatow eksploatacyjnych innego producenta uzytkownik nie jest
powiadamiany o matej ilosci lub braku tonera w kasecie drukujacej.) W takim przypadku wymien
kasete drukujaca.

Wykonaj kalibracje. Patrz czesé

Kolor drukowany jest nierowno

Po zainstalowaniu nowej kasety drukujacej kolor drukowany jest nieréwno.

W innej kasecie moze sie konczy¢ toner. Sprawdz kontrolki stanu materiatow eksploatacyjnych
lub wbudowany serwer internetowy i w razie koniecznosci wymien kasete. W przypadku
korzystania z materiatow eksploatacyjnych uzytkownik nie jest powiadamiany o ich niskim
poziomie lub zuzyciu.

Kasety drukujace moga by¢ nieprawidtowo zainstalowane. Wyjmij kasete drukujaca
odpowiadajacg kolorowi drukowanemu nieprawidtowo i zainstaluj jg ponownie.

Kolory na wydruku nie odpowiadajg kolorom dokumentu w formie
elektronicznej

Kolory na wydruku sg inne niz kolory widoczne na ekranie.

Kolory na monitorze komputera réznig sie od wydrukowanych. Sprébuj wybra¢ opcje
dopasowania do ekranu na karcie regulacji koloru w sterowniku drukarki.

Wydrukuj strone Konfiguracja oraz Stan materiatow eksploatacyjnych i sprawdz, czy wydruki sg
poprawne. Jesli wydruki nie sg prawidtowe, problem zwigzany jest z drukarka.

Sprobuj wydrukowac¢ dokument z innego programu lub przy uzyciu innego sterownika. Jesli na
przyktad korzystasz ze sterownika PCL 6e, wydrukuj dokument przy uzyciu sterownika PS lub
PCL 5c.

Drukarka nie drukuje bardzo jasnych lub bardzo ciemnych kolorow widocznych na ekranie.
Uzywany program moze interpretowac bardzo jasne kolory jako kolor biaty a bardzo ciemne kolory
jako czarny. W takim przypadku nalezy unika¢ uzywania bardzo jasnych lub bardzo ciemnych
koloréw.

Inne czynniki wptywajgce na wydruk to Swiatto oraz jakos¢ papieru. Sprobuj uzy¢ innego papieru,
na przyktad wysokiej jakosci papieru do drukarek laserowych. Patrz czes¢
oraz

Wykonaj kalibracje. Patrz czes¢

Kolorowe wydruki maja nierdbwne wykonczenie

Sprobuj uzy¢ gtadkiego papieru lub materiatu, na przyktad wysokiej jakosci papieru do drukarek
laserowych. Stosowanie gtadkiego papieru daje zazwyczaj lepsze rezultaty. Papier powlekany,
fotograficzny oraz btyszczacy nie moze by¢ uzywany. Patrz czesc
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Rozwigzywanie problemow powodujacych wyswietlanie

komunikatow

W tej czesci opisano sposoby rozwiazywania problemow, ktore spowodowaty wyswietlenie
komunikatéw na komputerze.

Komunikaty w systemie Windows i Macintosh

W tej czesci podano kilka czestych btedow powodujacych wyswietlenie komunikatow bez informacji o
sposobie rozwiazania problemu. Btedy widoczne w programie Stan drukarki i alarmy, HP Color
LaserJet 2500 Toolbox lub wbudowanym serwerze internetowym zawierajg wtasne instrukcje ich
usuniecia. Informacje dotyczace usuwania btedow generowanych przez system operacyjny znajduja
sie w dokumentacji systemu lub komputera.

Symptom Mozliwa przyczyna Rozwigzanie

Btad sprawdzania limitu Zadanie drukowania jest zbyt ztozone. .  Uprosc¢ dokument lub rozszerz pamie¢ drukarki.

» Uzyj innego sterownika drukarki.
»  Wyslij zadanie do drukarki w mniejszych czesciach lub
mniejszej liczbie stron.

Komunikaty w systemie Windows

Komunikat

Rozwigzanie

,Btad zapisu do LPTX’ w
systemie Windows 95,98 lub
Me.

«  Sprawdz, czy w podajniku znajduje sie papier.

. Upewnij sie, ze kable sg prawidtowo podtgczone, drukarka jest wtgczona i Swieci sie kontrolka
Gotowe.

. Sprawdz, czy drukarka nie jest podtaczona przy uzyciu zaréwno przewodu USB, jak i
réwnolegtego.

«  Wydrukuj strone demonstracyjng z programu HP Color LaserJet 2500 Toolbox, aby sprawdzié¢
komunikacje pomiedzy komputerem a drukarka.

. W menu Start wskaz Ustawienia, a nastepnie kliknij Drukarki. Kliknij prawym przyciskiem
myszy sterownik HP Color Laserdet 2500 i wybierz Wtasciwosci. Kliknij Szczegéty, a
nastepnie Ustawienia portu. Usun zaznaczenie pola wyboru Sprawdz stan portu przed
drukowaniem i kliknij przycisk OK. Kliknij opcje Ustawienia buforowania, wybierz opcje
Drukuj bezposrednio do drukarki i kliknij przycisk OK.

«  Sproébuj drukowaé ponownie.

,Ogolny btad zabezpieczenia’
-Wyjatek OE”

»Spool32”
,Niedozwolona operacja’

i

«  Uruchom ponownie komputer i ponoéw probe.
« Usun zawartosc foldera Temp, ktory znajduje sie zazwyczaj na dysku C:\Windows (95, 98
oraz Me) lub C:\Winnt (NT 4.0, 2000, XP).

Inne komunikaty systemu
Windows

Informacje na ten temat znajduja sie w dokumentacji systemu Windows 95, 98, 2000,
NT 4,0, Me lub XP lub dokumentacji komputera.

PLWW
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Rozwigzywanie problemow, ktére nie powodujg wyswietlania

komunikatow

Na poczatku uzyj listy kontrolnej rozwigzywania probleméw.

Lista kontrolna rozwigzywania problemow

Jezeli drukarka nie reaguje prawidtowo, wykonaj w okreslonej kolejnosci czynnosci podane w
ponizszej liscie kontrolnej. W przypadku gdy drukarka nie zachowuje sie zgodnie z opisem, postepu;j
wedtug zalecen dotyczacych odpowiedniego problemu. Jesli problem zostanie rozwigzany,
wykonywanie reszty czynnosci nie jest konieczne.

1

2

6

Sprawdz, czy swieci sie kontrolka Gotowe. Jesli nie swieci sie zadna z kontrolek, wykonaj
ponizsze czynnosci:

a Sprawdz podtaczenie przewodu zasilajgcego.
b Sprawdz, czy drukarka jest wiaczona.
¢ Sprawdz zrédto zasilania podtaczajac drukarke bezposrednio do Sciany lub innego gniazda.

d Jesli drukarka nadal nie dziata, skontaktuj sie z Dziatem obstugi klienta HP. (Patrz czes¢
,Obstuga klientow firmy HP” na stronie 3 lub informacje na ulotce dotaczonej do drukarki.)

Sprawdz okablowanie.

a Sprawdz podtgczenie przewodu taczacego drukarke z komputerem lub z portem sieciowym.
Sprawdz, czy przewod zostat odpowiednio zamocowany.

b Sprawdz, czy wadliwy nie jest sam przewod podtaczajac, o ile to mozliwe, inny przewod.

¢ Sprawdz, czy jednoczesnie podtgczony nie zostat przewod USB oraz réwnolegty. W takim
przypadku port USB automatycznie przestaje by¢ aktywny.

d Sprawdz potgczenia sieciowe. Patrz czes¢ ,,Sprawdzanie sieci” na stronie 91.

Sprawdz, czy papier lub materiat uzywany do wydrukéw odpowiada wymaganiom. Patrz czesc
~Specyfikacje materiatow drukarskich” na stronie 123.

Nacisnij jednoczesnie przycisk (START) oraz (ANULOWANIE PRACY), aby wydrukowac strone
konfiguracji oraz stanu materiatow eksploatacyjnych. Jesli zainstalowana jest karta serwera
druku, drukowana jest réwniez strona HP Jetdirect.

a Jesli strony nie sg drukowane, sprawdz, czy w przynajmniej jednym podajniku drukarki
znajduje sie papier.

b W przypadku zaciecia sie papieru w drukarce, patrz czes¢ ,Usuwanie zaciec materiatow” na
stronie 64.

Jesli strona konfiguracji oraz stanu materiatow eksploatacyjnych zostanie wydrukowana, sprawdz
nastepujace elementy:

a Prawidtowy wydruk strony oznacza, iz urzadzenie dziata prawidtowo. Problem zwigzany jest z
komputerem, sterownikiem drukarki lub programem.

b Jesli strony nie sg drukowane poprawnie, wykonaj kalibracje drukarki. Patrz czes¢ , Kalibracja
drukarki” na stronie 101. Wydrukuj strony raz jeszcze. Jesli strony nie sg drukowane
poprawnie, problem zwigzany jest z drukarka. Skontaktuj sie z Dziatem obstugi klienta HP.
(Patrz czesc ,,Obstuga klientow firmy HP” na stronie 3 lub informacje na ulotce dotaczonej do
drukarki.)

W komputerze sprawdz kolejke druku lub bufor druku (Monitor druku lub Print Center Queue
(Kolejka centrum druku) w systemie Mac OS), aby zobaczyc¢, czy drukarka przerwata prace lub
zostata ustawiona na drukowanie w trybie offline.
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7 Sprawdz, czy zainstalowano sterownik drukarki serii HP Color LaserJet 2500. Sprawdz, czy
uzywany jest sterownik drukarki serii HP Color LaserJet 2500.

8 Wydrukuj strone z programu HP Color LaserJet 2500 Toolbox (tylko system Windows 98 lub
nowszy).

a Jesli strona zostanie wydrukowana, problem zwigzany jest ze sterownikiem drukarki. Uzyj
innego sterownika drukarki. Mozesz rowniez odinstalowa¢ sterownik (patrz czesé
) i zainstalowac¢ go ponownie (patrz
wprowadzenie).

b Jesli strona nie jest drukowana, problem zwigzany jest z programem lub komputerem.

9  Wydrukuj niewielki dokument z programu, z ktdrego mozna byto drukowac w przesztosci. Jesli
dokument zostanie wydrukowany, problem zwigzany jest z uzywanym programem. Jesli pomimo
uzycia innego programu drukarka nadal nie drukuje, wykonaj ponizsze czynnosci:

a Sprobuj wydrukowac dokument z innego komputera wyposazonego w oprogramowanie do
obstugi drukowania.

b W przypadku podtaczenia drukarki do sieci, podtacz drukarke bezposrednio do komputera
przy uzyciu przewodu USB lub rownolegtego. Skieruj drukarke do wtasciwego portu lub
zainstaluj ponownie oprogramowanie wybierajgc nowy typ uzywanego potaczenia.

10 Jesli problem nie zostanie rozwigzany, patrz czes¢

Sprawdzanie sieci

Zaleca sig, aby do instalacji i konfiguracji drukarki w sieci korzysta¢ z dysku CD HP LaserJet 2500.
Aby sprawdzic¢, czy przyczyna problemu jest sie¢, wykonaj nastepujgce czynnosci:

Jesli w drukarce zainstalowano karte serwera druku HP Jetdirect, podczas drukowanie strony
Konfiguracja powinna zosta¢ wydrukowana réwniez strona HP Jetdirect. (Jezeli strony nie sg
drukowane w jezyku uzytkownika, patrz czesc¢ ). Sprawdz, czy
wszystkie ustawienia sieci sg poprawne. Wiecej informacji na temat strony HP Jetdirect znajduje
sie w Podreczniku administratora serwera druku HP Jetdirect, ktéry mozna zainstalowac z dysku
CD-Color LaserJet 2500, z czesci Wyswietl dokumentacje lub Dokumentacja uzytkownika.

Patrz Podrecznik administratora serwera druku HP Jetdirect, ktory mozna zainstalowac z dysku
CD-Color LaserJet 2500, z czesci Wyswietl dokumentacje lub Dokumentacja uzytkownika.

Popros o pomoc administratora sieci.
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Rozwiazywanie ogolnych probleméw z drukowaniem

Poza problemami wymienionymi w tej czesci, patrz czesc
w przypadku korzystania z komputera typu Macintosh oraz

, jesli uzywanych jest kilka jezykow drukarki.

Symptom Mozliwa przyczyna

Rozwiazanie

Wydrukowanie dokumentu Przyczyng problemu moze by¢ bardzo
zajmuje bardzo duzo ztozony dokument zawierajgcy na
czasu. przyktad elementy grafiki.

Maksymalna predkos¢ drukowania to
16 stron na minute w przypadku

wydrukow czarno-biatych oraz 4 strony

na minute dla wydrukéw kolorowych.
Predkos¢ nie ulega zwiekszeniu nawet
po rozszerzeniu pamieci drukarki.

Podczas drukowania na materiatach
nietypowego formatu predkosc
drukowania moze zostac¢
automatycznie obnizona.

W sterowniku drukarki rodzaj lub
wielkosc¢ papieru zostaty ustawione dla
kartonu lub innego papieru o duzej
gramaturze.

Problem moze by¢ zwigzany ze
sterownikiem.

Poczekaj na zakonczenie zadania wydruku.

Upros¢ dokument lub zmien ustawienia jakosci wydruku.
Jezeli problem pojawia sie czesto, rozszerz pamiec
drukarki.

Poczekaj na zakonczenie wydruku.

Poczekaj na zakonczenie wydruku.

W przypadku drukowania na papierze o duzej gramaturze,
rozmiar oraz wielkos¢ papieru powinny zosta¢ ustawione na
papier o duzej gramaturze. Drukarka drukuje wolniej, co
zapewnia wysokg jakos¢ wydrukow. Poczekaj na
zakonczenie zadania wydruku.

Jesli dokument nie jest drukowany na papierze o duzej
gramaturze, ustaw rodzaj i wielko$¢ papieru w sterowniku
drukarki na zwykty papier.

W domysinych ustawieniach drukarki wybierz karte Papier i
ustaw rodzaj papieru na zwykty. W przypadku drukowania na
papierze o duzej gramaturze ustawienie to mozna
uniewazni¢ z poziomu sterownika drukarki.

Jesli uzywany byt sterownik PCL, sprébuj wydrukowac
dokument korzystajac ze sterownika PS i odwrotnie.
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Symptom Mozliwa przyczyna Rozwigzanie

Drukarka pobiera papier = Problem moze by¢ spowodowany » W systemie Windows sprawdz, czy wybrano zrodto z
lub materiat z wybraniem niewtasciwego zrodta poziomu okna dialogowego Drukuj (stanowigcego czes¢
niewtasciwego podajnika. materiatu. programu) lub z poziomu sterownika drukarki. Wybranie

zrodta w sterowniku drukarki, a nastepnie wybranie innego
zrodta w oknie dialogowym Drukuj powoduje zmiane
ustawienia w sterowniku drukarki na odpowiadajace
ustawieniu w oknie dialogowym Druku;j.

« W przypadku komputera typu Macintosh ustaw zrodto
papieru w oknie dialogowym Drukuj.

»  Wyjmij materiaty z innych podajnikow, aby drukarka
podawata materiat z odpowiedniego podajnika.

Ustawienia typu lub formatu papieru  Zmien ustawienia na wiasciwe dla danego materiatu korzystajac
nie odpowiadajg formatowi papieru lub z wbudowanego serwera internetowego.
innego materiatu umieszczonego w

podajniku.
Papier zostat umieszczony w Wyjmij papier z podajnika 1. Jesli nie zostanie wskazany
podajniku 1. podajnik zawierajacy prawidtowy format papieru, a podajnik 1
nie zostanie skonfigurowany, drukarka zacznie pobiera¢ papier
z podajnika 1.
Drukarka nie pobiera Tylna prowadnica dtugosci papieru Informacje na temat sposobu ustawiania prowadnic znajduja sie
papieru z podajnika 2 lub  (podajnik 2) lub tylny ogranicznik w czesci ,Ladowanie opcjonalnego podajnika 2” na stronie 32

opcjonalnego podajnika 3. papieru (opcjonalny podajnik 3) zostaty lub ,tadowanie opcjonalnego podajnika 3" na stronie 33.
nieprawidtowo ustawione.

Podajnik nie jest rozpoznawany w Ustaw program drukarki tak, aby rozpoznawat podajnik.
programie drukarki.

Jesli drukarka nie pobiera papieru z «  Sprobuj uzy¢ papieru innej marki lub typu.

zadnego podajnika, problem moze by¢ .  Sprawdz, czy uzywasz wysokiej jakosci papieru do drukarek

zwigzany z papierem. laserowych. Papier powlekany, fotograficzny oraz
btyszczacy nie moze by¢ uzywany. Patrz czes¢
~Specyfikacje materiatow drukarskich” na stronie 123.
Informacje na temat skfadania zamowien znajduje sie w
czesci ,Wyposazenie dodatkowe, informacje na temat
sktadania zamoéwien” na stronie 24.

Ptytka rozdzielajgca oraz rolki Wymien ptytke rozdzielajacg i rolki chwytajace. W celu

chwytajace moga by¢ zuzyte. zamoéwienia czesci prosimy o kontakt z Dziatem obstugi
klienta HP. Patrz czes¢ ,,Obstuga klientow firmy HP” na
stronie 3 lub informacje na ulotce dotaczonej do drukarki.

Drukarka nie rozpoznaje  Modut DIMM nie jest rozpoznawany w Ustaw program drukarki tak, aby rozpoznawat modut DIMM.
zainstalowanego modutu  programie drukarki. Patrz czes¢ ,, Aktywowanie pamieci” na stronie 138.
DIMM.
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Symptom Mozliwa przyczyna

Rozwigzanie

Drukarka nie reaguje na
polecenie Drukuj w

W drukarce wystgpit btad.

Sprawdz kontrolki panelu sterowania drukarki informujgce o
pojawieniu sie btedu.

uzywanym programie.
Jesli nie swieci sie zadna z kontrolek,

oznacza to, ze do drukarki nie doptywa

prad.

Sprawdz podtaczenie przewodu zasilajgcego i zrodto

zasilania.

« Sprawdz, czy drukarka jest wigczona.

«  Sprawdz, czy w zrodle zasilania (gniazdo elektryczne lub
listwa przeciwprzepieciowa) ptynie prad.

« Jesli drukarka nadal nie dziata, skontaktuj sie z Dziatem

obstugi klienta HP. Patrz czesc¢ , Obstuga klientow firmy

HP” na stronie 3 lub informacje na ulotce dotaczonej do

drukarki.

Drukarka mogta zosta¢ ustawiona na
tryb podawania recznego (miga

kontrolka Uwaga i Swieci sie kontrolka

Start).

Jezeli podajnik 1 jest pusty, wtéz do niego papier. Jesli w
podajniku 1 znajduje sie papier, nacisnij przycisk (START).

W programie zostata wybrana
nieodpowiednia drukarka.

Sprawdz, czy w oknie dialogowym Drukuj lub Ustawienia
drukarki wybrano drukarke HP Color LaserJet 2500.

Mogto wystapi¢ zaciecie papieru.

Wyjmij wszystkie zaciete arkusze. Patrz czesc ,Usuwanie zaciec
materiatébw” na stronie 64.

Drukarka jest podtgczona do sieci i nie

odbiera sygnatu.

» Odtacz drukarke z sieci i podtacz bezposrednio do
komputera za pomocg przewodu réwnolegtego lub USB.

« Zkolejki druku usun wszystkie wstrzymane zadania.

«  Wydrukuj dokument, ktory poprzednio zostat wydrukowany
prawidtowo.

- Ponownie zainstaluj oprogramowanie do obstugi
drukowania.

Przewdd interfejsu pomiedzy drukarka

a komputerem (siecia) nie jest
podtgczony prawidtowo.

Odtacz i podtacz raz jeszcze przewdd interfejsu.

Przewdd interfejsu jest wadliwy.

« Jezeli to mozliwe, podtacz przewdd do innego komputera
(portu sieciowego) i wydrukuj dokument, ktory wczesniej
zostat wydrukowany poprawnie.

»  Sprébuj uzy¢ innego przewodu.

Jesli drukarka jest podtaczona do

komputera, oprogramowanie drukarki

nie zostato skonfigurowane dla portu
drukarki.

W menu wyboru drukarki w oprogramowaniu sprawdz, czy
urzadzenie zostato podtaczone do odpowiedniego portu. Jezeli
w komputerze jest wiecej portow sprawdz, czy drukarka jest
podtaczona do odpowiedniego.
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Symptom

Mozliwa przyczyna

Rozwigzanie

Drukarka drukuje, ale nie
we wszystkich kolorach
lub strony sa catkowicie
puste.

Jesli drukowane sg catkowicie puste
strony, by¢é moze zawiera je drukowany
dokument.

Sprawdz, czy w pliku nie ma pustych stron.

W kasecie moze sie konczyc¢ toner lub
zostat on catkowicie zuzyty.

Sprawdz komunikat o stanie materiatow eksploatacyjnych na
panelu sterowania drukarki, wydrukuj strone Stan materiatow
eksploatacyjnych, lub sprawdz poziom tonera w kasetach
drukujacych korzystajgc z wbudowanego serwera
internetowego. W razie potrzeby wymien kasete drukujaca.
Uzytkownik nie jest powiadamiany o braku lub niskim poziomie
tonera w kasetach drukujacych innych producentow.

W przypadku korzystania z kaset
drukujacych produkgciji innej niz HP
toner w jednej z nich moze sie konczy¢
lub zostat juz catkowicie zuzyty.
Kontrolki nie wskazujg niskiego
poziomu lub braku tonera w kasetach
drukujacych innych producentow.

Wymien kasety drukujace.

Zaznaczono pole wyboru Modut
DIMM czcionek, ale modut ten nie
zostat zainstalowany w drukarce.
(Problem ten pojawia sie w
drukarkach, w ktorych uzywany jest
modut DIMM z azjatyckimi
czcionkami.)

Jesli w drukarce nie zainstalowano modutu DIMM czcionek,
usun zaznaczenie pola wyboru Modut DIMM czcionek na
karcie Konfiguruj. Zaznacz pole wyboru Modut DIMM
czcionek tylko w przypadku, gdy modut ten zostat
zainstalowany w drukarce. Jesli modut DIMM czcionek jest
zainstalowany, sprawdz, czy jest on zainstalowany poprawnie.

Papier zwija sie przy
wysuwaniu z gornego
pojemnika wyjsciowego.

Papier musi zosta¢ skierowany na
Sciezke prostego wydruku.

Otworz tylne drzwiczki odbiorcze, aby skierowac¢ wydruk na
sciezke prostego wydruku. Zdejmuj z drukarki kazdy
wydrukowany arkusz.

Stos papieru zostat lekko zwiniety
podczas umieszczania go w podajniku.

Odwrdéé stos papieru w podajniku.

Papier nie spetnia okreslonych
wymogow.

Patrz czesc¢ ,,Specyfikacje materiatow drukarskich” na
stronie 123.

Jesli dokument drukowany jest na
materiatach o matej gramaturze,
problem moze by¢ zwigzany z
niewtasciwym ustawieniem typu
papieru.

W sterowniku drukarki wybierz opcje papieru o matej
gramaturze.
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Symptom Mozliwa przyczyna

Rozwigzanie

Drukarka drukuje, ale
tekst jest nieprawidtowy,
znieksztatcony lub
niekompletny.

uszkodzony.

Drukarka jest podtagczona do sieci lub
jest urzadzeniem, z ktérego korzysta

wielu uzytkownikow i nie odbiera
wyraznych sygnatow.

W programie zostat wybrany
nieodpowiedni sterownik.

Sterownik drukarki nie dziata
prawidtowo.

Program nie dziata prawidtowo.

Jesli drukarka jest podtaczona do
komputera, problem zwigzany jest z
systemem operacyjnym.

Przewdd interfejsu jest poluzowany lub

Odtacz przewod drukarki i podtacz go ponownie. Sprébuj
wydrukowac¢ dokument, ktory poprzednio zostat wydrukowany
poprawnie. Jezeli to mozliwe, podtacz przewod drukarki do
innego komputera i sprobuj wydrukowac¢ dokument, ktéry
wczesniej zostat wydrukowany poprawnie. Na koniec sprobuj
uzy¢ innego przewodu.

Odtacz drukarke z sieci i podtacz bezposrednio do komputera
za pomoca przewodu réwnolegtego lub USB. Wydrukuj
dokument, ktory poprzednio zostat wydrukowany prawidtowo.

Sprawdz, czy w oknie dialogowym Drukuj lub Ustawienia
drukarki wybrano drukarke HP Color LaserJet 2500.

Wydrukuj strone przy uzyciu programu HP Color LaserJet 2500
Toolbox. Jesli drukarka drukuje, problem zwigzany jest ze
sterownikiem drukarki. Odinstaluj i zainstaluj ponownie
sterownik drukarki.

Sprobuj wydrukowac¢ dokument z innego programu.

Sprawdz system operacyjny. Jesli nie wiesz jak wykonac¢
ponizszag czynnos¢, zapoznaj sie z dokumentacjg komputera.
Uruchom ponownie komputer. Kiedy przy uruchamianiu
komputer wydaje sygnat dzwiekowy, nacisnij klawisz F5 i
wybierz opcje Tylko wiersz polecen. W wierszu polecen
C:\ wpisz D1 r>LPT1 i nacisnij klawisz . (Przy zatozeniu,
ze komputer jest podtaczony do portu LPT1.) Po zaswieceniu
kontrolki Start, nacisnij przycisk , aby wydrukowag i
wysunag¢ strone. Jezeli strona zostanie wydrukowana
prawidtowo oznacza to, ze problem zwigzany jest z systemem
operacyjnym.

Zaznaczono pole wyboru Modut DIMM

czcionek, ale modut ten nie zostat
zainstalowany w drukarce. (Problem
ten pojawia sie w drukarkach, w
ktérych uzywany jest modut DIMM z
azjatyckimi czcionkami.)

Jesli modut DIMM czcionek nie zostat zainstalowany,
uruchom sterownik drukarki i na karcie Konfiguruj usun
zaznaczenie pola wyboru Modut DIMM czcionek.

Jesli modut zostat zainstalowany, pozostaw zaznaczenie
pole sprawdzajac jednoczesnie, czy modut jest
zainstalowany poprawnie.
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Usuwanie btedoéw PostScript (PS)

Ponizsze problemy sg charakterystyczne dla jezyka PS i moga wystapi¢ przy uzywaniu kilku jezykow
drukarki.

Aby otrzymywac¢ komunikaty o wystgpieniu btedu, na wydruku lub na ekranie, nalezy wybrac¢
odpowiednig opcje w sterowniku drukarki PS lub we wbudowanym serwerze internetowym.

Symptom

Mozliwa przyczyna Rozwigzanie

Dokument drukowany jest Zadana czcionka nie zostata pobrana. Pobierz odpowiednig czcionke i ponownie wyslij zadanie

czcionka Courier

Dokonano zmiany jezyka drukarki w drukowania. Sprawdz rodzaj i potozenie czcionki. Jezeli to

(standardowa czcionka celu wydrukowania zadania w jezyku  mozliwe, pobierz czcionke do drukarki. Patrz dokumentacja
drukarki), a nie wybrang  PCL tuz przed wystaniem zadania w programu.

czcionka. iezyku PS.

Nastepuje wydruk strony z Zadanie drukowania moze by¢ w Upewnij sie, czy zadanie jest zadaniem PS. Sprawdz, czy

btedami PS. jezyku innym niz PS. aplikacja byta przygotowana na przestanie ustawienia lub pliku
nagtowka PS do drukarki.

Btad VM Jest to btad czcionki PS wystepujacy w W sterowniku drukarki ustaw liczbe czcionek do pobrania na

przypadku korzystania z kilku rodzajow nieograniczona.
czcionek.

Kontrola zakresu

Jest to btad czcionki PS wystepujacy w Sprébuj wydrukowaé dokument z innego podajnika.
przypadku korzystania z kilku rodzajow W sterowniku drukarki ustaw liczbe czcionek do pobrania
czcionek. na nieograniczona.
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Rozwiagzywanie czestych probleméw z komputerami Macintosh

Oprocz problemow wymienionych w czesci
, W tej czesci opisano problemy, ktére moga wystapi¢ w przypadku korzystania z systemu
operacyjnego Mac OS w wersji 8.6 do 9.x.

Symptom Mozliwa przyczyna

Rozwiazanie

Problemy w aplikacji Chooser (Wybieracz)

W narzedziu Chooser
(Wybieracz) nie ma ikony
sterownika drukarki.

Oprogramowanie jest nieprawidtowo
zainstalowane.

Przewdd interfejsu jest niskiej jakosci.

Wybrano nieprawidtowg siec.

Sterownik LaserWriter powinien stanowi¢ czes¢ systemu Mac
OS. Sprawdz, czy sterownik LaserWriter znajduje sie w folderze
Extensions (Rozszerzenia) w obrebie folderu systemu. Jezeli
nie, zainstaluj sterownik LaserWriter z dysku CD Mac OS.

Sprawdz jakos$¢ uzywanego przewodu.

Sprawdz, czy drukarka jest podtaczona do odpowiedniej sieci.
Wybierz Network (Siec¢) lub AppleTalk Control Panel (Panel
sterowania AppleTalk) z Control Panels (Panele sterowania) w
menu Apple, a nastepnie wybierz odpowiednig sie¢.

Nazwa drukarki nie
pojawia sie w polu Select
a PostScript Printer
(Zaznacz drukarke
PostScript) w narzedziu
Chooser (Wybieracz).

Drukarka moze nie by¢ gotowa.

drukarki.

Wybrano nieprawidtowg strefe.

Nie zainstalowano sterownika PS.

W narzedziu Chooser (Wybieracz) nie

wybrano drukarki.

Sie¢ AppleTalk jest wytaczona.

Nie wybrano prawidtowego sterownika

Sprawdz, czy przewody sg prawidtowo podtaczone, drukarka
jest wtaczona i swieci sie kontrolka Gotowe.

Sprawdz, czy w narzedziu Chooser (Wybieracz) wybrano
prawidtowy sterownik drukarki.

Jesli drukarka jest przytaczona do sieci z wieloma strefami,
sprawdz, czy w narzedziu Chooser (Wybieracz) w polu
AppleTalk Zones (Strefy AppleTalk) wybrano wtasciwg strefe.

Sprawdz, czy zainstalowano sterownik PS.

Sprawdz, czy wybrano drukarke w narzedziu Chooser
(Wybieracz) drukujac strone konfiguraciji. [Jednoczesnie nacisnij
przyciski ( ) oraz ( ).] Sprawdz
nazwe drukarki w sieci AppleTalk, wydrukowang na stronie
konfiguraciji.

Sprawdz, czy sie¢ AppleTalk jest wigczona. (Wybrano przycisk
obok opciji Active [Aktywna] w narzedziu Chooser [Wybieracz].)
Uwzglednienie zmiany moze wymaga¢ ponownego
uruchomienia komputera.

Sterownik drukarki nie
dokonuje automatyczne;j
konfiguracji wybranej
drukarki po kliknieciu opciji
Auto Setup
(Automatyczna
konfiguracja) w narzedziu
Chooser (Wybieracz).

Przeinstaluj oprogramowanie obstugi drukarki Patrz
wprowadzenie.
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Symptom Mozliwa przyczyna Rozwigzanie

Btedy drukowania

Zadanie drukowania nie Zadanie mogto zosta¢ odebrane przez Sprawdz nazwe drukarki w sieci AppleTalk, wydrukowang
zostato wystane do inng drukarke o tej samej lub podobnej na stronie konfiguracji.
wybranej drukarki. nazwie. Sprawdz, czy przewody sg prawidtowo podtaczone,

drukarka jest wigczona i swieci sie kontrolka Gotowe.

Nie mozna uzywac Nie wybrano opciji drukowania w tle. LaserWriter w wersiji 8.6 i nowszej: Wigcz opcje drukowania w
komputera podczas tle wybierajac Print Desktop (Drukuj pulpit) w menu File (Plik),
wykonywania zadania a nastepnie Background Printing (Drukowanie w tle).

wydruku na drukarce.

Wydruk pliku zamknietego Ten problem pojawia sie w niektérych Sprobuj przed drukowaniem przetadowac do drukarki
formatu PostScript (EPS) programach. czcionki zawarte w pliku EPS.

zawiera nieprawidtowe Wyslij plik w formacie ASCII, a nie w formacie dwdjkowym.
czcionki.

Wydruk dokumentu nie Drukarka zastepuje czcionki. Wybierz Options (Opcje) w oknie dialogowym Page Setup
zawiera czcionek New (Uktad strony) w celu usuniecia zastepowanych czcionek.

York, Geneva lub Monaco.

Problemy z portem USB

Nie mozna drukowaé przy Ten btad pojawia sie w przypadku Instalacja karty USB innego producenta moze wymagac
uzyciu karty USB innego  braku oprogramowania dla drukarek ~ oprogramowania pomocniczego Apple USB Adapter Card
producenta. USB. Support. Najbardziej aktualna wersja programu dostepna jest na

stronach internetowych firmy Apple.

Po podtaczeniu przy Problem wywotany jest przez element Rozwiazywanie problemoéw zwiazanych z

uzyciu przewodu USB oprogramowania lub sprzetu. oprogramowaniem

drukarka nie pojawia sie w Sprawdz, czy Macintosh obstuguje ztgcze USB.
narzedziu Chooser Sprawdz, czy w komputerze zainstalowany jest system
(Wybieracz) po wybraniu Mac OS w wersji 8.6 lub nowszej.

sterownika.

Sprawdz, czy komputerze zainstalowano odpowiednie
oprogramowanie USB firmy Apple.
Uwaga: Systemy pulpitowe iMac i Blue G3 spetniajg wszystkie
wymagania potrzebne do podtaczenia urzadzen USB.

Rozwigzywanie problemoéw zwigzanych ze sprzetem
Sprawdz, czy drukarka jest wtaczona.
Upewnij sie, czy prawidtowo podtaczono kabel USB.
Upewnij sie, ze uzywasz odpowiedniego kabla USB do
szybkiego przesytania danych.
Sprawdz, czy szereg nie zasila zbyt wielu urzadzen USB.
Odtacz wszystkie urzadzenia z szeregu i podtacz przewodd
bezposrednio do portu USB komputera gtéwnego.
Sprawdz, czy w szeregu nie znajduje sie wiecej niz dwa
niezasilane koncentratory USB. Odtacz wszystkie
urzadzenia z szeregu i podtacz przewod bezposrednio do
portu USB komputera gtéwnego.

Uwaga: Klawiatura iMac jest nie zasilanym koncentratorem

USB.
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Czyszczenie drukarki

W trakcie drukowania w drukarce gromadza sie czagsteczki papieru, tonera i kurzu. Z biegiem czasu
zanieczyszczenia te mogg powodowac problemy z jakoscig wydrukow, na przyktad pojawianie sie na
wydrukach drobinek lub smug tonera. Drukarka wyposazona zostata w tryb czyszczenia stuzacy do
usuwania i zapobiegania tego rodzaju problemom.

' AaBbCc AaBbCc
AgBbGc AaBkCc
AaBbCc¢, AaBRCc
AaBbCc AcBk,Cc
AaBbCcC. AaBbCc

Czyszczenie napedu

Uwaga Ponizsza procedura wykonywana jest z poziomu programu HP Color LaserJet 2500 Toolbox,
obstugiwanego w systemie Windows 98 lub nowszym. Aby wyczysci¢ naped w przypadku, gdy
zainstalowany jest inny system operacyjny, patrz plik Readme na dysku CD lub informacje na stronie
internetowej pod adresem htip://www.hp.com/support/clji2500.

1 Sprawdz, czy drukarka jest wtaczona i znajduje sie w stanie gotowosci.
2 Uruchom program HP Color LaserdJet 2500 Toolbox.

3 Na karcie Troubleshooting (Rozwigzywanie problemow) kliknij opcje Cleaning Page (Strona
czyszczaca), a nastepnie Print (Drukuj). Drukarka wydrukuje strone z wzorem.

Wyjmij papier znajdujacy sie w podajniku 1.
Wyjmij wydrukowang strone i umiesc¢ jg w podajniku 1 wydrukiem do dotu.

6 W komputerze nacisnij Clean (Czysc).
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Drukarka wykonuje automatyczng kalibracje po wymianie materiatow eksploatacyjnych oraz w
okreslonych odstepach czasowych, zaleznych od catkowitej liczby stron wydrukowanych przez
drukarke. Istnieje mozliwos¢ zmiany czasu wykonywania przez drukarke automatycznej kalibracji za
pomocg wbudowanego serwera internetowego.

W przypadku problemow z kolorami mozna réwniez skalibrowac drukarke recznie.

Aby wykonac¢ kalibracje drukarki z poziomu drukarki

1 Wyiacz drukarke i wiacz jg ponownie.

Aby wykona¢ kalibracje z poziomu programu HP Color Laserdet 2500
Toolbox
1 Uruchom program HP Color LaserJet 2500 Toolbox na jeden z nastepujgcych sposobow:

* Na pulpicie kliknij dwukrotnie ikone programu HP Color Laserdet 2500 Toolbox.

¢ W menu Start wybierz programy Programy, nastepnie HP Color LaserJet 2500 i HP Color
Laserdet 2500 Toolbox.

2 Na karcie Troubleshooting (Rozwiazywanie probleméw) kliknij opcje Diagnostic Tools
(Narzedzia diagnostyczne) w lewej czesci ekranu.

3 Kiiknij opcje Color Calibration (Kalibracja koloru).
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Informacje na temat gwaranciji udzielonej na materiaty eksploatacyjne znajduja sie w czesci

Zywotnosé materiatow eksploatacyjnych

Okres uzytkowania bebna obrazowego zalezy od liczby wydrukowanych stron czarno-biatych lub
kolorowych. Beben obrazowy drukarki serii HP Color Laserdet 2500 starcza srednio na 20 000 stron
w przypadku wydrukow wytacznie czarno-biatych oraz na 5000 stron w przypadku wydrukow
kolorowych. W rzeczywistosci liczba stron, na wydrukowanie ktorej wystarcza beben lezy gdzies
pomiedzy tymi liczbami i zalezy od tego, czy drukowane sg przede wszystkim dokumenty czarno-biate
czy tez kolorowe. Zazwyczaj jest to od 6000 do 8000 stron.

Zywotno$é kasety z tonerem zalezy od ilosci tonera zuzywanego na wydruk dokumentow. W
przypadku drukowania tekstu przy pokryciu strony wynoszacym 5 procent, kasety drukujace z
turkusowym, karmazynowym oraz zo6ttym tonerem drukarki serii HP Color LaserJet 2500 wystarczajg
srednio na wydrukowanie 4000 stron, a kaseta drukujaca z czarnym tonerem na 5000 stron.

Sprawdzanie i zamawianie materiatow eksploatacyjnych

Stan materiatéw eksploatacyjnych sprawdzi¢c mozna na panelu sterowania drukarki, drukujac strone
Stan materiatow eksploatacyjnych, korzystajac z wbudowanego serwera internetowego, programu Stan
drukarki i alarmy oraz HP Web Jetadmin. HP zaleca sktadanie zamowienia na nowa kasete drukujaca po
otrzymaniu pierwszego komunikatu o jego matej ilosci. Komunikat ten wskazuje, ze pozostata ilos¢
tonera wystarczy jeszcze na okoto dwa tygodnie. W przypadku korzystania z nowych, autentycznych
materiatow eksploatacyjnych produkcji HP, uzytkownik otrzymuje nastepujace informacje o ich stanie:

Pozostata ilos¢ tonera kasety lub bebna.
Szacunkowa liczba stron, ktére mozna jeszcze wydrukowac.
Liczba wydrukowanych stron.

Inne informacje dotyczace materiatow eksploatacyjnych.

Jesli drukarka jest podtgczona do sieci, mozna ustawi¢ serwer internetowy w taki sposéb, aby
powiadamiat o niskim poziomie tonera kasety lub bebna za posrednictwem poczty elektronicznej. W
przypadku drukarki podtaczonej bezposrednio do komputera uzytkownik jest powiadamiany o stanie
materiatow eksploatacyjnych za posrednictwem programu Stan drukarki i alarmy.

Sprawdzanie stanu oraz sktadanie zamoéwien za pomoca panelu sterowania
Wykonaj jedng z ponizszych czynnosci:

Sprawdz kontrolki stanu materiatow eksploatacyjnych na panelu sterowania drukarki. Kontrolki te
wskazujg niski poziom tonera lub tez catkowite zuzycie kaset drukujacych lub bebna. Kontrolki te
informuja rowniez o tym, kiedy zainstalowana zostata kaseta drukujgca innego producenta.
Informacje na temat sposobu interpretacji sygnatow swietinych wysytanych przez kontrolki
znajduja sie w czesci

Nacisnij jednoczesnie przycisk ( ) oraz ( ). Wydrukowana zostanie
strona stanu materiatow eksploatacyjnych (takze konfiguracji oraz HP Jetdirect). Sprawdz
pozostatg ilos¢ tonera. Dodatkowe informacje znajdujg sie w czesci

Jesli pozostata ilosc¢ jest niewielka, mozna ztozy¢ zamowienie u najblizszego sprzedawcy materiatow
HP, telefonicznie lub przez Internet. Numery czesci znajdujg sie w czesci

. Zamowienia przez Internet sktada¢ mozna na
stronie pod adresem

102 Rozwigzywanie problemow i konserwacja PLWW


http://www.hp.com/go/ljsupplies

PLWW

Sprawdzanie stanu oraz zamawianie materiatow eksploatacyjnych przy
uzyciu wbudowanego serwera internetowego

1 Uruchom wbudowany serwer internetowy.

2 Na karcie Information (Informacje) kliknij Device Status (Stan urzadzenia) z lewej strony okna.
Aby uzyskac wiecej informaciji na ten temat, na przyktad numery czesci kliknij Supplies Status
(Stan materiatow eksploatacyjnych).

3 W przypadku matej ilosci lub catkowitego zuzycia tonera mozna klikng¢ Order Supplies (Zamow
materiaty eksploatacyjne) w obszarze Other Links (Inne tacza). Powoduje to uruchomienie
przegladarki i potaczenie z czescig Supplies (Materiaty eksploatacyjne) witryny internetowej HP.
Potgczenie z witryng wymaga posiadania dostepu do Internetu.

Mozna réwniez kliknac tacze Order Supplies (Zamow materiaty eksploatacyjne) w programie HP Color
Laserdet 2500 Toolbox. Potaczenie z witryng wymaga posiadania dostepu do Internetu.

Aby sprawdzi¢ stan i zamowic¢ materiaty eksploatacyjne przy uzyciu
programu Stan drukarki i alarmy

W przypadku drukarki podtaczonej bezposrednio do komputera uzytkownik jest powiadamiany o
stanie materiatow eksploatacyjnych za posrednictwem programu Stan drukarki i alarmy. Zaréwno w
przypadku drukarek podtgczonych bezposrednio, jak i drukarek sieciowych uzytkownik moze
otrzymywac komunikaty o matej ilosci lub braku tonera, jesli ustawione zostang alarmy dotyczacych
zdarzen, ktore umozliwiajg kontynuacje pracy drukarki (niskim poziom tonera w kasecie) lub zdarzen,
ktére uniemozliwiajg dalsze drukowanie (brak tonera w kasecie). Po otrzymaniu komunikatu kliknij
opcje Order Supplies Online (Zamow materiaty eksploatacyjne przez Internet), aby potaczyc sie ze
strong materiatéw eksploatacyjnych witryny internetowej HP. Potaczenie z witryng wymaga posiadania
dostepu do Internetu.

Sprawdzanie stanu i zamawianie materiatow eksploatacyjnych przy uzyciu
programu HP Web Jetadmin
W programie HP Web Jetadmin wybierz drukarke. Strona stanu urzadzenia zawiera informacje na

temat ilosci tonera. W celu ztozenia zaméwienia, uzyj programu HP Color LaserJet 2500 Toolbox lub
wbudowanego serwera internetowego. Patrz rowniez czesc

Przechowywanie materiatow eksploatacyjnych
Przy przechowywaniu kaset drukujacych oraz bebna obrazowego postepuj wedtug nastepujacych
wskazowek:

Kasete z tonerem lub beben obrazowy wyjmuj z opakowania tuz przed uzyciem.

Aby zapobiec uszkodzeniu kasety lub bebna, nie wystawiaj ich na dziatanie swiatta dtuzej niz przez
kilka minut.

Informacje na temat zakreséw temperatur przechowywania i uzytkowania materiatéw
eksploatacyjnych znajduja sie w czesci

Przechowuj materiaty eksploatacyjne poziomo.

Miejsce, w ktérym przechowywane sa materiaty powinno by¢ ciemne, suche i znajdowac sie z
dala od zrodet promieniowania magnetycznego.
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Wymiana i utylizacja materiatow eksploatacyjnych

Instalujgc nowa kasete drukujgca lub beben obrazowy lub utylizujac zuzyte materiaty eksploatacyjne,
postepuj zgodnie ze wskazowkami zawartymi na opakowaniu produktu lub w czesci Wprowadzenie.
Wiecej informaciji na ten temat znajduje sie w czesci

Polityka HP odnosnie materiatéw eksploatacyjnych innych
producentow

Firma Hewlett-Packard nie zaleca uzywania materiatow eksploatacyjnych, zarowno nowych, jak i
utylizowanych. Firma HP nie ma wptywu na projekt i jakos¢ produktow innych firm. Naprawy wszelkich
usterek spowodowanych uzyciem tonera innego producenta nie podlegajg gwaranciji.

Po umieszczeniu w drukarce materiatu eksploatacyjnego innego producenta, uzytkownik otrzymuje
informacje, iz dany materiat nie jest produktem HP. W przypadku instalacji materiatu z matg iloscig
tonera zuzytego w innej drukarce, drukarka rozpozna go jako produkt innego producenta. Umies¢
zuzyty materiat w drukarce, w ktorej byt on uzywany w celu przywrocenia funkcji HP.

Ustawianie drukarki w przypadku instalacji materiatéw eksploatacyjnych
innego producenta

Po zainstalowaniu w drukarce kasety lub bebna innego producenta zaczyna migac kontrolka obok
wymienianej kasety lub bebna, swieci sie rowniez kontrolka Uwaga. Przy pierwszej instalacji materiatu
eksploatacyjnego innego producenta, nacisnij przycisk ( ). Kontrolki stanu nie
informujg w takim przypadku o niskim poziomie lub braku tonera.

Brak tonera nie spowoduje w takim przypadku zatrzymania pracy drukarki. Kontynuowanie drukowania
po catkowitym zuzyciu tonera moze spowodowac uszkodzenie drukarki. Patrz czesc
oraz

Goraca linia HP zgtaszania oszustw

Pod numerem goracej linii HP zgtasza¢ mozna wszelkie watpliwosci co do oryginalnosci materiatow
eksploatacyjnych. Pracownicy HP pomogag ustali¢, czy jest to oryginalny produkt HP i podejmag kroki
zmierzajgce do rozwigzania problemu.

Kaseta drukujaca lub beben obrazowy moga nie by¢ oryginalne, jesli:
korzystanie z kasety z tonerem lub bebna obrazowego powoduje wiele problemow;
beben lub kasety nie wygladajg tak jak poprzednio uzywany beben kasety (np. posiada inny
element do wyciagania tasmy lub inng obudowe).

Na terenie Standéw Zjednoczonych potaczenie jest bezptatne: 1-877-219-3183.

Poza Stanami Zjednoczonymi mozna dzwoni¢ na koszt abonenta. Potgcz sie z operatorem i popros,
aby za rozmowe obciazy¢ nastepujgcy numer: 1-770-263-4745. Jesli nie mowisz w jezyku
angielskim, pomoze Ci pracownik goracej linii, ktéry wiada Twoim jezykiem. Jesli osoba wtadajgca
Twoim jezykiem nie jest dostepna, po uptywie okoto jednej minuty od rozpoczecia potaczenia
uaktywniona zostanie ustuga ttumaczeniowa. Umozliwi to komunikacje pomiedzy Tobg a
pracownikiem gorace;j linii HP.
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Ustugi | pomoc techniczna

Wprowadzenie

Ta czesc zawiera informacje o ustugach i pomocy technicznej.

,Oswiadczenie Hewlett-Packard dotyczace gwarancji ograniczonej” na stronie 106

,Ograniczona gwarancja na kasety drukujace i beben” na stronie 107

,Dostepnos¢ ustug pomocy i wsparcia”’ na stronie 108

,Umowy serwisowe HP” na stronie 108

»HP Express Exchange (tylko w USA i Kanadzie)’ na stronie 109

~Zapakowanie drukarki” na stronie 110
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PRODUKT HP CZAS TRWANIA GWARANCJI
HP Color Laserdet 2500L, 2500, 2500n, 2500tn

1. Firma HP gwarantuje uzytkownikowi kohcowemu, ze sprzet i akcesoria firmy HP beda wolne od usterek materiatowych i
wykonawczych w okresie wskazanym powyzej i liczonym od daty zakupu. Jezeli firma HP zostanie powiadomiona o tego
typu usterkach w okresie gwarancyjnym, wedtug wtasnego uznania przeprowadzi naprawe lub dokona wymiany
produktu uznannego za wadliwy. Wyroby zastepcze mogg by¢ nowe lub jak nowe.

2. Firma HP gwarantuje, ze przez okres podany powyzej, liczac od daty zakupu, dostarczone oprogramowanie nie ulegnie
awarii na skutek wad materiatowych lub produkcyjnych, jesli jest poprawnie zainstalowane i wykorzystywane. W
przypadku otrzymania zawiadomienia o wadach stwierdzonych w okresie gwarancyjnym, HP wymieni wadliwe
oprogramowanie.

3. Firma HP nie gwarantuje, ze dziatanie produktow HP bedzie nieprzerwane i zawsze niezawodne. Jesli firma HP nie jest
w stanie w rozsgdnym czasie dokona¢ wymiany produktu lub naprawy, po ktérej produkt bedzie w stanie jak sprzed
awarii, klient ma prawo do zwrotu kosztow zakupu produktu w zamian za jego zwrot.

4. Produkty moga zawiera¢ elementy wykorzystywane powtornie, ktore sg doktadnym odpowiednikiem funkcyjnym
elementu nowego.

5. Gwarancja nie obejmuje usterek, powstatych z nastepujacych przyczyn: (a) niewtasciwa lub niedostateczna
konserwacja lub kalibracja, (b) stosowanie oprogramowania, ztaczy lub elementow i materiatdéw eksploatacyjnych, nie
bedacych produktami firmy HP, (c) nieautoryzowane modyfikacje lub niewtasciwe uzywanie produktu, (d) uzywanie
produktu w otoczeniu nie odpowiadajacym warunkom, opisanym w specyfikacjach lub (e) nieprawidtowe miejsce
uzytkowania i niewtasciwa konserwacja produktu.

6. W ZAKRESIE DOPUSZCZONYM PRZEZ LOKALNE PRZEPISY POWYZSZE WARUNKI GWARANCJI SA JEDYNYMI
OBOWIAZUJACYMI. FIRMA HP NIE UDZIELA ZADNEJ INNEJ GWARANCJI ANI ZAPEWNIENIA, ZAROWNO W
FORMIE PISEMNEJ, JAK | USTNEJ, WYRANEJ LUB DOROZUMIANEJ, AW SZCZEGOLNOSCI ZRZEKA SIE
WSZELKICH GWARANCJI DOROZUMIANYCH LUB ZAPEWNIEN CO DO ZBYWALNO, ZADAWALAJACEJ JAKOSCI
LUB PRZYDATNOSCI DO OKRESLONEGO CELU. W niektorych krajach/reglonach lub obszarach admlnlstracyjnych
nie dopuszcza sie mozliwosci ograniczania czasu trwania gwarancji dorozumianej, tak wiec powyzsze ograniczenie lub
wytgczenie moze w danym przypadku nie obowigzywac. Na mocy niniejszej gwarancji uzytkownikowi udzielane sg
okreslone prawa, co nie wyklucza mozliwosci posiadania innych praw, roznigcych sie miedzy sobg w zaleznosci od
kraju/regionu lub obszaru administracyjnego.

7. Ograniczona gwarancja HP obowigzuje we wszystkich krajach/regionach lub rejonach posiadajgcych
przedstawicielstwo pomocy technicznej firmy w zakresie niniejszego produktu, oraz tam, gdzie firma HP wprowadzita
niniejszy produkt na rynek. Poziom ustug gwarancyjnych moze rézni¢ sie w zaleznosci od miejscowych standardow.
Firma HP nie bedzie dokonywac¢ zmiany formy, funkcji lub dostosowywac¢ produktu w celu umozliwienia jego dziatania w
kraju/regionie, na rynek ktorego produkt ten nie zostat nigdy przeznaczony ze wzgledoéw prawnych.

8. W ZAKRESIE LOKALNYCH PRZEPISOW PRAWNYCH SRODKI PRAWNE OPISANE W NINIEJSZEJ GWARANCJI SA
WYLACZNYMI SRODKAMI PRAWNYMI KLIENTA. Z WYJATKIEM OKOLICZNOSCI OPISANYCH POWYZEJ, FIRMA
HP LUB JEJ DOSTAWCY NIE PONOSZA ZADNEJ ODPOWIEDZIALNOSCI ZA UTRATE DANYCH LUB ZA SZKODY
BEZPOSREDNIE, SZCZEGOLNE, PRZYPADKOWE, WTORNE (W TYM UTRATE ZYSKOW LUB DANYCH) LUB INNE
SZKODY, W OPARCIU O UMOWE, WYNIKAJACE Z NARUSZENIA PRAWA LUB Z INNEGO TYTULU. W niektorych
krajach/regionach lub obszarach administracyjnych nie dopuszcza sie mozliwosci wytaczenia lub ograniczenia szkod
przypadkowych lub wtérnych, tak wiec powyzsze ograniczenie lub wytagczenie moze w danym przypadku nie
obowigzywac.

WARUNKI NINIEJSZEJ GWARANCJI, ZA WYJATKIEM DZIALAN DOPUSZCZANYCH PRAWEM, NIE WYLACZAJA,
OGRANICZAJA LUB ZMIENIAJA | NIE STANOWIA ROZSZERZENIA PRAW STATUTOWYCH, MAJACYCH
ZASTOSOWANIE PRZY SPRZEDAZY TEGO PRODUKTU.
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Firma HP gwarantuje, ze niniejszy produkt bedzie wolny od wad materiatowych i wykonawczych w
okresie uzytkowania (o koncu tego okresu informuje komunikat wyswietlany na panelu drukarki).

Gwarancja nie obejmuje bebndw, ktore byty poddawane renowacji lub ponownemu ztozeniu, noszg
slady uszkodzen lub sg nieprawidtowo uzytkowane.

Niniejsza ograniczona gwarancja daje uzytkownikowi okreslone prawa. Nie wyklucza to jednak
mozliwosci posiadania innych praw, ktére réznig sie miedzy sobg w zaleznosci od kraju/regionu lub
obszaru administracyjnego.

PODANE POWYZEJ GWARANCJE SA WYLACZNYMI GWARANCJAMI | FIRMA HP NIE UDZIELA
ZADNEJ INNEJ GWARANCJI ANI ZAPEWNIENIA, W FORMIE PISEMNEJ LUB USTNEJ, W POSTACI
DORANEJ LUB DOROZUMIANEJ. FIRMA HEWLETT-PACKARD NIE UDZIELA TEZ ZADNEGO
RODZAJU REKOJMI ANI ZAPEWNIEN ODNOSNIE SPRZEDAWALNOSCI LUB PRZYDATNOSCI DO
OKRESLONEGO CELU. W ZAKRESIE OKRESLONYM PRZEZ ODPOWIEDNIE PRAWO FIRMA
HEWLETT-PACKARD NIE BEDZIE ODPOWIEDZIALNA W ZADNYM PRZYPADKU ZA USZKODZENIA
PRZYPADKOWE, WTORNE, CELOWE, POSREDNIE LUB INNE, A TAKZE ZA UTRATE ZYSKOW
JAKO NARUSZENIE NINIEJSZEJ GWARANCJI LUB INNYCH.

W przypadku stwierdzenia usterki urzadzenie nalezy zwroci¢ do sklepu, w ktorym zostato zakupione,
dotaczajac kartke z opisem problemu.
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Firma HP zapewnia wiele mozliwych do wykupienia form swiadczenia ustug i pomocy technicznej w
wielu krajach swiata. Dostepnosc¢ tych programéw rézni sie w zaleznosci od miejsca zamieszkania
uzytkownika.

Istnieje kilka rodzajow umoéw serwisowych firmy HP, odpowiadajacych szerokiemu zakresowi potrzeb
klientéw. Umowy takie nie sa czescia standardowej gwarancji. Swiadczone ustugi roéznig sie w
zaleznosci od danego regionu. Aby dowiedzie¢ sie, jakie rodzaje ustug sg dostepne w danym miejscu
oraz uzyskac wiecej informaciji o ustugach serwisowych, nalezy skontaktowac sie z Centrum obstugi
klienta HP. Zwykle dla drukarki dostepne sg ponizsze rodzaje umow:

Umowy serwisowe na miejscu

Aby zapewni¢ klientowi swiadczenie ustug najbardziej odpowiadajace jego potrzebom, firma HP
oferuje umowy o $wiadczeniu ustug w miejscu uzytkowania sprzetu z trzema opcjami czasowymi:
Priorytetowy serwis na miejscu

Ta umowa zapewnia serwis w ciaggu 4 godzin dla zgtoszenh otrzymanych w ciggu normalnych godzin
pracy firmy HP.

Serwis na miejscu nastepnego dnia

Ta umowa zapewnia serwis w miejscu uzytkowania sprzetu w nastepnym dniu roboczym po
otrzymaniu zgtoszenia. Wiekszos¢ umow serwisowych na miejscu u klienta przewiduje mozliwosé
przedtuzonych godzin na ustugi oraz przedtuzony czas na dojazd poza okreslone strefy HP (za
dodatkowg opftata).

Cotygodniowy (zbiorczy) serwis na miejscu

Ta umowa zapewnia cotygodniowa wizyte pracownika HP w organizacjach korzystajacych z wiekszej
liczby produktow firmy HP. Jest ona przeznaczona dla firm korzystajgcych z co najmniej 25 produktéw
takich, jak drukarki, plotery, komputery i stacje dyskow.
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Ustuga ta, dostepna za dodatkowg opfata, stanowi alternatywe dla standardowej gwaranciji i uprawnia
uzytkownika do zwrotu drukarki w celu naprawy. HP Express Exchange umozliwia otrzymanie
zastepczego produktu i nastepnie odzyskanie naprawionej drukarki. Szybki czas reakcji HP
zapewniany w zakresie tej ustugi zmniejsza czas przestojow w pracy drukarki w porownaniu z
tradycyjnymi programami serwisowymi, ktére wymagaja dostarczenia uszkodzonego urzgdzenia do
producenta i czekanie na jego naprawe i zwrot.

Aby korzysta¢ z ustugi HP Express Exchange, nalezy postepowac¢ wedtug ponizszych zalecen.
Klienci, ktorzy majg udostepnione ustugi HP na miejscu powinni skorzysta¢ bezposrednio z ustug
miejscowego Centrum obstugi klienta.

Korzystanie z ustugi HP Express Exchange

1 Zadzwon pod numer Centrum obstugi klienta w USA lub Kanadzie. Pracownik techniczny
zdiagnozuje problem oraz okresli, czy drukarka jest rzeczywiscie uszkodzona. Jezeli tak, klient
zostanie skierowany do Centrum ustugowego firmy HP.

2 Przedstawiciel centrum poprosi o informacje o produkcie i o kliencie. W niektorych regionach
moze by¢ rowniez wymagana kaucja.

3 Przed wyrazeniem zgody na skorzystanie z ustugi nalezy uzgodnic z przedstawicielem centrum
koszt zwrotu uszkodzonej drukarki.

4 Firma HP przesle zastepcze urzadzenie tak, aby dotarto do klienta nastepnego dnia. (Duza
odlegtos¢ geograficzna moze spowodowac opoznienie dostawy.)

5 Wystanie uszkodzonej drukarki do firmy Hewlett-Packard odbywa sie na koszt klienta.
Przedstawiciel HP moze poinformowac klienta o wysokosci tego kosztu. (Zobacz punkt 3.)

Wymieniony zestaw posiada gwarancje na okres pozostaty z gwarancji wymienionego urzadzenia,
najmniej jednak na okres 90 dni.
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Jesli Centrum obstugi klienta zdecyduje, ze wymagany jest zwrot drukarki do HP w celu naprawy,
nalezy zapakowac urzadzenie do wysytki zgodnie z ponizszymi wskazéwkami.

Za uszkodzenia podczas transportu powstate w wyniku nieprawidtowego zapakowania odpowiada
klient.

Pakowanie drukarki

1 Wyjmij z drukarki i przechowaj wszystkie zainstalowane moduty pamieci DIMM.

Elekirycznosc¢ statyczna moze uszkodzi¢c moduty DIMM. Podczas obchodzenia sie z modutami DIMM
nalezy zatozy¢ na reke opaske antystatyczng lub czesto dotyka¢ powierzchni antystatycznego
opakowania DIMM, a nastepnie odstonietego metalu na drukarce. Wyjmowanie modutow DIMM jest
opisane w czesci

2  Wyjmij i zachowaj beben obrazowy.
3  Wyjmij i zachowaj wszystkie cztery kasety drukujgce. Wyjmowanie kaset:

a Otworz gorng pokrywe drukarki i wyjmij kasete, ktora znajduje sie w potozeniu
umozliwiajgcym wyjecie.

b Zamknij pokrywe i nacisnij przycisk .

¢ Otworz gorng pokrywe i wyjmij kasete, ktéra znajduje sie teraz w potozeniu umozliwiajagcym
wyjecie.

d Powtarzaj czynnosci b i ¢ az do wyjecia pozostatych dwoch kaset.

Bardzo wazne jest, aby wyjac kasety drukujace przez wystaniem drukarki do HP. Ich pozostawienie w
urzadzeniu podczas wysytki spowoduje wyciekanie i zabrudzenie napedu drukarki oraz jej innych
czesci tonerem.

Aby unikng¢ uszkodzenia kasety drukujacej, nie nalezy dotykac jej rolki oraz nalezy jg przechowywac
w oryginalnym opakowaniu lub w ciemnym miejscu.

Jesli problem z drukarka nie dotyczy opcjonalnego podajnika 2 lub 3, wyjmij je i przechowaj.
Odtacz i zachowaj przewod zasilajaey, kabel interfejsu i dodatkowe akcesoria.

Wyimij i zachowaj karte serwera druku HP Jetdirect.

N o g b

Jezeli to mozliwe, zatgcz do przesytki probki wydruku i okoto 50-100 arkuszy papieru lub innych
materiatow drukarskich, ktére nie zostaty prawidtowo wydrukowane.

8 Nalezy dotaczyc¢ tez wypetniony egzemplarz dokumentu

9 Jesli jest to mozliwe, uzyj oryginalnego pojemnika i opakowania Jezeli oryginalne opakowanie
drukarki nie jest juz dostepne, skontaktuj sie z lokalng firmg przewozowa lub poczta, aby
uzyskac informacje o wymaganych sposobach pakowania urzadzen do wysytki. Firma HP
zaleca ubezpieczenie wysytanego sprzetu.
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Serwisowy formularz informacyjny

KTO ZWRACA SPRZET? Data:

Osoba odpowiedzialna: Tel.:
Alternatywny kontakt: Tel.:

Adres wysytki: Specjalne instrukcje wysytkowe:

CO JEST WYSYLANE?

Nazwa modelu: Numer modelu: Numer seryjny:

Nalezy dotaczy¢ wszystkie odnosne wydruki. NIE NALEZY wysyta¢ akcesoridw (instrukcje obstugi, materiaty czyszczace itp.) nie wymaganych do dokonania naprawy.

CZY KASETY DRUKUJACE | BEBEN OBRAZOWY ZOSTALY WYJETE Z DRUKARKI?

Nalezy wyjac te elementy przed wystaniem drukarki; mozna je pozostawic¢ wytgcznie w przypadku, gdy problem mechaniczny
uniemozliwia wyjecie kaset lub bebna.

O Tak. U Nie, nie moge ich wyjac.

CO NALEZY ZROBIC? (W razie potrzeby nalezy dotaczy¢ jeszcze jedna strone)

1. Prosimy opisac charakter usterki. (Co jest uszkodzone? Jaka czynnosc byta przeprowadzana, kiedy pojawita sie usterka? Jakie
oprogramowanie jest uzywane? Czy usterka sie powtarza?)

2.Jezeli awaria wystepuje sporadycznie, to w jakich odstepach czasu?

3. Jesli drukarka jest podtaczona do ktoregokolwiek z ponizszych urzadzen, nalezy poda¢ numer modelu i numer producenta
urzadzenia.

Komputer: Modem: Siec:

4. Dodatkowe uwagi:

JAK ZOSTANA POKRYTE KOSZTY NAPRAWY?

L] Naprawa gwarancyjna  Data zakupu/otrzymania:
(Nalezy dotaczy¢ dowdd zakupu lub dokument odbioru opatrzony data).

L] Numer umowy serwisowej:

L] Numer zamowienia zakupu:

Za wyjatkiem umowy i ustugi gwarancyjnej, do zlecen naprawy nalezy dotaczy¢ zamoéwienie zakupu i/lub podpis osoby
upowaznionej. Jesli nie majg zastosowania standardowe ceny napraw, wymagane jest minimalne zamoéwienie zakupu. Wykaz
standardowych optat za naprawe mozna uzyskac¢ w autoryzowanym centrum napraw firmy HP.

Podpis osoby upowaznionej: Tel.:

Adres faktury: Specjalne instrukcje odnosnie
fakturowania:
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Specyfikacje oraz informacje
prawne

Wstep

Ta czesc zawiera informacje o specyfikacjach technicznych drukarki i wymagane informacje prawne.
Zagadnienia obejmuja;:

e ,Charakterystyka techniczna drukarki’ na stronie 114
e ,Program ochrony srodowiska” na stronie 116
e ,Przepisy FCC” na stronie 119

e ,Oswiadczenia dotyczace przepisow prawnych” na stronie 120
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Charakterystyka techniczna drukarki

HP LaserJet 2500 z
HP Laserdet 2500 podajnikiem

HP LaserJet 2500 z
podajnikiem

Parametry bez podajnikéw opcjonalnym 2 opcjonalnym 3
fizyczne opcjonalnych 2i 3 (250-arkuszy papieru) (500-arkuszy papieru)
Dtugosc 325 mm (12,80 cali) 376 mm (14,80 cali) 512 mm (20,16 cali)
Szerokosc¢ 482 mm (18,98 cali) 482 mm (18,98 cali) 482 mm (18,98 cali)

Gtebokos¢ (modut 451 mm (17,76 cali) 451 mm (17,76 cali)
gtowny)

451 mm (17,76 cali)

Waga 21,5 kg (47,5 Ib) 23,9 kg (52,7 Ib)
(z materiatami
eksploatacyjnymi)

29,3 kg (64,6 Ib)

Specyfikacje materiatow eksploatacyjnych

Okres eksploatacji bebna Stron przy druku tylko w czerni.

obrazowego Stron przy druku w kolorze.

6000 do 8000 stron standardowo.

Okres eksploatacji kaset Czarna: 5000 stron.
drukujacych

Zdbtta, turkusowa i karmazynowa: stron dla kazdej kasety.

Parametry elektryczne Modele na 110V Modele na 220V
Wymagane parametry zasilania 115 do 127 V (+/- 10%) 220 do 240V (+/- 10%)

60 Hz (+/- 2 Hz) 50 Hz (+/- 2 Hz)
Minimalna zalecana wartosc¢ pradu 12 A 6A

dla typowego produktu

Srednie zuzycie mocy (W) — Drukowanie, cztery kolory = Drukowanie, cztery kolory = 217 W

drukarki serii HP Color LaserJet 224 W

Drukowanie, jeden kolor = 403 W

2500 Drukowanie, jeden kolor = 400 W Ty gotowosci = 31 W
Tryb gotowosci = 30 W Wytaczona = 0 W
Wytaczona = 0 W
UWAGA Wymagania w zakresie zasilania zalezg od kraju/regionu, w ktérym sprzedano drukarke. Nie nalezy

zmienia¢ napiecia roboczego. Moze to spowodowac uszkodzenie drukarki i uniewaznienie udzielonej

na produkt gwaranciji.
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Parametry srodowiska pracy Zalecane Eksploatacja Przechowywanie

Temperatura 20° do 27°C 15° do 32,5°C -20° do 40°C
(drukarka i kaseta drukujaca) (68° do 81°F) (59° do 90,5°F) (-4° do 104°F)
Wilgotnos¢ wzgledna od 20 do 70% od 10 do 80% 95% lub nizsza

Emisja akustyczna
(drukarki serii HP Color Okreslona przez norme
LaserdJet 2500) Pozycja obserwatora ISO 9296

Drukowanie (16 stron na minute) Loam = 57 dB(A)

Oczekiwanie niestyszalne

Okreslona przez norme
Moc dzwieku ISO 9296

Drukowanie (16 stron na minute) Lyag = 6.6 beli(A)

Oczekiwanie niestyszalne

Te wartosci moga ulec zmianie. Aktualne informacje mozna znalezé w witrynie WWW pod adresem http://www.hp.com/support/clji2500.
93 ) ryl p
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Ochrona srodowiska naturalnego

Firma Hewlett-Packard Company jest zaangazowana w wytwarzanie jakosciowych produktow w
sposob zgodny z zasadami ochrony srodowiska. Produkt ten zostat zaprojektowany tak, aby posiada¢
cechy minimalizujace szkodliwy wptyw na srodowisko naturalne.

Wytwarzanie ozonu

Niniejsze urzadzenie nie wytwarza znaczacych ilosci ozonu (O3).

Zuzycie energii

Produkt ten spetnia wymagania programu ENERGY STAR®, ktory jest dobrowolnym programem,
majacym na celu wspieranie rozwoju energooszczednych urzadzen biurowych.

s

ENERGY STAR jest zarejestrowanym w USA znakiem serwisowym amerykanskiej organizacji ochrony
Ssrodowiska EPA. Jako partner programu ENERGY STAR® firma Hewlett-Packard Company deklaruje, ze
niniejszy produkt spetnia wytyczne programu ENERGY STAR® w zakresie oszczedzania energii. Wiecej
informaciji na ten temat mozna znalez¢ pod adresem

Zuzycie papieru

Funkcja druku dupleksowego [drukowanie dwustronne; zobacz
] oraz druk N-up [kilka stron na jednym arkuszu papieru; zobacz
1 zmniejsza zuzycie papieru, a tym samym ilos¢
wykorzystywanych zasobow naturalnych.

Tworzywa sztuczne

Czesci plastikowe o ciezarze przekraczajgcym 25 gramow sg oznaczone zgodnie ze standardami
miedzynarodowymi, ktore zwiekszajg mozliwos¢ identyfikaciji materiatow plastikowych do odzysku po
wykorzystaniu w danym wyrobie.
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Materiaty drukarskie HP LaserJet

W wielu krajach/regionach materiaty eksploatacyjne (na przyktad kaseta drukujgca, beben obrazowy)
mozna zwrdcic firmie HP w ramach Programu zwrotu i utylizacji materiatow eksploatacyjnych HP. Ten
prosty w realizacji, bezptatny program dostepny jest w ponad 48 krajach/regionach. Wielojezyczne
informacije i instrukcje dotyczace programu sg dotgczone do kazdego nowego opakowania kasety
drukujacej HP LaserJet i materiatéw eksploatacyjnych.

Informacje o programie zwrotu i utylizacji materiatow eksploatacyjnych HP

Od 1990 roku program utylizacji materiatéow eksploatacyjnych HP pozwolit zebra¢ ponad 47 milionéw
zuzytych kaset drukujgcych HP LaserJet, ktore w innym przypadku zostatyby wyrzucone na wysypiska
Smieci na catym swiecie. Kasety drukujace HP LaserJet i materiaty eksploatacyjne sg gromadzone i
dostarczane do naszych firm partnerskich zajmujacych sie ich demontazem i utylizacjg. Po
przeprowadzeniu doktadnej kontroli jakosci wybrane elementy sg przeznaczane do wykorzystania w
nowych kasetach. Pozostate materiaty sg sortowane i przerabiane na surowce, wykorzystywane do
produkciji w innych dziedzinach przemystu.

Zwroty w USA

Aby zwrot zuzytych kaset i materiatow eksploatacyjnych przeprowadzany byt w sposob bardziej
przyjazny dla srodowiska naturalnego, firma HP zaleca korzystanie ze zwrotow hurtowych. Nalezy
prostu zapakowac razem co najmniej dwie kasety i skorzysta¢ ze zwyktej, optaconej z gory i
zaadresowanej nalepki UPS, dostarczanej w opakowaniu. Wiecej informacji mozna uzyska¢ dzwonigc
na terenie Stanow Zjednoczonych pod numer (1) (800) 340-2445 lub odwiedzajac witryne Programu
zwrotu i utylizacji materiatow eksploatacyjnych HP pod adresem:

Zwroty poza terenem USA

Klienci przebywajacy poza USA powinni skontaktowac sie z lokalnym biurem sprzedazy i pomocy
technicznej HP lub odwiedzi¢ witryne HP pod adresem , aby uzyskac
dalsze informacje odnosnie dostepnosci programu zwrotu i utylizacji materiatéw eksploatacyjnych HP.

Papier

W niniejszym produkcie mozna wykorzystywac papier makulaturowy, jezeli spetnia on wymagania
wytycznych, znajdujacych sie w instrukcji HP LaserJet Printer Family Print Media Guide. Informacje
na temat sktadania zamoéwien znajdujg sie w czesci

Produkt moze wykorzystywac papier makulaturowy zgodnie z normg DIN 19309.

Ograniczenia dotyczace materiatow

W tym produkcie nie ma elementow zawierajacych rtec.
Produkt nie zawiera tez baterii.

Ten produkt HP zawiera stop z zawartoscig otowiu.

Informacje o utylizacji mozna uzyskac¢ pod adresem lub kontaktujac
sie z lokalnymi wtadzami lub amerykanskim Zrzeszeniem Przemystu Elektronicznego (EIA) pod
adresem:
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Arkusz danych o bezpieczenstwie materiatow (MSDS)

Arkusz danych o bezpieczenstwie materiatow (MSDS) mozna uzyskac¢ z witryny WWW materiatow
eksploatacyjnych HP pod adresem

Rozszerzona gwarancja

Gwarancja HP SupportPack obejmuje sprzet HP i wszystkie jego elementy wewnetrzne dostarczane
przez firme HP. Gwarancja na sprzet HP jest wazna przez trzy lata, liczac od daty zakupu. Uzytkownik
musi wykupi¢ HP SupportPack w okresie 180 dni, liczac od daty zakupu produktu HP. Wiecej
informacji mozna uzyskac¢ w Centrum obstugi klientéw HP. Kontakt z centrum jest podany w ulotce o
pomocy technicznej dotaczonej do opakowania drukarki.

Dostepnosc¢ czesci zamiennych i materiatow eksploatacyjnych

Czesci zamienne i materiaty eksploatacyjne do tego produktu beda dostepne przez okres co najmniej
pieciu lat po zakonczeniu produkgciji

Wiecej informacji
Na temat programow ochrony srodowiska HP, w tym:

Arkusz danych srodowiskowych tego produktu i wielu produktéw HP z nim zwigzanych
Informacje o dziataniach HP na rzecz ochrony srodowiska

System zarzadzania ochrong srodowiska HP

Program zwrotow i utylizacji zuzytych produktow HP

Arkusze danych o bezpieczehstwie materiatow MSDS

Mozna znalez¢ pod adresem: lub
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Niniejszy sprzet zostat sprawdzony i stwierdzono, ze spetnia on warunki ograniczen dla urzgdzenia
cyfrowego klasy B, zgodnie z czescig 15 przepisow FCC. Ograniczenia te majg na celu zapewnienie
odpowiedniego zabezpieczenia przed szkodliwymi zaktdceniami w instalacjach mieszkalnych.
Urzadzenie to wytwarza, uzywa i moze emitowac energie o czestotliwosci radiowej. Jesli nie zostanie
ono zainstalowane i nie bedzie uzywane zgodnie z instrukcjg, moze zaktocac¢ sygnaty radiowe.
Jednakze nie istnieje gwarancja, ze zaktocenia nie wystapia w przypadku okreslonej instalaciji.
Wystepowanie zaktocen mozna stwierdzi¢ wigczajac i wytaczajac urzadzenie. Jezeli urzadzenie jest
zrodtem zaktocen sygnatu radiowego lub telewizyjnego, mozna sprobowac skorygowac zaktocenia za
pomoca jednego z nastepujacych sposobow:

Zmiana pozyciji lub lokalizacji anteny odbiornika.
Zwiekszenie odlegtosci pomiedzy urzadzeniem a odbiornikiem.

Podtaczenie sprzetu do gniazda w innym obwodzie elektrycznym niz ten, do ktérego podtaczony
jest odbiornik.

Skontaktowanie sie ze sprzedawca lub doswiadczonym technikiem radiowo-telewizyjnym.

Dokonywanie jakichkolwiek zmian w drukarce, ktére nie sa bezposrednio zatwierdzone przez firme
HP moze spowodowac uniewaznienie praw uzytkownika do korzystania z urzadzenia.

W celu zapewnienia zgodnosci z ograniczeniami dla urzadzen klasy B, okreslonymi w 15 czesci
przepisow FCC, nalezy uzywac przewodu ekranowanego.
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Deklaracja zgodnosci

zgodnie z wytycznymi ISO/IEC Guide 22 i normg EN 45014
Nazwa producenta: Hewlett-Packard Company

Adres producenta:
11311 Chinden Boulevard

Boise, Idaho 83714-1021, USA

oswiadcza, ze produkt

Nazwa wyrobu: HP Color LaserJet 2500L, 2500, 2500n, 2500tn

W zestawie: modut podajnika papieru na 250 i 500 arkuszy
Numer modelu: C9705A, C9706A, C9707A, C9708A

W zestawie: C9698A, C9699A
Opcje wyrobu: WSZYSTKIE

jest zgodny z nastepujacymi danymi technicznymi:
Bezpieczefistwa: IEC 60950:1991+A1+A2+A3+A4 /| EN 60950:1992+A1+A2+A3+A4+A11

IEC 60825-1:1993+A1 / EN 60825-1:1994+A11
(produkt laserowy/LED klasy 1)

GB4943-1995

Zgodnoceci .
elektromagnetycznej: CISPR 22:1993+A1+A2 / EN 55022:1994+A1+A2 Class B!

EN 61000-3-2:1995 / Al4

EN 61000-3-3:1995

EN 55024:1998

FCC Title 47 CFR, Part 15 Class B2/ ICES-003, Issue 3/ GB9254-1998
AS / NZS 3548:1995+A1+A2

Dodatkowe informacje:

Niniejszy produkt spetnia wymagania dyrektyw EMC 89/336/EEC oraz dyrektyw dotyczacych niskiego
napiecia 73/23/EEC i jako taki posiada oznaczenie CE.

1)  Produkt zostat przetestowany w typowej konfiguracji z systemami komputeréw osobistych firmy Hewlett-
Packard.

2) Niniejsze urzadzenie jest zgodne z 15 czescig przepiséw FCC. Uzywanie urzadzenia jest uwarunkowane
dwoma zasadami: (1) niniejsze urzadzenie nie moze wywotywaé szkodliwych zaktocen i (2) niniejsze
urzadzenie musi przyjac¢ wszystkie zaktocenia, tacznie z zaktdceniami mogacymi powodowac
niepozadane dziatanie.

*

Produkt zawiera opcje sieci LAN (lokalnej). Jesli przewdd interfejsu jest podtaczony do ztgczy LAN, produkt
spetnia wymagania dyrektywy EN55022 dla urzadzen Klasy A, w jakim to przypadku obowigzuje ponizsze
ostrzezenie: "Ostrzezenie - Niniejsze urzadzenie jest produktem Klasy A. W srodowisku domowym moze
ono powodowac¢ zaktocenia odbioru fal radiowych, wymagajace od uzytkownika podjecia odnosnych
$Srodkéw zaradczych."

3) Do numeru modelu moze by¢ dotaczony dodatkowo symbol "R".

Boise, Idaho USA
6 czerwca 2002

Informacje TYLKO na temat przepisow:

Australia: Product Regulations Manager, Hewlett-Packard Australia Ltd., 31-41
Joseph Street, Blackburn, Victoria 3130, Australia
Europa: Your Local Hewlett-Packard Sales and Service Office or Hewlett-Packard

GmbH, Department HQ-TRE / Standards Europe, Herrenberger StralRe
130, D-71034 Boblingen (FAX: +49-7031-14-3143)

USA: Product Regulations Manager, Hewlett-Packard Company, PO Box 15,
Mail Stop 160, Boise, ID 83707-0015 (telefon: 208-396-6000)
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Oswiadczenie odnosnie bezpieczenstwa urzadzen laserowych

Osrodek badania urzadzen i szkodliwosci promieniotworczej (Center for Devices and Radiological
Health) przy amerykanskim osrodku administracji zywnosci i lekow (U.S. Food and Drug
Administration) od 1 sierpnia 1976 wprowadzit przepisy, dotyczace produktow laserowych. Zgodnos¢
z tymi przepisami obowiazuje w odniesieniu do urzadzen, sprzedawanych na terenie Stanow
Zjednoczonych. Niniejsza drukarka posiada certyfikat produktu laserowego ,klasy 1”, zgodnie ze
standardami okreslonymi w ustawie o kontroli bezpieczenstwa promieniowania (Radiation Control for
Health and Safety Act), wydanej przez amerykanski departament zdrowia i opieki spotecznej (U.S.
Department of Health and Human Services) w roku 1968.

Poniewaz promieniowane emitowane wewnatrz drukarki jest catkowicie zamknigte wewnatrz obudowy
ochronnej, promien laserowy nie moze wydostac sie na zewnatrz podczas zadnego etapu normalnego
korzystania z drukarki przez uzytkownikow.

Uzywanie regulatoréw, przeprowadzanie samodzielnych regulacji lub postepowanie wedtug procedur
innych niz opisane w niniejszej instrukcji moze narazi¢ uzytkownika na szkodliwe promieniowanie.

Oswiadczenie DOC dla Kanady

Zgodne z wymaganiami klasy B kanadyjskich norm EMC.

Conforme a la classe B des normes canadiennes de compatibilité électromagnétique (CEM).

Oswiadczenie VCCI (Japonia)
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Oswiadczenie EMI dla Korei
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Oswiadczenie o urzadzeniach laserowych dla Finlandii

LASERTURVALLISUUS
LUOKAN 1 LASERLAITE
KLASS 1 LASER APPARAT

HP Color LaserJet 2500 -lasertulostin on kayttajan kannalta turvallinen luokan 1 laserlaite.
Normaalissa kaytossa tulostimen suojakotelointi estaa lasersateen paasyn laitteen ulkopuolelle.

Laitteen turvallisuusluokka on méaaritetty standardin EN 60825-1 (1993) mukaisesti.
VAROITUS!

Laitteen kayttdminen muulla kuin kayttdohjeessa mainitulla tavalla saattaa altistaa kayttajan
turvallisuusluokan 1 ylittavalle nakymattomalle lasersateilylle.

VARNING!

Om apparaten anvands pa annat satt &n i bruksanvisning specificerats, kan anvandaren utsattas
for osynlig laserstralning, som Overskrider gransen for laserklass 1.

HUOLTO

HP Color LaserJet 2500 -kirjoittimen sisalla ei ole kayttajan huollettavissa olevia kohteita.
Laitteen saa avata ja huoltaa ainoastaan sen huoltamiseen koulutettu henkil®. Tallaiseksi
huoltotoimenpiteeksi ei katsota variainekasetin vaihtamista, paperiradan puhdistusta tai muita
kayttajan kasikirjassa lueteltuja, kayttajan tehtavaksi tarkoitettuja yllapitotoimia, jotka voidaan
suorittaa ilman erikoistydkaluja.

VARO!

Mikali tulostimen suojakotelo avataan, olet alttiina ndkymattomalle lasersateilylle laitteen ollessa
toiminnassa. Ala katso sateeseen.

VARNING!

Om laserprinterns skyddshélje 6ppnas da apparaten ar i funktion, utsattas anvandaren for
osynlig laserstralning. Betrakta ej stralen.

Tiedot laitteessa kaytettavan laserdiodin sateilyominaisuuksista:
Aallonpituus 770-795 nm
Teho 5 mW

Luokan 3B laser
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Specyfikacje materiatow
drukarskich

Wprowadzenie

Ta czesc zawiera specyfikacje techniczne papieru i innych materiatéw drukarskich, ktére mozna
wykorzystywac¢ w drukarce. Opisane sg tu nastepujace zagadnienia:

~Zalecenia ogolne” na stronie 124

~Specyfikacje podajnikow” na stronie 125
»Papier i inne materiaty drukarskie” na stronie 127
,Koperty”’ na stronie 130

»Papier samoprzylepny” na stronie 132

,,Folie do druku w odcieniach szarosci” na stronie 132
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Drukarka akceptuje rozne rodzaje materiatow, takie jak papier w cietych arkuszach (tagcznie z 100%
papierem makulaturowym szorstkim), koperty, papier samoprzylepny, folie do druku w odcieniach
szarosci i papier nietypowego formatu. Wiasciwosci takie jak gramatura, sktad, ziarnistos¢ i zawartos¢
wilgoci sg waznymi czynnikami, majacymi wptyw na wydajnos¢ drukarki i jakos¢ wydrukéw. Papier nie
spetniajgcy wymagan podanych w tej instrukcji moze powodowac nastepujgce problemy:

niska jakos¢ wydruku;
czestsze zaciecia papieru;
przedwczesne zuzywanie sie podzespotow drukarki i koniecznosc ich naprawy.

Niektore rodzaje papieru moga spetnia¢ wszystkie podane wymagania, a jednak nie dawac
zadowalajacych wynikow podczas drukowania. Moze by¢ to powodowane niewtasciwym
obchodzeniem sie papierem, temperaturg i poziomem wilgotnosci przekraczajacymi dopuszczalny
zakres lub innymi czynnikami, na ktore firma Hewlett-Packard nie ma wptywu.

Przed zakupieniem wiekszej ilosci papieru nalezy sprawdzi¢, czy spetnia on wymogi niniejszej
instrukgji oraz instrukcji HP LaserJet Printer Family Print Media Guide. Informacje na temat sktadania
zamowien znajdujg sie w rozdziale

Uzywanie papieru, ktory nie spetnia wymogow HP moze by¢ przyczynag powstawania problemow z
drukarka i jej uszkodzeniami wymagajacymi naprawy. Tego typu naprawy nie wchodza w zakres umow
gwarancyjnych ani serwisowych firmy HP.
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Specyfikacje podajnikéw

PLWW

Ta czesc zawiera informacje o formatach, gramaturze i ilosciach papieru i innych materiatéw
drukarskich, ktére mogg by¢ zatadowane do kazdego podajnika.

Specyfikacje podajnika 1

Podajnik 1

Rozmiary1

Gramatura

Pojemnos¢
podajnikéw2

Papier

Minimalny format:
76 x 127 mm
(3 x 5 cali)

60 do 177 g/m?

Maksymalny format:
216 x 356 mm
(8,5 x 14 cali)

(od 16 do 47 funtow)

100 arkuszy papieru o
gramaturze 75 g/m?
(20 funtow)

Folie do druku w
odcieniach szarosci i
klisze
nieprzezroczyste

Papier
samoprzylepny®

Koperty

Takie same, jak wielkosci
minimalne i maksymalne

powyzej.

Grubos¢:
0,10 do 0,13 mm
(0,0039 do 0,0051 cala)

50 standardowo

Grubosc¢: 50 standardowo
Do 0,23 mm

(do 0,0091 cala)

Do 90 g/m2 Do 10 sztuk

(16 do 24 Ib)

1. Drukarka obstuguje szeroki zakres standardowych i niestandardowych formatow materiatow drukarskich. W

sterowniku drukarki mozna sprawdzi¢ obstugiwane formaty.
2. Pojemnos$¢ moze sie rozni¢ w zaleznosci od gramatury i grubosci materiatow drukarskich oraz warunkéw otoczenia.
3. Giadkosé - 100 do 250 (Sheffield).
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Specyfikacje opcjonalnego podajnika 2

Opcjonalny Rozmiary1 Gramatura Pojemnos¢é
podajnik 2 (na podajnikc')w2
250 arkuszy papieru)
Letter 216 x 279 mm

(8,5 x 11 cali)
A4 210 x 297 mm

(8,3 x 11,7 cali)

A5 148 x 210 mm
(5,8 x 8,3 cali)
B5 (ISO) 176 x 250 mm
(6,9 x 9,9 cali) 60 do 105 g/m2 250 arkuszy papieru o
B5 (JIS) 182 x 257 mm (16 do 28 Ib) gramaturze 75 g/m?
(7,2 x 10 cali)
Executive 191 x 267 mm

(7,3 x 10,5 cali)

Legal 216 x 356 mm
(8,5 x 14 cali)

8,5 x 13 cali 216 x 330 mm
(8,5 x 13 cali)

1. Drukarka obstuguje szeroki zakres standardowych i niestandardowych formatéw materiatow drukarskich. W
sterowniku drukarki mozna sprawdzi¢ obstugiwane formaty.
2. Pojemnos¢ moze sie rozni¢ w zaleznosci od gramatury i grubosci materiatow drukarskich oraz warunkéw otoczenia.

Specyfikacje opcjonalnego podajnika 3

Opcjonalny F%ozmiary1 Gramatura Pojemnos¢é
podajnik 3 (na podajnikow?
500 arkuszy papieru)
Letter 216 x 279 mm
(8,5 x 11 cali) 60 do 105 2 ;
g/m 500 arkuszy papieru o
Ad 210 x 297 mm (16 do 28 Ib) gramaturze 75 g/m2

(8,3 x 11,7 cali)

1. Drukarka obstuguje szeroki zakres standardowych i niestandardowych formatow materiatow drukarskich. W
sterowniku drukarki mozna sprawdzi¢ obstugiwane formaty.
2. Pojemnos$¢ moze sie rézni¢ w zaleznosci od gramatury i grubosci materiatow drukarskich oraz warunkéw otoczenia.
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Papier i inne materiaty drukarskie

PLWW

Ta czesc zawiera informacje dotyczace jakosci papieru, jak rowniez wytyczne dotyczace jego

uzywania i przechowywania.

Informacje dotyczace jakosci papieru

Kategoria Charakterystyka techniczna
Kwasowos¢ 5,5 pH do 8,0 pH
Grubos¢ 0,094 do 0,18 mm (3,0 do 7,0 milicali)

Zawiniecie w ryzie

Ptaski w zakresie 5 mm (0,02 cala)

Stan cietej krawedzi

Ciety ostrymi ostrzami bez widocznych postrzepien

Wytrzymatos¢ na proces
utrwalania

Nie moze sie przypalac, topi¢, kurczy¢, naciggac ani wydziela¢
szkodliwych oparow przy nagrzewaniu do temperatury 195° C (383° F)
przez 0,1 sekundy.

Ziarnistosc¢

Dtugie ziarno

Zawartos¢ wilgoci

4% do 6% w zaleznosci od gramatury

Gtadkosc

100 do 250 (Sheffield)

Petne specyfikacje papieru dla wszystkich drukarek HP LaserJet sg zamieszczone w instrukgciji
HP LaserJet Printer Family Print Media Guide. Informacje o zamawianiu tej instrukcji, zobacz czes¢
,Dokumentacja uzupetniajgca”’ na stronie 25.
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Wskazéwki dotyczace uzytkowania

W celu uzyskania najlepszych rezultatow nalezy upewnic sie, ze papier jest dobrej jakosci, nie jest
pociety, podarty, pogiety, poplamiony, nie znajdujg sie na nim zadne zanieczyszczenia ani kurz, nie
jest pomarszczony, zniszczony ani nie ma zagietych brzegow.

Najlepsza jakos¢ druku w kolorze uzyskuje sie na papierze gtadkim. Zwykle im bardziej gtadki papier,
tym lepszy wydruk, cho¢ nalezy zaznaczy¢, ze papier powlekany, fotograficzny i btyszczacy nie sg
obstugiwane przez te drukarke.

W przypadku braku pewnosci co do rodzaju zatadowanego papieru (na przyktad papier dokumentowy
lub makulaturowy) nalezy sprawdzi¢, czy stosownych informacji nie ma na etykiecie opakowania

papieru.

Niektore rodzaje papieru moga powodowac problemy z jakosciag druku, zacinanie sie papieru, a nawet
uszkodzenie drukarki.

Staba jakos¢ druku lub przyswajalnos¢ Papier jest zbyt wilgotny, szorstki, za gruby

tonera;
problemy z podawaniem papieru

lub za gtadki, wyttaczany lub cata ryza
papieru jest niewtasciwej jakosci.

Wyprobuj inny rodzaj papieru o gtadkosci
pomiedzy 100 a 250 w skali Sheffield i
wilgotnosci w zakresie 4 do 6 %.

Ubytki, zacinanie sie, zwijanie sie
kartek

Papier jest przechowywany w
niewtasciwych warunkach.

Roznice pomiedzy krawedziami papieru.

Papier nalezy przechowywac na ptasko w
opakowaniu chronigcym przed wilgocia.

Odwro6¢ papier.

Nadmierne zwijanie;
problemy z podawaniem papieru

Papier jest zbyt wilgotny, o ztym kierunku
ziaren lub nieprawidtowej strukturze
ziaren.

Wystepuja roznice pomiedzy stronami
papieru.

Otworz tylny pojemnik wyjsciowy lub uzyj
papieru dtugoziarnistego.

Odwro6é papier.

Zacinanie sig, uszkodzenie drukarki

Papier ma wyciecia lub perforacje.

Uzyj papieru bez wyciec i perforaciji.

Problemy z podawaniem

Brzegi papieru sg postrzepione.

Ro6znice pomiedzy krawedziami papieru.

Uzyj papieru dobrej jakosci, przeznaczonego
do drukarek laserowych.

Odwrdé papier.

Nie stosuj papieru firmowego z nadrukiem wykonanym przy pomocy niskotemperaturowych
tuszow, stosowanych w niektorych rodzajach termografii.

Nie uzywaj papieru firmowego z wypuktym lub wyttaczanym wzorem.

Przy zespalaniu tonera z papierem wykorzystywana jest wysoka temperatura i ciSnienie. Upewnij
sie, ze papiery kolorowe lub z nadrukiem sg zadrukowane tuszem wytrzymatym na temperature
utrwalania drukarki (195° C lub 383° F przez 0,1 sekundy).

Nieprzestrzeganie tych wytycznych moze spowodowac zaciecia papieru lub uszkodzenie drukarki.
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Warunki drukowania i przechowywania papieru

Idealne warunki drukowania i przechowywania papieru to temperatura pokojowa lub zblizona do
pokojowej, niezbyt suche powietrze i nie za duza wilgotnosc. Nalezy pamietac, ze papier ma
wtasciwosci higroskopijne: szybko wchtania i traci wilgoc.

Wysoka temperatura w potaczeniu z wilgocia niszcza papier. Wysoka temperatura powoduje
parowanie, natomiast niska sprawia, ze wilgotne powietrze skrapla sie na arkuszach. Systemy
ogrzewania i klimatyzacja obnizaja poziom wilgotnosci w pomieszczeniach. Po otwarciu papieru i
podczas uzywania traci on swojg wilgotnos¢, co powoduje powstawanie smug i pasm. Wilgotne
powietrze lub obecnos¢ wodnych systemow chtodzacych sprawia, ze wilgotnos¢ w pomieszczeniu
zwieksza sie. Kiedy papier jest wyjety z opakowania, wchtania nadmiar wilgoci, co powoduje zbyt
jasny druk i ubytki. Ponadto podczas wchtaniania wilgoci lub wysychania papier zwija sie, To z kolei
moze prowadzi¢ do zacie¢ papieru w drukarce.

Dlatego tez przechowywanie i obchodzenie sie z papierem jest rownie wazne, jak proces jego
produkciji. Warunki przechowywania papieru majg bezposredni wptyw na jego podawanie do drukarki.

Nie nalezy kupowac zapasow papieru, ktorych nie bedzie mozna zuzy¢ w miare krotkim okresie (okoto
3 miesigce). Papier przechowywany przez dtuzszy czas moze by¢ wystawiony na zbyt duze wahania
temperatury i wilgoci, co moze powodowac uszkodzenia. Nalezy tak planowac zakupy, aby zapobiec
stratom duzych ilosci papieru.

Papier zapakowany w ryzach moze pozosta¢ w dobrym stanie przez kilka miesiecy przechowywania.
Otwarte opakowania papieru sg bardziej narazone na niekorzystne wptywy otoczenia, zwtaszcza jezeli
nie sg zawiniete w materiat chroniacy przed wilgocia.

Dla zapewnienia najlepszej pracy drukarki w pomieszczeniu, w ktérym przechowywany jest papier,
powinny panowac optymalne warunki otoczenia. Temperatura powinna sie utrzymywac w zakresie od
20° do 24° C (68° do 75° F), a wilgotnos¢ pomiedzy 45% a 55%. Ponizsze wskazowki moga byc
pomocne przy ocenie warunkow przechowywania papieru:

Papier nalezy przechowywac w temperaturze pokojowej lub do niej zblizone;j.

Powietrze nie powinno by¢ ani zbyt suche, ani zbyt wilgotne (ze wzgledu na higroskopijne
wiasciwosci papieru).

Rozpakowane ryzy papieru najlepiej jest owina¢ szczelnie w materiat chronigcy przed wilgocia.
Jezeli drukarka pracuje w warunkach duzych zmian temperatury i wilgotnosci, nalezy rozpakowac
tylko dzienng ilos¢ papieru, aby zapobiec niepozadanym zmianom jego wilgotnosci.

Nie nalezy przechowywac papieru ani innych materiatéw drukarskich w poblizu systemow
grzewczych i klimatyzacyjnych lub tez czesto otwieranych okien i drzwi.
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Koperty nalezy podawac tylko z podajnika 1. Rodzaj uzywanych kopert nalezy wybrac¢ w oknie
dialogowym Drukuj lub w sterowniku drukarki. W systemach Unix, Linux i OS/2 funkcja ta jest
dostepna w wbudowanym serwerze internetowym (pod warunkiem jednak, ze drukarka jest
podtgczona do sieci).

W programie, z ktérego wysytane jest zadanie drukowania, nalezy ustawi¢ marginesy dla koperty.
Ponizej podane sg standardowe marginesy adresowe dla kopert o formacie Nr 10 lub DL.

Adres zwrotny 15 mm (0,6 cala) 15 mm (0,6 cala)

Adres odbiorcy 51 mm (2 cale) 89 mm (3,5 cala)

Aby uzyskac najlepszg jakosc¢ druku, nalezy umiesci¢ marginesy nie blizej niz 15 mm (0,6 cala) od
brzegow koperty.

Nie nalezy drukowa¢ nad miejscem, w ktorym znajduje sie tgczenie koperty.

Przechowywanie kopert

Wiasciwe przechowywanie kopert pomaga zapewni¢ dobrg jako$¢ druku. Koperty powinny by¢
przechowywane ptasko. Jezeli w kopercie znajduje sie powietrze, podczas drukowania moze sie ona
pomarszczyc.

Aby uzyskac wiecej informaciji, zobacz

Struktura koperty

Struktura kopert ma znaczenie zasadnicze. Linie ztozenia kopert moga znacznie sie roznic¢, nie tylko

miedzy kopertami réznych producentow, lecz rowniez miedzy kopertami tego samego producenta,

pochodzacymi z jednego opakowania. Efekt koncowy druku na kopertach zalezy od ich jakosci.

Wybierajac koperty nalezy wzig¢ pod uwage nastepujace elementy:

2
(

Gramatura: Gramatura papieru koperty nie powinna przekracza¢ 105 g/m< (24 Ib), w innym

przypadku moze wystepowac zacinanie kopert w drukarce.

Struktura: Przed drukowaniem koperty powinny zosta¢ potozone ptasko ze zwinieciem
mniejszym niz 6 mm (0,25 cala) i nie powinny by¢ wypetnione powietrzem.

Stan: Koperty nie powinny by¢ pomarszczone, podarte lub zniszczone w inny sposob.

Temperatura: Nalezy uzywac kopert, ktore sa wytrzymate na temperature i cisnienie, panujace w
drukarce podczas drukowania.

Format: Nalezy uzywac kopert o formatach nie przekraczajacych ponizszego zakresu:

Podajnik 1 76 x 127 mm (3 x 5 cali) 216 x 356 mm (8,5 x 14 cali)
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Koperty z tgczeniami po przeciwnych stronach

Koperty tego typu majg pionowe tgczenia wzdtuz obu bocznych krawedzi zamiast po przekatnej. Ten
rodzaj kopert jest bardziej podatny na marszczenie sie. Nalezy upewnic sie, ze taczenia sg
doprowadzone az do rogéw kopert, tak jak to pokazano na ponizszej ilustraciji.

Koperty z samoprzylepnymi paskami lub skrzydetkami

W przypadku kopert z paskiem samoprzylepnym lub z wiecej niz jednym skrzydetkiem do zaklejania
musi by¢ zastosowany klej wytrzymaty na wysoka temperature i cisnienie w drukarce. Dodatkowe
skrzydetka i paski moga powodowac¢ marszczenie sie lub zacinanie kopert w drukarce, a nawet

uszkodzenie utrwalacza.
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Papier samoprzylepny

Rodzaj uzywanego papieru samoprzylepnego nalezy wybra¢ w oknie dialogowym Drukuj lub w
sterowniku drukarki. W systemach Unix, Linux i OS/2 funkcja ta jest dostepna w wbudowanym
serwerze internetowym (pod warunkiem jednak, ze drukarka jest podtgczona do sieci).

UWAGA

Aby unikna¢ uszkodzenia drukarki, nalezy stosowac wytgcznie nalepki, zalecane do uzywania tylko w
drukarkach laserowych. Aby unikna¢ powaznych przypadkow zaciecia papieru, do drukowania nalepek
nalezy zawsze uzywac podajnika 1 i prostej Sciezki wydruku. Na tym samym arkuszu papieru
samoprzylepnego nie wolno drukowac wiecej niz jeden raz. Nie nalezy tez drukowac¢ na czesciowo
wykorzystanym arkuszu papieru samoprzylepnego.

Wybierajac etykiety nalezy wzig¢ pod uwage jakos¢ kazdego sktadnika:

+ Kleje: Materiat klejacy powinien pozostaé niezmieniony w temperaturze utrwalania drukarki:
195° C (383° F).

o Rozktad: Nalezy uzywac tylko arkuszy papieru samoprzylepnego bez odstonietego podtoza
pomiedzy nalepkami. Nalepki moga odklejac sie w miejscach odstepu i powodowac powazne
zaciecia w drukarce.

o Zwijanie sie: Przed drukowaniem nalepki powinny leze¢ ptasko. Zawiniecie w jakimkolwiek
kierunku nie moze przekracza¢ 13 mm (0,5 cala).

o Stan: Nie nalezy uzywac nalepek ze zmarszczkami, pecherzykami powietrza lub innymi znakami
odklejania sie od podtoza.

Aby uzyskac wiecej informaciji, zobacz , Drukowanie na papierze samoprzylepnym” na stronie 44.

Folie do druku w odcieniach szarosci

W oknie dialogowym Drukuj lub w sterowniku drukarki nalezy wybra¢ ustawienie Grayscale
Transparencies (Folie do druku w odcieniach szarosci). W systemach Unix, Linux i OS/2 funkcja
ta jest dostepna w wbudowanym serwerze internetowym (pod warunkiem jednak, ze drukarka jest
podtgczona do sieci).

Drukarka obstuguje wydruki w odcieniach szarosci na foliach szarych lub kolorowych. (Folia szara
jest zwykle tansza.) Nalezy uzywac tylko folii zalecanych dla drukarek laserowych.

Folie do druku w odcieniach szarosci uzywane w drukarce musza by¢ wytrzymate na temperature
utrwalania drukarki: 195° C (383° F). Folie tego typu drukujg tylko odcienie szarosci (obraz czarno-
biaty).

UWAGA

Aby unikna¢ uszkodzenia drukarki, nalezy stosowac wytacznie folie do druku w odcieniach szarosci
przeznaczone dla drukarek laserowych. Patrz czesc ,\Wyposazenie dodatkowe, informacje na temat
sktadania zamowien” na stronie 24.

Aby uzyskac wiecej informaciji, zobacz ,,Drukowanie na folii szarej” na stronie 45.
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Praca z modutami pamieci i
kartami serwera druku

Wprowadzenie

Niniejszy rozdziat zawiera nastepujace informacje:

e ,Pamiec¢ drukarki’ na stronie 134

e Instalowanie modutow DIMM pamieci i czcionek” na stronie 135

e ,Sprawdzanie poprawnosci instalacji modutow DIMM” na stronie 137
e , Aktywowanie pamigci’ na stronie 138

e , Aktywowanie modutu DIMM czcionek” na stronie 138

»Instalowanie karty serwera druku HP Jetdirect” na stronie 139
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Drukarka posiada dwa gniazda na moduty podwdjnej pamieci liniowej (DIMM), co umozliwia
rozszerzanie nastepujacych mozliwosci urzgdzenia:

Dodawanie pamieci do drukarki. Moduty DIMM pozwalajg rozszerzy¢ pamiec¢ od 32, 64 i 128 MB
do maksymalnie 256 MB.

Dodawanie czcionek, makropolecen i wzoréw na bazie modutow DIMM.

Koniecznos¢ rozszerzenia pamieci drukarki moze pojawic sie w sytuacji czestego drukowania
ztozonych grafik lub dokumentéw PS, lub uzywania duzej liczby pobranych czcionek. Dodatkowa
pamie¢ pozwala tez urzadzeniu drukowac wiele sortowanych kopii z maksymalng szybkoscig.

Przed zamowieniem dodatkowych modutow pamieci, nalezy wydrukowaé strone konfiguracji, aby
sprawdzi¢ wielkos¢ aktualnie zainstalowanej pamieci. [Nacisnij jednoczesnie przyciski ( )i
( ) lub uzyj wbudowanego serwera internetowego.] Informacje o zamawianiu
modutow DIMM, zobacz

. Moduty pojedynczej pamieci liniowej (SIMM) stosowane w starszych modelach drukarek
HP LaserJet nie sg zgodne z tg drukarka.
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Instalowanie modutéw DIMM pamieci i czcionek

PLWW

W drukarce mozna nie tylko zainstalowa¢ dodatkowe moduty pamieci, ale
réwniez modut DIMM dla czcionek, ktory umozliwia drukowanie
dokumentow w takich jezykach, jak np. rosyjska cyrylica czy tez alfabet
chinski.

UWAGA

tadunki elektrostatyczne moga uszkodzi¢ moduty DIMM. Podczas
obchodzenia sie z modutami DIMM nalezy zatozy¢ na reke opaske
antystatyczng lub czesto dotykac¢ powierzchni antystatycznego opakowania
DIMM, a nastepnie odstonietego metalu na drukarce.

Instalowanie modutéw DIMM pamieci i czcionek

1 Wydrukuj strone konfiguracji, naciskajac jednoczesnie przyciski
(START) i (ANULOWANIE PRACY). (Razem ze strong konfiguracii
wydrukowana zostanie rowniez strona stanu materiatow
eksploatacyjnych oraz najprawdopodobniej strona konfiguraciji
programu HP Jetdirect.) Jezeli strona konfiguracji nie drukuje sie w
odpowiednim jezyku, zobacz ,Strony specjalne” na stronie 54.

Po wydrukowaniu tej strony wytacz drukarke i odtacz przewod zasilania.
Z prawej strony drukarki otworz drzwiczki dostepu do modutow DIMM.
Otwoérz drzwiczki dostepu do drugiego modutu DIMM.

Zwolnij zatrzaski z obu stron gniazda modutu DIMM.

o ua A~ ODN

Wyjmij modut z opakowania antystatycznego.
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7 Przytrzymujac modut DIMM za krawedzie (patrz ilustracja), ustaw
naciecia na ptytce DIMM réwno z gniazdem.

8 Wocisnij modut DIMM pionowo na miejsce. Upewnij sie, ze zatrzaski po
obu stronach modutu zaskoczyly do wewnatrz.

9  Zamknij drzwiczki dostepu do modutow DIMM.
10 Podtacz przewdd zasilania i wiacz drukarke.

11 Przejdz do czesci ,,.Sprawdzanie poprawnosci instalacji modutow
DIMM” na stronie 137.
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Sprawdzanie poprawnosci instalacji modutéw DIMM

PLWW

Sprawdz, czy moduty DIMM zostaty prawidtowo zainstalowane.

Sprawdzanie poprawnosci instalacji modutéw DIMM

1

Wiacz drukarke. Sprawdz, czy po zakonczeniu sekwencji startowej drukarki swieci sie kontrolka
Gotowe. Jezeli pojawi sie komunikat btedu, mozliwe ze moduty DIMM zostaty nieprawidtowo
zainstalowane.

Wydrukuj strone konfiguracji, naciskajac jednoczesnie przyciski (START) i

(ANULOWANIE PRACY). (Razem ze strong konfiguracji wydrukowana zostanie rowniez strona
stanu materiatow eksploatacyjnych oraz najprawdopodobniej strona konfiguracji programu
HP Jetdirect.)

Sprawdz informacje o zainstalowanych jezykach i opcjach na stronie konfiguracji i porownaj te
dane ze strong konfiguracji wydrukowang przed zainstalowaniem modutu DIMM.

Jesli ilos¢ wykrytej pamieci nie zwigkszyta sie lub modut DIMM czcionek nie zostat rozpoznany:

¢ Modut DIMM zostat nieprawidtowo zainstalowany. Nalezy powtorzy¢ procedure instalaciji.

¢ Modut DIMM moze by¢ uszkodzony. Nalezy sprobowac zainstalowac¢ inny modut DIMM.

Po prawidtowym zainstalowaniu modutéw DIMM przejdz do czesci ,,Aktywowanie pamieci” na
stronie 138, jesli instalacja dotyczyta modutu pamieci lub do czesci ,, Aktywowanie modutu DIMM
czcionek” na stronie 138, jesli zostat zainstalowany modut DIMM czcionek.
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Jesli w drukarce zostat dodany nowy modut pamieci DIMM, w systemie Windows konieczne jest
wskazanie sterownikowi drukarki nowej pamieci. Komputery Macintosh automatycznie rozpoznajg
nowe moduty DIMM.

Aktywowanie pamieci w systemie Windows

1 W menu Start wskaz Ustawienia i kliknij Drukarki lub Drukarki i faksy.

Wybierz zadang drukarke i kliknij Wtasciwosci.

Na karcie Configure (Konfiguracja) kliknij More (Wiecej opciji).

W polu Total Memory (Catkowita ilo§¢ pamieci) wpisz wielko$¢ zainstalowanej pamigci.

Kliknij przycisk OK.

a b~ O D

Aktywowanie pamieci w systemie Mac OS

Aktywowanie pamieci w systemie OS X moze sie rézni¢ od procedury podanej ponizej.
1 Na pulpicie kliknij ikone drukarki.

2 Z menu Printing (Drukowanie) wybierz Change Setup (Zmien ustawienia).

Jesli w drukarce zostat dodany nowy modut DIMM czcionek, w systemie Windows konieczne jest
wskazanie sterownikowi drukarki nowego modutu DIMM. Komputery z systemem Macintosh
automatycznie rozpoznajg nowe moduty DIMM czcionek.

Aktywowanie czcionek w systemie Windows

1 W menu Start wskaz Ustawienia, a nastepnie kliknij Drukarki.
Wybierz zadang drukarke i kliknij Wtasciwosci.

Na karcie Configure (Konfiguracja) kliknij More (Wiecej opcji).
Wybierz pole wyboru Font DIMM (Modut DIMM czcionek).
Kliknij przycisk OK.

a b~ O D
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Instalowanie karty serwera druku HP Jetdirect

PLWW

W drukarkach modelu 2500L i 2500 wyposazonych w gniazdo EIO mozna
zainstalowac opcjonalng karte serwera druku HP Jetdirect.

Instalowanie karty serwera druku HP Jetdirect

1

Wytacz drukarke i odtacz przewod zasilania oraz przewdd réwnolegty
lub USB (interfejsowy).

Znajdz gniazdo EIO. Poluzuj i wyjmij dwie sruby zabezpieczajgce
ostone gniazda EIO w drukarce. Zdejmij ostone.

Mocno wtoz karte serwera druku HP Jetdirect do gniazda EIO. Zatéz i
dokre¢ sruby mocujace karte.

Podtacz kabel sieciowy.
Podtacz przewod zasilania i wiacz drukarke.

Wydrukuj strone konfiguraciji, naciskajac jednoczesnie przyciski
(START) i (ANULOWANIE PRACY). Razem ze strong konfiguracji
drukarki wydrukowana zostanie rowniez strona stanu materiatow
eksploatacyjnych oraz strona konfiguracji programu HP Jetdirect. Jesli
nie zostanie ona wydrukowana, nalezy odinstalowac i ponownie
zainstalowac karte serwera druku, upewniajac sie, ze jest ona mocno
osadzona w gniezdzie.

Uwaga
Jezeli strona konfiguracji nie drukuje sie w odpowiednim jezyku, zobacz
»Strony specjalne” na stronie 54.

7

Wykonaj jedng z ponizszych czynnosci:

o Wybierz prawidtowy port. Wskazowki na ten temat znajduja sie w
podreczniku obstugi komputera lub systemu operacyjnego.

o Ponownie zainstaluj oprogramowanie, tym razem wybierajac wersje
instalacji sieciowe.
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Skorowidz

alarmy wysytane za pomoca poczty elektronicznej 60
alerts (alarmy)
e-mail 60
Stan drukarki i alarmy firmy HP 17, 62
aplikacje PDE, Macintosh 20
aplikacje, ustawienia 21
Apple Macintosh. Patrz Macintosh
AppleTalk, rozwigzywanie problemow 98
Arkusz danych o bezpieczenstwie materiatéw MSDS 118
Automatyczna regulacja kolorow 50

beben obrazowy
kontrolka stanu 15
nie HP 73
niski poziom tonera 70
numer czesci 24
pusty, komunikaty swietlne 71
spodziewana zywotnos¢ 102
zamawianie 3
beben, obrazowy
nie HP 73
niski poziom tonera 70
pusty, komunikaty swietine 71
spodziewana zywotnos¢ 102
btad sprawdzania limitu 89
btedy napedu 76
btedy pamieci NVRAM (trwatej) 78
btedy pamieci trwatej (NVRAM) 78
btedy portu EIO 78
btedy przepetnienia bufora 77
btedy we/wy 77
btedy z mozliwoscig kontynuowania pracy 75, 76

cechy
Drukarka 10
kolorowe 49
sterowniki 38
Chooser, Macintosh 98
czasowe btedy napedu 76
czcionka Courier 97
czcionki
rozwigzywanie probleméw 97, 99
w wyposazeniu 11
czcionki TrueType, w wyposazeniu 11
Patrz takze czcionki
czesci wymieniane przez uzytkownika 25
czesci zamienne. Patrz materiaty eksploatacyjne; serwis
czesci zapasowe. Patrz materiaty eksploatacyjne; serwis
opcja 4 kolory 51

dane techniczne
drukarka 114
funkcje drukarki 11
klisze 132
koperty 130
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nalepki 132
papier 127
podajniki, obstugiwane materiaty 125
deklaracja zgodnosci 120
dodawanie papieru 31
dokumentacja 25, 57
dopasowanie kolorow 52
dopasowanie koloru na ekranie 52
drobinki, rozwigzywanie probleméw 82
drugi zestaw komunikatéw
btedy wyposazenia dodatkowego 78
kontrolki stanu drukarki 76
druk CMYK 52
druk w czterech kolorach 52
Drukowanie
anulowanie 49
Macintosh 36
obie strony 48
Windows 35
drukowanie
rozwigzywanie probleméw 90, 94
drukowanie dwustronne 48
drukowanie na obu stronach 48
drukowanie pierwszej strony na innym papierze 41
drukowanie przerwane 16
drukowanie typu n-up 40
drukowanie w skali szarosci
klisze 45
rozwigzywanie probleméw 87
wybieranie 39
dwustronne, drukowanie 48
dysk CD HP Support Assistant 3
dysk CD Support Assistant 3
dyski CD
oprogramowanie, zamawianie 26
Support Assistant 3
dziennik zdarzen, przegladanie 60

emisja akustyczna 115
energia
zuzycie 116
etykiety pocztowe
dane techniczne 125, 132
Drukowanie 44
Sciezka odbioru 42
Explorer, obstugiwane wersje 56
Express Exchange, HP 109

fale, rozwigzywanie problemow 85, 95
firmowy,
dane techniczne 128
Drukowanie 47
$ciezka odbioru 42
folie do rzutnikow
dane techniczne 125, 132
Drukowanie 45
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formaty materiatéw
nietypowy 39, 46
podajnik 1 125
podajnik 2 126
podajnik 3 126
systemy operacyjne 29
wybdr podajnikow 34

goraca linia HP zgtaszania oszustw 104
goraca linia zgtaszania oszustw 104
gorna pokrywa, lokalizowanie 13
gorny pojemnik wyjsciowy

rozwigzywanie probleméw zwigzanych ze zwijaniem papieru 95
gorny pojemniki wyjsciowy

cechy 11

drukowanie do 42

lokalizowanie 13
gramatura

specyfikacje materiatow 125
gwarancja

Drukarka 106

rozszerzona 108, 118

hasta, sie¢ 60
Help (Pomoc)
sterowniki drukarek 37
HP Color LaserJet 2500 Toolbox
kalibracja drukarki 101
korzystanie 56
obstugiwane systemy operacyjne 17
HP ColorSmart 50
HP Express Exchange 109
HP ImageREt 2400 49
HP SupportPack 108, 118
HP Web Jetadmin
korzystanie 19
obstugiwane systemy operacyjne 17
poziom tonera, sprawdzanie z 103

ImageREt 2400 49
Install Notes (Uwagi o instalacji) 57
instalowanie

pamie¢ 134

serwery druku HP Jetdirect 139
instrukcja obstugi

numery czesci 25

uzyskiwanie dostepu 57
Internet Explorer, obstugiwane wersje 56
internetowa obstuga klientow 3

jakosc
dane techniczne 11
HP ImageREt 2400 49
rozwigzywanie probleméw 80
ustawienia 41

jakos¢ druku
dane techniczne 11
HP ImageREt 2400 49
rozwigzywanie probleméw 80
ustawienia 41
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jako$¢ obrazu
dane techniczne 11
HP ImageREt 2400 49
rozwigzywanie probleméw 80
ustawienia 41
jakos¢ wydruku
dane techniczne 11
HP ImageREt 2400 49
rozwigzywanie probleméw 80
ustawienia 41
Jetadmin
korzystanie 19
obstugiwane systemy operacyjne 17
poziom tonera, sprawdzanie z 103
jezyk
dokumentacja 26
strony informacyjne 54
wbudowany serwer internetowy 60
jezyki
btedy 77
cechy 11
jezyki drukarki
btedy 77
cechy 11
jezyki, drukarka
btedy 77
cechy 11

kalibracja drukarki 101
kamery cyfrowe, dopasowanie kolorow 52
karta Device (Urzadzenie), program narzedziowy 56
karta Documentation (Dokumentacja), program narzedziowy 57
Karta Troubleshooting (Problemy), program narzedziowy 58
karton
dane techniczne 125
drukowanie na 42, 46
kaseta z czarnym tonerem
Patrz takze kasety
kontrolka stanu 15, 70
nie HP 72
niski poziom tonera 70
numer czesci 24
pusta lub brak, komunikaty Swietlne 71
spodziewana zywotnos¢ 102
Kaseta z karmazynowym tonerem
kontrolka stanu 15
numer czesci 24
kaseta z karmazynowym tonerem
Patrz takze kasety
kontrolka stanu 70
nie HP 72
niski poziom tonera 70
pusta lub brak, komunikaty swietlne 71
spodziewana zywotnos¢ 102
kaseta z turkusowym tonerem
Patrz takze kasety
kontrolka stanu 15, 70
nie HP 72
niski poziom tonera 70
numer czesci 24
pusta lub brak, komunikaty swietlne 71
spodziewana zywotnos¢ 102
Kaseta z z6ttym tonerem
kontrolka stanu 15
numer czesci 24
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kaseta z z6ttym tonerem
Patrz takze kasety
kontrolka stanu 70
nie HP 72
niski poziom tonera 70
pusta lub brak, komunikaty swietlne 71
spodziewana zywotnos¢ 102
kasety do drukowania
goraca linia HP zgtaszania oszustw 104
kontrolki stanu 15, 70
nie HP 72
niski poziom tonera 70
numery czesci 24
odzysk 117
pusta lub brak, komunikaty swietlne 71
specyfikacje przechowywania 115
spodziewana zywotnos¢ 102
stan, przegladanie za pomocg wbudowanego serwera
internetowego 60
strona stanu, drukowanie 55
wymiana 104
zamawianie 3
kasety drukujace innych producentéw 104
kasety z tonerem
goraca linia HP zgtaszania oszustw 104
kontrolki stanu 15, 70
nie HP 72
niski poziom tonera 70
numery czesci 24
odzysk 117
pusta lub brak, komunikaty swietlne 71
specyfikacje przechowywania 115
spodziewana zywotnos¢ 102
stan, przegladanie za pomocg wbudowanego serwera
internetowego 60
strona stanu, drukowanie 55
wymiana 104
zamawianie 3
kasety z tonerem. Patrz kasety drukujace
kasety z tuszem. Patrz kasety drukujace
klawisze, panel sterowania 15
klisza, folia. Patrz folie
klisze
dane techniczne 125, 132
Drukowanie 45
kolor
kalibracja 101
rozwiazywanie problemoéw 87
kolorowe
cechy 49
dopasowanie 52
druk w czterech kolorach (CMYK) 52
druk w skali szarosci 39
HP ColorSmart 50
HP ImageREt 2400 49
Opcje regulacji recznej 51
Regulacja automatyczna 50
sRGB 52
zmiana ustawien 50
komunikat o przetwarzaniu danych 74
komunikaty
btedy wyposazenia dodatkowego 78
drugi zestaw, stan drukarki 76
Macintosh 89
przegladanie za pomocg wbudowanego serwera internetowego 59
stan drukarki 74
Stan drukarki i alarmy firmy HP 62
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stan materiatow eksploatacyjnych 70
Windows 89
komunikaty btedéw
drugi zestaw, stan drukarki 76
kontrolki stanu materiatow eksploatacyjnych 70
Macintosh 89
przegladanie za pomoca wbudowanego serwera internetowego 59
stan drukarki 74
Stan drukarki i alarmy firmy HP 62
Windows 89
wyposazenie dodatkowe 78
konfiguracje, drukarka 10
konserwacja
czyszczenie drukarki 58
umowy 108
Kontrola krawedzi 51
kontrolka Gotowe 16, 74
Patrz takze kontrolki
kontrolka i przycisk Start 16
kontrolka Uwaga 16, 74
Patrz takze kontrolki
kontrolki
drugi zestaw komunikatéw o stanie drukarki 76
komunikaty o btedzie wyposazenia dodatkowego 78
komunikaty o stanie drukarki 74
komunikaty o stanie materiatow eksploatacyjnych 70
lokalizowanie 15
stany 69
kontynuacja drukowania 16
koperty
dane techniczne 125, 130
Drukowanie 43
Sciezka odbioru 42
kroje pisma. Patrz czcionki
kropki, rozwigzywanie probleméw 82

tadowanie materiatéw

podajnik 1 31

podajnik 2 32

podajnik 3 33
LaserJet 2500 Toolbox

kalibracja drukarki 101

korzystanie 56

obstugiwane systemy operacyjne 17
liczba stron na arkuszu 40
linie, rozwigzywanie problemow 83
luzny toner, rozwiazywanie problemow 84

Macintosh
drukowanie z 36
funkcje oprogramowania 20
funkcje sterownika 38
obstugiwane funkcje 17
odinstalowanie oprogramowania 23
problemy, rozwigzywanie probleméw 98
ustawienia 37
marginesy, koperty 130
materiaty
dane techniczne 127
diugi 31
drukowanie pierwszej strony na innym papierze 41
firmowy, 47
HP, zamawianie 25
karton 46
klisze 45, 132
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koperty 43, 130
tadowanie podajnikow 31
nalepki 44, 132
nietypowy format 39, 46
obstugiwane formaty i rodzaje 29
opcje odbioru 42
podajnik 1, obstugiwane rodzaje papieru 125
podajnik 2, obstugiwane rodzaje papieru 126
podajnik 3, obstugiwane rodzaje papieru 126
rozwigzywanie probleméw 128
usage page (strona statystyki materiatéw) 60
wybieranie 30, 124
zaciecia 64
materiaty drukarskie. Patrz materiaty.
materiaty eksploatacyjne
dostepnosc¢ 118
kontrolki stanu 15, 70
numery czesci 24
odzysk 117
specyfikacje 114
spodziewana zywotnos¢ 102
stan, przegladanie za pomocag wbudowanego serwera
internetowego 60
strona stanu 55, 60
strona stanu, drukowanie 55
zamawianie 3
materiaty specjalne
dane techniczne 125
firmowy, 47, 128
karton 46
klisze 45, 132
koperty 43, 130
nalepki 44, 132
nietypowy format 39, 46
Sciezka odbioru 42
Microsoft Windows. Patrz Windows
migajace kontrolki
drugi zestaw komunikatéw o stanie drukarki 76
komunikaty o btedzie wyposazenia dodatkowego 78
komunikaty o stanie drukarki 74
komunikaty o stanie materiatow eksploatacyjnych 70
modele 10
moduty DIMM
btedy gniazd 78
czcionka, ustawienia 95
dodawanie 134
instalowanie 135
numery czesci 24
sprawdzanie instalacji 137
wigczenie 138
moduty DIMM czcionek
Patrz takze Moduty DIMM
moduty DIMM z czcionkami
instalowanie 135
numery czesci 24
ustawienia 95
wtaczenie 138
monitory, dopasowanie kolorow 52

nalepki
dane techniczne 125, 132
Drukowanie 44
Sciezka odbioru 42

naped, czyszczenie 100

napetniane kasety drukujace 104

Netscape Navigator, obstugiwane wersje 56
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nie drukuje, rozwiazywanie problemow 90, 94
nietypowe formaty papieru 39, 46
numery telefonéw
goraca linia HP zgtaszania oszustw 104
pomoc 3

Program zwrotu i utylizacji materiatow eksploatacyjnych HP 117

obstuga
btedy 75

Formularz z informacjami dla punktu pomocy technicznej 111

HP Express Exchange 109
numery czesci 24
numery telefonéw 3
umowy 108
wymiana kaset drukujacych 102
zapakowanie drukarki 110
obstuga klientow
HP Express Exchange 109
serwisowy formularz informacyjny 111
telefoniczna i internetowa 3
umowy serwisowe 108, 118
zapakowanie drukarki 110
Obstuga Klientow HP 3
obstugiwane platformy 17
obstugiwane systemy operacyjne 17
obwoddka tonera, rozwigzywanie problemow 86
odinstalowanie oprogramowania 22
odzysk
kasety do drukowania 117
tworzywa sztuczne 116
ogolne btedy z mozliwoscig kontynuowania pracy 77
okno dialogowe Drukuj 34
opcja 4 kolory 51
opcja Dopasuj do strony 40
opcja péttonowania Szczegot 51
Opcja pottonowania Wygtadzanie 51
opcja Tylko czarne 51
opcje dostosowywanego pottonowania 51
Opcje kolorow RGB 51, 52
opcje neutralnych szarosci 51
opcje pottonowania 51
Opcje recznej regulacji kolorow 51
opcje zlewania 51
opcije. Patrz ustawienia
opcjonalny podajnik 2. Patrz podajnik 2.
opcjonalny podajnik 3. Patrz podajnik 3.
oprogramowanie
cechy 38
Macintosh, funkcje 20
obstugiwane systemy operacyjne 17
odinstalowanie 22
pobieranie 21
Stan drukarki i alarmy firmy HP 62
Toolbox 56
wbudowany serwer internetowy 59
Windows, funkcje 18
zmiana ustawien 37

oswiadczenia dotyczgce bezpieczenstwa urzadzen laserowych 121

Oswiadczenia o zgodnosci z normami FCC 119
oswiadczenia prawne

Arkusz danych o bezpieczenstwie materiatow MSDS 118

bezpieczenstwo urzadzen laserowych 121
deklaracja zgodnosci 120
FCC 119
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pakowanie drukarki 110

pamiec
btedy gniazd DIMM 78
btedy pamieci NVRAM 78
btedy przepetnienia pamieci 76
cechy 12
dodawanie 134
instalowanie 135
numery czesci 24
sprawdzanie instalacji 137
technologia Memory Enhancement (MEt) 12
wtaczenie 138

pamieé trwata 78

panel sterowania

drugi zestaw sygnatow swietlnych o stanie drukarki 76
komunikaty swietine btedéw wyposazenia dodatkowego 78
kontrolki i komunikaty, rozwigzywanie probleméw 69

kontrolki i przyciski, opis 15
kontrolki stanu drukarki 74

przegladanie za pomoca wbudowanego serwera internetowego 59

stan materiatow eksploatacyjnych 70
papier

dane techniczne 127

dtugi 31

drukowanie pierwszej strony na innym papierze 41

firmowy, 47
HP, zamawianie 25
karton 46
tadowanie podajnikow 31
nietypowy format 39, 46
obstugiwane formaty i rodzaje 29
opcje odbioru 42
podajnik 1, obstugiwane rodzaje papieru 125
podajnik 2, obstugiwane rodzaje papieru 126
podajnik 3, obstugiwane rodzaje papieru 126
rozwigzywanie probleméw 128
usage page (strona statystyki materiatow) 60
wybieranie 30, 124
zaciecia 64
papier HP LaserJet 25
papier LaserJet 25
papier o duzej gramaturze
dane techniczne 125
drukowanie na 42, 46
papier samoprzylepny
dane techniczne 125, 132
Drukowanie 44
Sciezka odbioru 42
Papier uniwersalny produkcji HP 25
papier uniwersalny, HP 25
papier z makulatury 30
papier z nadrukiem
dane techniczne 128
drukowanie na 47
Sciezka odbioru 42
paski, rozwigzywanie problemow 83
pionowe linie, rozwigzywanie probleméw 83
plamki, rozwigzywanie probleméw 82
plik readme 57
pliki EPS, rozwiazywanie problemow 99
pliki PPD, Macintosh 20
pobieranie sterownikow 21
pochylone strony 85
podajnik 1
lokalizowanie 13
obstugiwane materiaty 29, 125
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Patrz takze podajniki
wktadanie 31
podajnik 2
lokalizowanie 13
modele wyposazone w 10
numer czesci 25
obstugiwane materiaty 29, 126
Patrz takze podajniki
rozwigzywanie probleméw 93
specyfikacje formatu 114
wktadanie 32
podajnik 3
modele wyposazone w 10
numer czesci 25
obstugiwane materiaty 30, 126
Patrz takze podajniki
rozwigzywanie probleméw 93
specyfikacje formatu 114
wktadanie 33
podajnik o pojemnosci 250 arkuszy. Patrz podajnik 2.
podajnik o pojemnosci 500 arkuszy. Patrz podajnik 3.
podajnik wielofunkcyijny. Patrz podajnik 1
podajniki
cechy 11
domyslne 28
konfiguracja 59
lokalizowanie 13
numery czesci 25
obstugiwane materiaty 29, 125
rozwigzywanie probleméw 93
w wyposazeniu 10
wktadanie 31
wybieranie 34, 38
zacigcia, usuwanie 66
zamawianie 3
podajniki papieru
cechy 11
domyslne 28
konfiguracja 59
lokalizowanie 13
numery czesci 25
obstugiwane materiaty 29, 125
rozwiazywanie probleméw 93
w wyposazeniu 10
wktadanie 31
wybieranie 34, 38
zacigcia, usuwanie 66
zamawianie 3
podajniki wejsciowe
cechy 11
domyslne 28
konfiguracja 59
lokalizowanie 13
numery czesci 25
obstugiwane materiaty 29, 125
rozwiazywanie probleméw 93
w wyposazeniu 10
wkfadanie 31
wybieranie 34, 38
zaciecia, usuwanie 66
zamawianie 3
podtaczanie przewoddéw 14
podreczniki i instrukcje 25, 57
pojemnik na arkusze z wydrukiem skierowanym do gory. Patrz tylne
drzwiczki odbiorcze.
pojemnik na arkusze z wydrukiem skierowanym w dot. Patrz gérny
pojemnik wyjsciowy
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pojemniki wyjsciowe papieru
cechy 11
lokalizowanie 13
rozwigzywanie probleméw zwigzanych ze zwijaniem papieru 95
wybieranie 42
zacigcia, usuwanie 67
pojemniki, wyjsciowe
cechy 11
lokalizowanie 13
rozwigzywanie probleméw zwiazanych ze zwijaniem papieru 95
wybieranie 42
zaciecia, usuwanie 67
pojemnosé
podajnik 1 125
podajnik 2 126
podajnik 3 126
tace odbiorcze 42
pokrywy, drukarka 13
pomniejszanie dokumentow 40
pomoc
HP Express Exchange 109
numery czesci 24
Patrz takze pomoc dla klientow.
serwisowy formularz informacyjny 111
telefoniczna i internetowa 3
umowy serwisowe 108, 118
zapakowanie drukarki 110
pomoc elektroniczna
sterowniki drukarek 37
pomoc techniczna
HP Express Exchange 109
numery czesci 24
serwisowy formularz informacyjny 111
telefoniczna i internetowa 3
umowy serwisowe 108, 118
zapakowanie drukarki 110
port rownolegty
lokalizowanie 13
podtaczenie do 14
typ w wyposazeniu 12
Port USB
lokalizowanie 13
podtaczenie do 14
typ w wyposazeniu 12
port USB
rozwigzywanie probleméw 99
porty
lokalizowanie 13
podtaczenie do 14
przewody, zamawianie 24
rozwiazywanie probleméw 94, 99
typy w wyposazeniu 12
porty interfejsow
lokalizowanie 13
podtaczenie do 14
przewody, zamawianie 24
rozwigzywanie probleméw 94, 99
typy w wyposazeniu 12
PostScript
btedy 97
cechy 11
obstugiwane systemy operacyjne 17
ustawienia sterownika 38
powiekszanie dokumentow 40
powtarzajace sie defekty, rozwiazywanie problemoéow 84, 86
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predkosc¢
dane techniczne 11
rozwiazywanie probleméw 92
produkty
numery czesci 24
wymieniane przez uzytkownika 25
zamawianie 3
Program zwrotu i utylizacji materiatow eksploatacyjnych HP 117
programy obstugiwane przez system LINUX 17
programy obstugiwane przez system OS/2 17
programy obstugiwane przez system OS/2 IBM 17
programy obstugiwane przez system UNIX 17
programy, ustawienia 21
prosta $ciezka wydruku 42
przechowywanie
drukarka 115
kasety do drukowania 103
koperty 130
papier 129
przewody
btedy 77
numery czesci 24
podtaczenie 14
rozwigzywanie probleméw 94
zamawianie 3
przycisk Anulowanie pracy 16, 49
przycisk Obréc¢ karuzele 15
przyciski, panel sterowania 15
przywrocenie ustawien domysinych 41
PS
btedy 97
cechy 11
obstugiwane systemy operacyjne 17
ustawienia sterownika 38
punkty na cal (dpi)
dane techniczne 11
HP ImageREt 2400 49
rozwigzywanie probleméw z jakoscig wydruku 80
ustawienia 41
puste strony, rozwigzywanie problemow 95

raporty, drukowanie 54
reczne dupleksowanie 48
rodzaje materiatow
podajnik 1 125
podajnik 2 126
podajnik 3 126
systemy operacyjne 29
wybér podajnikow wg 34, 38
rolki chwytajace, zamawianie 25
rolki, zamawianie 25
rozdzielczos¢
dane techniczne 11
HP ImageREt 2400 49
rozwigzywanie probleméw z jakoscig wydruku 80
ustawienia 41
rozmazany toner, rozwigzywanie problemow 83
rozszerzanie pamieci 134
rozszerzanie, pamie¢ 134
rozszerzona gwarancja 108, 118
rozwiazywanie problemoéow
btedy PostScript (PS) 97
btedy sprawdzania limitu 89
btedy wyposazenia dodatkowego 78
czcionki 97, 99
czyszczenie drukarki 58
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drugi zestaw komunikatéw o stanie drukarki 76 serwery druku Jetdirect

drukowanie 90, 94 btedy portu EIO 78
kalibracja drukarki 101 instalowanie 139
kolor 87 konfiguracja 61
komunikaty o btedach w systemie Windows 89 modele wyposazone w 12
komunikaty o stanie drukarki 74 numery czesci 24
komunikaty o stanie materiatow eksploatacyjnych 70 rozwigzywanie probleméw 91
komunikaty wyswietlane na panelu sterowania 69 Stan drukarki i alarmy firmy HP 17, 62
linie 83 strona informacyjna, drukowanie 54
materiaty 128 zamawianie 3
pliki EPS 99 serwis
podajniki 93 umowy 118
powtarzajgce sie defekty 84, 86 serwis. Patrz serwis
problemy z jakoscig wydruku 80 serwisowe
problemy z komputerami Macintosh 98 umowy 118
puste strony 95 sieci
rozmazanie tonera 82 instalowanie serwerow druku HP Jetdirect 139
skrzywione strony 85 konfigurowanie za pomocg wbudowanego serwera
Strona konfiguraciji, drukowanie 54 internetowego 61
Strona pokazowa, drukowanie 54 modele kompatybilne 12
strony diagnostyczne 58 oprogramowanie do 19
tekst 96 rozwigzywanie probleméw 91
wolne drukowanie 92 Stan drukarki i alarmy firmy HP 17, 62
wyblakty wydruk 82 stan, przegladanie za pomocg wbudowanego serwera
wymiana kaset drukujacych 103 internetowego 59
zaciecia materiatow 64 strony informacyjne, drukowanie 54
zmarszczenia 85 zamawianie akcesoriow 3, 24
zwijanie papieru 85, 95 skalowanie dokumentow 40
rozwigzywanie probleméw. Patrz rozwigzywanie problemow skanery, dopasowanie kolorow 52

skrzywienie, rozwiazywanie problemoéow 85

skrzywione strony, rozwigzywanie problemow 85

smugi, rozwigzywanie problemow 83

specyfikacje
Arkusz danych o bezpieczenstwie materiatow MSDS 118
srodowisko pracy 115

serwer internetowy, wbudowany
korzystanie 59
obstugiwane systemy operacyjne 17
poziom tonera, sprawdzanie z 103

przegladanie za pomocag funkgcji stanu i alarméw drukarki HP 62 specyf?kacl:e baterii 117
serwery specyfikacje elektryczne 114

btedy portu EIO 78 specyfikacje elementow zawierajgcych rte¢ 117
specyfikacje poziomu hatasu 115
specyfikacje temperatury

papier, przechowywanie 129

$Srodowisko pracy drukarki 115
specyfikacje wilgotnosci

instalowanie 139
konfiguracja 61

modele wyposazone w 12
numery czesci 24
rozwigzywanie problemow 91 ) .
Stan drukarki i alarmy firmy HP 17, 62 papier, przechowywanie 129

strona informacyjna, drukowanie 54 srodowisko pracy drukarki 115
zamawianie 3 specyfikacje wydzielania ozonu 116

serwery druku spodziewana zywotnos¢, materiaty eksploatacyjne 102

btedy portu EIO 78 §RGB §l, 52
instalowanie 139 $rodowisko pracy
cechy 116

konfiguracja 61

modele wyposazone w 12
numery czesci 24
rozwigzywanie probleméw 91
Stan drukarki i alarmy firmy HP 17, 62 stan

strona informacyjna, drukowanie 54 : )
zamawianie 3 kontrolki. Patrz kontrolki

serwery druku HP Jetdirect przegladanie w programie narzedziowym 56
btedy portu EIO 78 przegladanie za pomocg wbudowanego serwera internetowego 59
Stan drukarki i alarmy firmy HP 17, 62
Strona stanu materiatow eksploatacyjnych, drukowanie 55
Stan drukarki i alarmy firmy HP
korzystanie 62
obstugiwane systemy operacyjne 17

specyfikacje drukarki 115
specyfikacje papieru 129
srodowisko pracy, specyfikacje 115

alarmy wysytane za pomocag poczty elektronicznej 60

instalowanie 139
konfiguracja 61

modele wyposazone w 12
numery czesci 24
rozwigzywanie problemow 91 ’ ;
Stan drukarki i alarmy firmy HP 17, 62 poziom tonera, sprawdzanie z 103
strona informacyjna, drukowanie 54

zamawianie 3
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Stan i alarmy drukarki
korzystanie 62
obstugiwane systemy operacyjne 17
poziom tonera, sprawdzanie z 103
sterownik Apple LaserWriter 8 20
sterownik LaserWriter 8 20
sterowniki
cechy 38
Macintosh 20
obstugiwane systemy operacyjne 17
odinstalowanie 22
otwieranie 34
pobieranie 21
przywrocenie ustawien domysinych 41
Windows, funkcje 18
zmiana ustawien 37
sterowniki drukarek
cechy 38
Macintosh 20
obstugiwane systemy operacyjne 17
odinstalowanie 22
otwieranie 34
pobieranie 21
przywrocenie ustawien domysinych 41
Windows, funkcje 18
zmiana ustawien 37
sterowniki PCL
cechy 11
obstugiwane systemy operacyjne 17
ustawienia 38
zgodnos$¢ z poprzednimi wersjami 18
stron na minute 11
strona czyszczaca, drukowanie 58
Strona pokazowa, drukowanie 54

strona Security (Bezpieczenstwo), wbudowany serwer internetowy 60

Strona statystyki materiatéw 60
strone konfiguraciji,
Drukowanie 54

przegladanie za pomoca wbudowanego serwera internetowego 60

strony diagnostyczne 58
strony informacyjne, drukowanie 54
strony internetowe
Arkusz danych o bezpieczenstwie materiatow MSDS 118
HP Web Jetadmin 19
facza do wbudowanego serwera internetowego 60
obstuga klientow 3
Program zwrotu i utylizacji materiatow eksploatacyjnych HP 117
strony tytutowe dokumentu
drukowanie na kartonie 42, 46
korzystanie z innego papieru 41
specyfikacje papieru 125
SupportPack, HP 108, 118
szare tto, rozwigzywanie probleméw 83
Szybkie ustawienia 40

tace odbiorcze
cechy 11
lokalizowanie 13
rozwigzywanie probleméw zwigzanych ze zwijaniem papieru 95
wybieranie 42
zaciecia, usuwanie 67
tekst, rozwigzywanie problemow 85, 96
tto, szare 83
toner
brak 71
drobinki, rozwigzywanie problemow 82
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kontrolki stanu 15
niski poziom tonera 70
obwodka tonera, rozwigzywanie problemow 86
rozmazany, rozwigzywanie problemow 83
Toolbox
kalibracja drukarki 101
korzystanie 56
obstugiwane systemy operacyjne 17
tryb podawania recznego 94
tylne drzwiczki
cechy 11
drukowanie do 42
lokalizowanie 13

Uktad strony 34
umowy serwisowe na miejscu 108, 118
umowy, konserwacja 108
umowy, serwis 118
ustawienia
kolorowe 50
przywracanie ustawien domysinych 41
wbudowany serwer internetowy 60
zapisywanie 40
zmiana 21, 37
usuwanie zacie¢ materiatow
czeste miejsca zacie¢ 64
miejsca odbioru papieru 67
miejsca podawania papieru 66
wewnatrz drukarki 65
usuwanie zadania drukowania 49
uzupetnianie papieru 31

waga
drukarka 114

wbudowany serwer internetowy
korzystanie 59
obstugiwane systemy operacyjne 17
poziom tonera, sprawdzanie z 103

przegladanie za pomocg funkciji stanu i alarmow drukarki HP 62

Web Jetadmin
korzystanie 19
obstugiwane systemy operacyjne 17
poziom tonera, sprawdzanie z 103
wiele stron na arkuszu 40
wielkos¢, drukarka 114
Windows
drukowanie z 35
funkcje sterownika 38
komunikaty btedéw 89
obstugiwane wersje 17
odinstalowanie oprogramowania 22
Pomoc sterownika 37
ustawienia 37
wktad oddzielajacy, zamawianie 25
wtacznik/wytacznik 13
wiasciwosci. Patrz ustawienia
wolne drukowanie, rozwiazywanie problemow 92
wprowadzenie 25
wyblakty wydruk 82
wydruki czarno-biate
rozwigzywanie probleméw 87
wybieranie 39
wymagane zasilanie 114
wymagania odnosnie przegladarki 56
wymagania odnosnie przegladarki WWW 56
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wymiana kaset drukujacych 104
wymiary, drukarka 114
wymiary, materiaty drukarskie. Patrz formaty, materiaty drukarskie
wyposazenie dodatkowe
btedy 75, 78
numery czesci 24
zamawianie 3
wysytanie drukarki 110

zachowanie ustawien 40
zaciecia
przyczyny 64
zaciecia materiatow
miejsca odbioru papieru 67
miejsca podawania papieru 66
wewnatrz drukarki 65
zamawianie kabli USB 3, 24
zamawianie materiatow eksploatacyjnych i akcesoriow do
drukarki 3, 24
zamawianie przewodow rownolegtych 3, 24
zaniki, rozwigzywanie problemow 82
zapakowanie drukarki 110
zasilanie
rozwigzywanie probleméw 90
wtacznik/wytacznik 13
wymagania 114
zatrzymanie drukowania 49
zbyt jasny wydruk, rozwigzywanie probleméw 82
zestaw utrwalacza, zamawianie 25
zgiete strony 85
zgniecenia, rozwigzywanie problemow 85
zmarszczenia, rozwigzywanie problemow 85
zmienianie wymiarow dokumentow 40
znaki wodne 39
znaki, rozwigzywanie probleméw 85
zrédto, drukowanie wedtug 34, 38
zuzycie energii 114, 116
zwijanie papieru, rozwigzanie probleméw 85, 95
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