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Ustugi elektroniczne
24-godzinny dostep do informacji za pomocg potgczenia modemowego lub internetowego

Sie¢ World Wide Web: Aktualne oprogramowanie drukarki HP, informacje na temat
produktow i pomocy oraz sterowniki drukarki w kilku jezykach mozna uzyskac na stronie
http://www.hp.com/support/clj2550. (Strona dostepna w jezyku angielskim).

Internetowe narzedzia do rozwigzywania problemoéw

HP Instant Support Professional Edition (ISPE) to pakiet sieciowych narzedzi do
rozwigzywania probleméw, przeznaczony dla komputeréw stacjonarnych i urzgdzen
drukujgcych. Oprogramowanie ISPE utatwia szybkg identyfikacje, diagnozowanie i
rozwigzywanie probleméw z komputerami i drukarkami. Dostep do narzedzi ISPE mozna
uzyskac na stronie internetowej pod adresem http://instantsupport.hp.com.

Pomoc telefoniczna

Firma Hewlett-Packard zapewnia bezptatng pomoc telefoniczng w okresie gwarancji. Po
dodzwonieniu sig klient zostanie potagczony z pracownikami pomocy. Numery telefoniczne w
poszczegolnych krajach/regionach znajdujg sie na ulotce dotagczonej do opakowania
produktu lub na stronie http://www.hp.com/support/callcenters. Przed skontaktowaniem sie
z firmg HP nalezy przygotowa¢ nastepujgce informacje: nazwa i numer seryjny produktu,
data zakupu oraz opis problemu.

Pomoc mozna takze znalez¢ w Internecie pod adresem http://www.hp.com. Kliknij blok
support & drivers (pomoc — sterowniki).

Programy narzedziowe, sterowniki i informacje elektroniczne

Przejdz do strony http://www.hp.com/go/clj2550_software. (Strona dostepna jest w jezyku
angielskim, ale sterowniki mozna pobra¢ w kilku jezykach).

Aby uzyskac informacje przez telefon, zobacz ulotke dotgczong do drukarki.
Bezposrednie zamawianie akcesoridw i materiatéw eksploatacyjnych HP
Materiaty eksploatacyjne mozna zaméwié na nastepujacych stronach internetowych:
Stany Zjednoczone: http://www.hp.com/sbso/product/supplies

Kanada: http://www.hp.ca/catalog/supplies

Europa: http://www.hp.com/supplies

Rejon Azji i Pacyfiku: http://www.hp.com/paper/

Akcesoria mozna zamoéwié na stronie http://www.hp.com/accessories. Wigcej informac;ji
mozna znalez¢ w czesci Wyposazenie dodatkowe, informacje na temat skfadania
zamowien.

Aby zamowi¢ materiaty eksploatacyjne lub akcesoria przez telefon, nalezy zadzwoni¢ pod
nastepujgce numery:

Stany Zjednoczone: (1) (800) 538-8787
Kanada: (1) (800) 387-3154
Numery telefondw dla innych krajéw/regiondw znajdujg sie na ulotce dotgczonej do drukarki.

Informacje serwisowe HP
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Aby uzyskac informacje na temat autoryzowanych przedstawicieli firmy HP w Stanach
Zjednoczonych lub Kanadzie, nalezy zadzwoni¢ pod numer (1) (800) 243-9816 (Stany
Zjednoczone) lub (1) (800) 387-3867 (Kanada). Informacje te mozna réwniez znalez¢ na
stronie http://www.hp.com/go/cposupportguide.

Informacje o ustugach serwisowych dotyczacych konkretnego produktu firmy HP w innych
krajach/regionach mozna uzyska¢ pod numerem telefonu obstugi klienta dla danego kraju/
regionu. Patrz ulotka dotgczona do opakowania drukarki.

Umowy serwisowe HP

Telefonicznie: 1-800-HPINVENT [(1) (800) 474-6836 (Stany Zjednoczone)] lub (1) (800) 268-
1221 (Kanada).

Ustugi pogwarancyjne: (1) (800) 633-3600.

Rozszerzone ustugi: Nalezy zadzwoni¢ pod numer 1-800-HPINVENT [(1) (800) 474-6836
(Stany Zjednoczone)] lub (1) (800) 268-1221 (Kanada). Mozna réwniez przejs¢ do strony
internetowej HP Supportpack and Carepag™ Services pod adresem
http://www.hpexpress-services.com/10467a.

Zestaw narzedzi HP

Aby sprawdzi¢ stan drukarki i ustawienia oraz wyswietli¢ informacje o rozwigzywaniu
probleméw i dokumentacje elektroniczna, nalezy skorzystaé z programu Zestaw narzedzi
HP. Zestaw narzedzi HP mozna otworzy¢, gdy drukarka jest podigczona bezposrednio do
komputera lub sieci. Aby méc korzysta¢ z Zestawu narzedzi HP, nalezy przeprowadzi¢
petng instalacje oprogramowania. Patrz Obstuga drukarki.
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Podstawowe informacje
o drukarce

Niniejsza czes¢ zawiera nastepujgce informacje:

Szybki dostep do informacji o drukarce

Konfiguracje drukarki

Funkcje drukarki

Elementy drukarki

Oprogramowanie

Specyfikacje materiatdw drukarskich




Szybki dostep do informaciji o drukarce

tacza do instrukcji obstugi

e FElementy drukarki

e Funkcje panelu sterowania

e Rozwigzywanie problemoéw

Gdzie szukaé informacji

Dostepnych jest kilka zrodet pomocy w pracy z drukarkg. Patrz http://www.hp.com/support/
clj2550.

Instalacja drukarki

Wprowadzenie - Zawiera instrukcje opisujgce kolejne czynno$ci instalacji drukarki.

Przewodnik administratora serwera wydruku HP Jetdirect — zawiera instrukcje
konfiguraciji i rozwigzywania problemow serwera druku HP Jetdirect. Przewodnik ten jest
dotgczany do drukarek wyposazonych w serwer druku HP Jetdirect.

Przewodniki dotyczace instalacji akcesoriow i materiatéw eksploatacyjnych —
przewodniki te zawierajg instrukcje opisujgce kolejne czynnosci instalacji akcesoriow i
materiatow eksploatacyjnych.
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Korzystanie z drukarki

Instrukcja obstugi — zawiera szczego6towe informacje dotyczace korzystania z drukarki i
rozwigzywania probleméw. Instrukcja ta jest dostepna na dysku CD-ROM dostarczonym
wraz z drukarkg. Jest ona takze dostepna za posrednictwem oprogramowania Zestaw
narzedzi HP.

Pomoc ekranowa — zawiera informacje o opcjach drukarki dostepnych w sterownikach
drukarki. Aby wys$wietli¢ plik pomocy, nalezy otworzy¢ pomoc ekranowg za posrednictwem
sterownika drukarki.

Elektroniczna instrukcja obstugi w formacie HTML — zawiera szczeg6towe informacje
dotyczgce korzystania z drukarki i rozwigzywania probleméw. Przejdz do strony

http://www.hp.com/support/clj2550. Po potaczeniu sie wybierz opcje Manuals (Podreczniki).

Szybki dostep do informaciji o drukarce

3
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Konfiguracje drukarki

Dziekujemy za zakup drukarki serii HP color LaserJet 2550. Drukarka jest dostepna w
nastepujgcych konfiguracjach.

HP color LaserJet 2550L

Drukarka HP color LaserJet 2550L jest czterokolorowg drukarkg laserowg umozliwiajgcg
drukowanie w trybie czarno-biatym na stronach formatu Letter z maksymalng predkoscig
20 stron na minute (str./min), na stronach formatu A4 z predkoscig 19 ppm, a w trybie
kolorowym na stronach formatu Letter/A4 z predkoscig 4 ppm. Drukarka zawiera sterownik
PCL 6 oraz emulacje PostScript® Level 3.

e Podajniki. Drukarka jest wyposazona w podajnik wielofunkcyjny (podajnik 1) o
pojemnosci do 125 arkuszy ré6znego rodzaju materiatéw drukarskich lub 10 kopert. Do
drukarki mozna réwniez dotgczyé opcjonalny podajnik o pojemnosci 250 arkuszy
(podajnik 2) standardowego formatu i opcjonalny podajnik o pojemnosci 500 arkuszy
(podajnik 3) formatu A4 i Letter. (Instalacja opcjonalnego podajnika 3 wymaga
zamontowania opcjonalnego podajnika 2). Dodatkowe informacje znajdujg sie w czesci
Gramatury i formaty obstugiwanych materiatow.

o Kasety drukujgce. Ten model drukarki jest standardowo dostarczany z kolorowymi
kasetami drukujacymi (turkusowy, zotty i purpurowy toner), ktére umozliwiajg
wydrukowanie do 2000 stron przy pokryciu strony wynoszgcym 5 procent. Do drukarki
dotgczana jest réwniez kaseta drukujgca z czarnym tonerem, ktéra umozliwia
wydrukowanie do 5000 stron przy pokryciu strony wynoszacym 5 procent. (Typowa
korespondencja handlowa charakteryzuje sie piecioprocentowym pokryciem).

e Zlacza. Drukarka jest wyposazona w port réwnolegty oraz port USB umozliwiajgcy
podtgczenie urzadzenia. Do drukarki mozna réwniez dotgczy¢ opcjonalny zewnetrzny
serwer druku HP Jetdirect umozliwiajgcy podtgczenie jej do sieci.

e Pamieé. Drukarka jest standardowo wyposazana w pamie¢ RAM o pojemnosci 64 MB.

e Rozszerzalnosé. Drukarka jest wyposazona w jedno gniazdo DIMM umozliwiajgce
rozszerzenie pamieci i obstuge dodatkowych czcionek. Dodajgc modut pamieci DIMM o
pojemnoé$ci 128 MB, mozna rozszerzy¢ pamie¢ drukarki do 192 MB.

4 Rozdziat 1 Podstawowe informacje o drukarce PLWW



HP color LaserJet 2550Ln

Drukarka HP color LaserJet 2550n jest wyposazona w takie same funkcje, jak drukarka
HP color LaserJet 2550L. Jedynym wyjatkiem jest dostarczony z tg drukarkg wewnetrzny
serwer druku HP Jetdirect umozliwiajgcy podtgczenie jej do sieci 10/100Base-T. Do tego
modelu mozna réwniez dotgczy¢ opcjonalny podajnik 2 i opcjonalny podajnik 3. (Instalacja
opcjonalnego podajnika 3 wymaga zamontowania opcjonalnego podajnika 2).

HP color LaserJet 2550n

Drukarka HP color LaserJet 2550n jest wyposazona w takie same funkcje, jak drukarka
HP color LaserJet 2550Ln, a dodatkowo zawiera podajnik 2. Do tego modelu mozna
réwniez dotagczy¢ opcjonalny podajnik 3. Ten model drukarki jest standardowo dostarczany
z kolorowymi kasetami drukujacymi o duzej pojemno$ci, ktére umozliwiajg wydrukowanie
do 4000 stron.

PLWW Konfiguracje drukarki 5



Funkcje drukarki

Funkcja Drukarka hp color LaserJet seria 2550

Drukowanie w kolorze e Umozliwia laserowy wydruk w petnym
kolorze przy zastosowaniu przetwarzania
czterech koloréw: turkusowego,
purpurowego, zoéttego i czarnego (CMYK).

Predkos¢ szybkiego druku e Umozliwia drukowanie w trybie czarno-
biatym na papierze formatu Letter z
predkoscig do 20 ppm, a na papierze
formatu A4 z predkoscig do 19 ppm.
Umozliwia drukowanie w trybie kolorowym
na papierze formatu Ad/Letter z predkoscig
4 ppm.

Doskonata jakos¢ druku e Dzieki wielopoziomowemu procesowi
drukowania funkcja ImageREt 2400
zapewnia wysoka jako$¢ kolorowych
wydrukow laserowych o rozdzielczosci
2400 dpi.

e Prawdziwa rozdzielczosé
600 x 600 punktéw na cal (dpi) dla tekstu i
grafiki.

e Regulowane ustawienia pomagajg
zoptymalizowaé jakos¢ wydruku.

e Kaseta z tonerem HP UltraPrecise zawiera
szczegolnie drobny toner, co zapewnia
ostro$¢ wydrukow tekstowych i graficznych.

Latwos¢ obstugi e Niewielka ilo§¢ materiatéw
eksploatacyjnych. tatwos¢ instalacji
materiatow eksploatacyjnych.

e Woygodny dostep do informacji o drukarce
oraz ustawien za pomocg oprogramowania
Zestaw narzedzi HP.

e Wygodny dostep do wszystkich materiatow
eksploatacyjnych i do Sciezki papieru przez
przednie drzwiczki.

6 Rozdziat 1 Podstawowe informacje o drukarce PLWW
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Funkcja

Drukarka hp color LaserJet seria 2550

Rozszerzalnos$é¢

Opcjonalny podajnik 2. (W wyposazeniu
modelu 2550n. Zgodny ze wszystkimi
pozostatymi modelami). Podajnik o
pojemnosci 250 arkuszy standardowego
formatu zmniejsza czestotliwo$¢, z jakg
nalezy uzupetnia¢ papier w drukarce. W
drukarce mozna zainstalowac tylko jeden
podajnik o pojemnosci 250 arkuszy.

Opcjonalny podajnik 3. Podajnik o
pojemnosci 500 arkuszy formatu Letter oraz
A4 zmniejsza czestotliwos$c¢, z jakg nalezy
uzupetniaé papier w drukarce. W drukarce
mozna zainstalowacé tylko jeden podajnik o
pojemnosci 500 arkuszy. Instalacja
opcjonalnego podajnika 3 wymaga
zamontowania opcjonalnego podajnika 2.

Opcjonalny zewnetrzny serwer druku HP
Jetdirect umozliwiajgcy podtaczenie
drukarki do sieci (drukarka

HP color LaserJet 2550L).

Jedno gniazdo DIMM pozwalajace na
instalacje dodatkowych modutéw pamieci
oraz czcionek.

Rézne mozliwosci obstugi papieru

Regulowany podajnik 1 (podajnik
wielofunkcyjny) na papier firmowy, koperty,
nalepki, folie, materiaty niestandardowe,
pocztéwki, papier btyszczacy, papier

HP LaserJet Tough i papier o duzej
gramaturze.

Opcjonalny podajnik 2 (podajnik o
pojemnosci 250 arkuszy), ktéry mozna
dostosowacé do kilku standardowych
formatow papieru.

Opcjonalny podajnik 3 (podajnik o
pojemnosci 500 arkuszy) na papier formatu
Letter lub A4. (Instalacja opcjonalnego
podajnika 3 wymaga zamontowania
opcjonalnego podajnika 2).

Jeden pojemnik wyjsciowy o pojemnosci
125 arkuszy oraz jedne drzwiczki odbiorcze.
Gorny pojemnik wyj$ciowy przeznaczony
jest do wiekszosci zadan drukowania
(arkusze skierowane drukiem w dot), w tym
drukowania na foliach. Tylne drzwiczki
odbiorcze (arkusze skierowane drukiem w
gore) przeznaczone sg do wydrukéw na
papierze o duzej lub matej gramaturze albo
na specjalnych materiatach drukarskich.

Prosta Sciezka papieru z podajnika 1 do
tylnych drzwiczek odbiorczych.

Reczne drukowanie dwustronne (dupleks).
Patrz Drukowanie na dwéch stronach

(dupleks reczny).

Funkcje drukarki
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Funkcja

Drukarka hp color LaserJet seria 2550

Funkcje sterownika drukarki

e Zaletami jezyka PCL 6 sa: szybkie
drukowanie, wbudowane technologie
skalowania Intellifont i TrueType™,
wbudowana grafika wektorowa HP-GL/2
oraz zaawansowane mozliwosci tworzenia
obrazu. Jezyk PCL 6 zawiera réwniez 45
skalowanych czcionek TrueType oraz jedng
czcionke bitmapowg do druku liniowego.
Jezyk PCL 6 znajduje sie réwniez w
wyposazeniu standardowym.

Jezyk emulacji PostScript® (PS) Level 3 oraz
czcionki

e Zawiera 35 wbudowanych czcionek
jezyka PS.

Automatyczna zmiana jezykow

e  Drukarka automatycznie rozpoznaje i
wigcza odpowiedni jezyk drukarki (taki jak
PS lub PCL 6) dla danego wydruku.

Ztacza interfejsowe

e  Dwukierunkowy port réwnolegty ECP typu B
(zgodny z normg IEEE-1284).

e Szybki port USB.

e Umozliwia dotgczenie opcjonalnego
zewnetrznego serwera druku HP Jetdirect
(drukarka HP color LaserJet 2550L).
Drukarki HP color LaserJet 2550Ln i 2550n
zawierajg wewnetrzny serwer wydruku
HP Jetdirect.

Praca w sieci

e Umozliwia dotgczenie opcjonalnego
zewnetrznego serwera druku HP Jetdirect
(drukarka HP color Laserdet 2550L).
Drukarki HP color LaserJet 2550Ln i 2550n
zawierajg wewnetrzny serwer druku
HP Jetdirect.

e Dzieki zastosowaniu opcjonalnego
zewnetrznego serwera druku HP Jetdirect
dostepne sg wszystkie popularne protokoty
sieciowe, takie jak Ethernet, Token Ring
oraz LocalTalk. (Modele 2550Ln i 2550n
wyposazone sg we wbudowany serwer
druku HP Jetdirect).

Pamie¢ ulepszona i rozszerzanie pamieci

e Drukarka jest wyposazona w modut pamieci
o pojemnosci 64 MB. Mozna jg rozszerzy¢
do 192 MB przy uzyciu gniazda DIMM.
Wiekszos¢ dokumentéw mozna
wydrukowac uzywajgc pamieci
standardowej, za pomoca technologii
ulepszania pamieci (MEt). Dzieki technologii
MEt dane sg automatycznie
kompresowane, co podwaja pojemno$é
pamieci drukarki i pozwala na wydruk
bardziej ztozonych dokumentow.

Rozdziat 1 Podstawowe informacje o drukarce
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Funkcja

Drukarka hp color LaserJet seria 2550

Oszczednosé energii

Drukarka oszczedza energie elektryczng
przez automatyczne znaczne obnizenie
zuzycia energii w trybie uspienia.

Jako partner programu ENERGY STAR®
firma Hewlett-Packard jest zobowigzana do
tego, aby jej produkty spetniaty wytyczne
programu ENERGY STAR® dotyczace
oszczedzania energii. ENERGY STAR®
jest zarejestrowanym w Stanach
Zjednoczonych znakiem ustugowym
organizacji United States Environmental
Protection Agency.

Oszczedne drukowanie

Drukowanie w trybie n-up (drukowanie
wiecej niz jednej strony na arkuszu) oraz
drukowanie dwustronne za pomocag
recznego dupleksu pozwala zaoszczedzié¢
papier. Patrz Drukowanie wielu stron na
jednym arkuszu papieru (drukowanie w
trybie n-up) oraz Drukowanie na dwéch
stronach (dupleks reczny).

Materialy eksploatacyjne

Na stronie stanu materiatow
eksploatacyjnych, zawierajgcej wskazniki
kaset drukujgcych i bebna obrazowego,
mozna uzyskac¢ informacje o stopniu
zuzycia materiatéw eksploatacyjnych.
Dotyczy to wytgcznie materiatéw
eksploatacyjnych firmy HP.

Kaseta nie wymaga wstrzg$niecia przed
uzyciem.

Weryfikacja autentycznosci kaset
drukujgcych HP.

Wigczona funkcja zamawiania materiatow
eksploatacyjnych.

Dostepnos¢

Elektroniczna instrukcja obstugi zgodna z
programami do odczytu tekstow
wys$wietlanych na ekranie.

Kasety drukujace i beben obrazowy mozna
instalowac i wyjmowac jedng reka.

Wszystkie drzwiczki i pokrywy mozna
otwiera¢ jedna reka.

Funkcje drukarki
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Elementy drukarki

10

Przed rozpoczeciem korzystania z drukarki zaleca sie zapoznanie z jej elementami.

~NO O WN -~

gorny pojemnik wyj$ciowy (arkusze skierowane drukiem w dét)
wiacznik/wytacznik zasilania

opcjonalny podajnik 3

opcjonalny podajnik 2 (dostarczony z modelem HP color LaserJet 2550n)
podajnik 1

gorna pokrywa

panel sterowania

panel sterowania

porty interfejsow

opcjonalny podajnik 2

opcjonalny podajnik 3

gniazdo zasilania

tylne drzwiczki odbiorcze (arkusze skierowane drukiem w goére)

Porty interfejséow

Drukarka jest wyposazona w dwa porty interfejséw: port rownolegty IEEE-1284B oraz

szybki port USB.

Modele HP color LaserJet 2550Ln i 2550n sg wyposazone w wewnetrzny serwer druku
HP Jetdirect zawierajacy port 10/100Base-T (RJ-45).

Rozdziat 1 Podstawowe informacje o drukarce
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Uwaga Poniewaz serwer druku HP Jetdirect nie jest dostarczany ze wszystkimi modelami drukarki,
w niniejszej dokumentacji jest on nazywany opcjonalnym serwerem druku HP Jetdirect.

1 port rownolegty (IEEE-1284B)
2 szybki port USB
3 port 10/100Base-T (tylko drukarki HP color LaserJet 2550Ln i 2550n)

PLWW Elementy drukarki 1



Oprogramowanie

Oprogramowanie i obstugiwane systemy operacyjne

W celu prostej konfiguracji drukarki oraz uzyskania dostepu do petnego zakresu funkgciji
drukarki firma HP zdecydowanie zaleca instalacje oprogramowania, ktére zostato
dostarczone z urzadzeniem. Oprogramowanie nie jest dostepne we wszystkich wersjach
jezykowych. Instrukcje instalacji znajdujg sie we wprowadzeniu, a najswiezsze informacje o
programie w pliku Readme.

Najnowsze wersje sterownikéw, dodatkowe sterowniki oraz inne programy dostepne sg w
Internecie lub z innych Zrédet. W przypadku braku dostepu do Internetu patrz Obstuga
klientow firmy HP.

Drukarka obstuguje nastepujgce systemy operacyjne:

e Microsoft® Windows® 98, Windows 2000, Windows Millennium Edition (Me) i Windows
XP

e Windows NT 4.0 (tylko sterownik, pozostate oprogramowanie drukarki jest niedostepne)
e Macintosh OS 9.1 i OS X v.10.1 oraz nowsze
e UNIX®, Linux i OS/2 (ograniczona funkcjonalno$c¢)

Ponizsza tabela zawiera liste programéw obstugiwanych przez okreslone systemy
operacyjne.

Oprogramowanie drukarki serii HP color LaserJet 2550

Funkcja Windows Windows Macintosh | Macintosh | UNIX®, 0S/2
98, Me 2000 i XP 0S 9.1 0SS X Linux

Windows ‘/ ‘/

Installer

Sterownik ‘/ \/

drukarki
PCL 6

Sterownik ‘/ \/

drukarki PS

Oprogramo- Ve
wanie
HP Web Jet
-admin

Program ‘/ \/ ‘/

Zestaw
narzedzi HP

Macintosh \/ ‘/

Installer

12 Rozdziat 1 Podstawowe informacje o drukarce PLWW
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Oprogramowanie drukarki serii HP color LaserJet 2550 (ciag dalszy)

Funkcja

Windows
98, Me

Windows
2000 i XP

Macintosh
0S 9.1

Macintosh
0s X

UNIX®,
Linux

0s/2

Opis
drukarki

v

v

Macintosh P
ostScript (P
PD) oraz
rozsze-
rzenia
dialogu
drukarki
(PDE)

Sterowniki .
IBM \/

Skrypty V2
Model

'Dostepny na stronie internetowej firmy HP.
2Dostepny na stronie internetowej firmy HP. Nie wystepuje w tej drukarce.

Wskazéwki dotyczace korzystania z oprogramowania

Ponizej przedstawiono pewne wskazéwki dotyczgce pracy z oprogramowaniem drukarki.

Jak uzyskac¢ dostep do funkcji drukarki?

Funkcje drukarki dostepne sg w sterowniku drukarki. Niektore funkcje, takie jak
niestandardowy format papieru oraz uktad strony, moga by¢ réwniez dostepne w programie
uzywanym do utworzenia pliku. W miare mozliwo$ci zmiana ustawien powinna by¢
dokonywana w programie, poniewaz zmiany dokonane w programie zastepujg zmiany
wprowadzone w sterowniku drukarki.

Dostep do zaawansowanych funkgji drukarki mozna uzyskaé za posrednictwem sterownika
drukarki (lub okna dialogowego Print (Drukuj) w przypadku systemédw operacyjnych
Macintosh). Pomoc na temat okreslonych funkcji sterownika drukarki znajduje sie w czesci
Uzyskiwanie dostepu do ustawien sterownika drukarki.

W jaki spos6b uzyskaé najnowsze oprogramowanie do obstugi
drukowania?

W celu sprawdzenia lub zainstalowania uaktualnien oprogramowania do obstugi
drukowania mozna pobrac¢ sterowniki z Internetu lub z serweréw FTP firmy HP.

Pobieranie sterownikow

1. Przejdz do strony http://www.hp.com. Kliknij blok support & drivers (pomoc —
sterowniki).

2. Jako nazwe produktu wpisz color laserjet 2550. Strona internetowa sterownikow
moze by¢ w jezyku angielskim, ale same sterowniki mozna pobrac w kilku jezykach.

W przypadku braku dostepu do Internetu prosimy o kontakt z Dziatem obstugi klienta firmy
HP. (Patrz Obstuga klientow firmy HP lub informacje na ulotce dotaczonej do drukarki).
Dodatkowe informacje znajdujg sie w pliku Readme.

Oprogramowanie 13
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Czy dostepne sa jakies inne programy?

Informacje na temat dodatkowego oprogramowania oraz jego wersji jezykowych znajdujg
sie w pliku Readme na dysku CD-ROM drukarki HP color LaserJet 2550.

Oprogramowanie dla systemu Windows

Podczas instalowania oprogramowania dla systemu Windows mozna podtgczy¢ drukarke
bezposrednio do komputera przy uzyciu kabla USB lub kabla rownolegtego albo, jesli
drukarka moze pracowac w sieci, mozna podtgczy¢ jg do sieci przy uzyciu serwera druku
HP Jetdirect. Instrukcje instalacji znajdujg sie we wprowadzeniu, a najswiezsze informacje o
programie w pliku Readme.

Niezaleznie od tego, czy drukarka jest podtgczona bezposrednio do komputera przy uzyciu
kabla réwnolegtego lub kabla USB, czy tez do sieci przy uzyciu serwera wydruku
HP Jetdirect, wszyscy uzytkownicy drukarki mogg korzystaé z nastepujgcych programéw:

Sterowniki drukarki

Sterownik drukarki to sktadnik oprogramowania, ktéry umozliwia dostep do funkcji drukarki i
zapewnia utrzymanie komunikacji miedzy komputerem a drukarkg. Pomoc na temat
korzystania ze sterownika drukarki znajduje sie w czesci Uzyskiwanie dostepu do ustawien
sterownika drukarki.

Przy wyborze sterownika nalezy kierowac¢ sie sposobem korzystania z drukarki.

e Sterownik PCL 6 pozwala korzysta¢ ze wszystkich funkgji drukarki. Jezeli nie zachodzi
potrzeba zachowania wstecznej zgodnosci ze starszymi wersjami sterownikéw PCL,
zalecany jest sterownik PCL 6.

e Sterownik PostScript (PS) powinien by¢ uzywany wtedy, kiedy nalezy zachowaé
zgodnos$c¢ ze standardem PS. W tym sterowniku niektore funkcje drukarki nie sg
dostepne.

W zalezno$ci od wybranego sterownika drukarka automatycznie przetgcza jezyki z emulac;i
PS 3 na PCL.

Korzystanie z systemu pomocy

Sterownik drukarki zawiera okna dialogowe Pomoc otwierane po kliknieciu przycisku
Pomoc w sterowniku drukarki, klawisza F1 na klawiaturze komputera lub tez symbolu
znaku zapytania (?) w prawym gornym rogu sterownika drukarki. Okna dialogowe Pomoc
zawierajg szczeg6towe informacje na temat okreslonego sterownika drukarki. System
pomocy sterownika drukarki jest niezalezny od systemu pomocy programu.

Zestaw narzedzi HP

Aby mozna byto korzysta¢ z Zestawu narzedzi HP, nalezy przeprowadzi¢ petng instalacje
oprogramowania.

Program Zestaw narzedzi HP umozliwia dostep do informac;ji o stanie drukarki, informac;ji
pomocy, na przyktad niniejszego podrecznika, a takze narzedzi do diagnozowania i
rozwigzywania probleméw. Dzieki programowi mozna rowniez przegladaé wyjasnienia oraz
animacje komunikatéw swietinych wskazywanych przez kontrolki panelu sterowania.
Dodatkowe informacje znajdujg sie w czesci Konserwacja.

Rozdziat 1 Podstawowe informacje o drukarce PLWW
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Oprogramowanie do instalacji sieciowych

Oprogramowanie to jest dostepne tylko wtedy, gdy drukarka jest podtgczona do sieci.

HP Web Jetadmin

Program HP Web Jetadmin stuzy do zarzadzania drukarkg w sieciach komercyjnych i
sieciach przedsiebiorstw. Zestaw narzedzi HP umozliwia obstuge jednej drukarki, a program
HP Web Jetadmin grup drukarek oraz innych urzgdzen. Program mozna pobrac¢ ze strony
internetowej firmy HP pod adresem http://www.hp.com/go/webjetadmin. Na stronie
internetowej HP Web Jetadmin dostepny jest program HP Web Jetadmin w wielu wersjach
jezykowych.

Pobranie programu HP Web Jetadmin wymaga podfgczenia drukarki do sieci opartej na
protokole internetowym (IP). To dziatajgce w oparciu o przegladarke narzedzie mozna
instalowa¢ na nastepujacych platformach:

e Microsoft Windows 2000 lub XP
e Red Hat Linux
e SuSE Linux

Uruchamianie programu HP Web Jetadmin

Po zainstalowaniu programu HP Web Jetadmin mozna go uruchomié¢ w odpowiednigj
przeglgdarce internetowej dowolnego komputera, wpisujac jeden z nastepujgcych adresow
sieci Web.

e http://serwer.domena:port/

gdzie ,serwer.domena” jest nazwg hosta serwera, a ,port” to numer portu wybrany
podczas instalacji. (Domysinym portem jest 8000). Informacje te sg dostepne w pliku url.
txt przechowywanym w folderze, w ktérym zainstalowano oprogramowanie

HP Web Jetadmin.

e http://adres ip:port/

gdzie ,adres_ip” jest adresem IP komputera, na ktérym zainstalowano oprogramowanie
HP Web Jetadmin.

W przypadku ustawien pojawiajacych sie zarédwno w sterowniku drukarki, jak i w programie
HP Web Jetadmin, zmiany wprowadzone w sterowniku zastepujg zmiany dokonane w
programie HP Web Jetadmin.

Oprogramowanie dla komputeréw Macintosh

W przypadku systemu Mac 9.1 korzystanie z pliku PPD wymaga zainstalowania sterownika
Apple LaserWriter 8. Nalezy uzy¢ sterownika Apple LaserWriter 8, dostarczonego razem z
komputerem Macintosh. W przypadku systemu Mac OS X, w celu drukowania nalezy uzy¢
programu Print Center.

Drukarka zawiera nastepujgce programy przeznaczone do instalacji na komputerach typu
Macintosh.

Pliki PPD (Mac OS 9.1 oraz Mac OS X classic)

Pliki PPD w potaczeniu ze sterownikiem LaserWriter umozliwiajg dostep do funkcji drukarki
oraz pozwalajg na komunikacje miedzy drukarkg i komputerem. Program instalacyjny
plikéw PPD znajduje sie na dysku CD-ROM drukarki HP color LaserJet 2550.
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Aplikacje PDE (Mac OS X)

PDE to dodatki programowe typu plug-in pozwalajgce na korzystanie z funkcji drukarki,
takich jak informacje o liczbie kopii, drukowanie dwustronne oraz ustawienia jakosci.
Program instalacyjny aplikacji PDE oraz inne programy znajdujg sie na dysku CD-ROM
drukarki HP color LaserJet 2550.

Zestaw narzedzi HP

Zestaw narzedzi HP jest obstugiwany w systemie Mac OS 10.1 i nowszych. Aby korzysta¢ z
Zestawu narzedzi HP, nalezy przeprowadzi¢ petng instalacje oprogramowania. Program
Zestaw narzedzi HP umozliwia dostep do informaciji o stanie drukarki, informacji pomocy,
na przyktad niniejszego podrecznika, a takze narzedzi do diagnozowania i rozwigzywania
probleméw. Dzieki programowi mozna réwniez przeglagda¢ wyjasnienia oraz animacje
komunikatow Swietlnych wskazywanych przez kontrolki panelu sterowania. Dodatkowe
informacje znajdujg sie w czesci Zestaw narzedzi HP.

Odinstalowanie oprogramowania

Przy odinstalowaniu oprogramowania nalezy postepowac zgodnie z zasadami
obowigzujgcymi dla danego systemu operacyjnego.

Odinstalowanie oprogramowania dla systemu Windows

Do drukarki dotgczono program narzedziowy do odinstalowania dowolnego
oprogramowania do obstugi drukowania w systemie Windows.

Odinstalowanie oprogramowania w systemie Windows 98 lub nowszym

Uwaga Aby odinstalowaé¢ oprogramowanie w systemie Windows 2000 lub XP, nalezy zalogowac
sie z uprawnieniami administratora.

1. Zamknij wszystkie otwarte programy.

W przypadku systemu Windows 98 oraz Me:

a. Nacisnij jednoczesnie klawisze Ctri+Alt+Delete. Spowoduje to otwarcie okna
dialogowego Zamknij program.

b. Zaznacz zgdany program z wyjgtkiem Eksploratora lub Systray i kliknij przycisk
Zakoncz zadanie.

c. Powtarzaj czynno$¢ b do momentu zamknigcia wszystkich programéw z wyjatkiem
Eksploratora lub Systray.

W przypadku systemu Windows 2000 oraz XP:

a. Nacisnij jednoczesnie klawisze Ctri+Alt+Delete. Spowoduje to wyswietlenie okna
dialogowego Ochrona Windows.

b. Kliknij przycisk Menedzer zadan, a nastepnie karte Aplikacje.
c. Zaznacz zgdany program, a nastepnie kliknij przycisk Zakoncz zadanie.

d. Powtarzaj czynno$é ¢ do momentu zamkniecia wszystkich programéw.
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2. W menu Start wskaz polecenie Programy, Hewlett-Packard, Seria
hp color LaserJet 2550 i kliknij Dodaj lub usun.

Na ekranie instalacyjnym kliknij przycisk Dalej.

4. Aby usung¢ okreslone sktadniki oprogramowania, kliknij opcje Zmodyfikuj istniejaca
instalacje. Aby usung¢ cate oprogramowanie drukarki, kliknij opcje Usun wszystko.

Uwaga W przypadku klikniecia opcji Usun wszystko do odinstalowania oprogramowania
wymagany jest dysk CD z oprogramowaniem.

5. Kliknij ikone rozwijang obok wszystkich funkcji, ktére chcesz usungé. Na liscie
rozwijanej kliknij opcje Ta funkcja nie bedzie dostepna.

6. Kiliknij przycisk Dalej, a nastepnie postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na
ekranie. Po pojawieniu sie komunikatu ,Ten plik jest plikiem wsp&tuzytkowanym, nie
uzywanym przez inne programy”. Czy chcesz go usungé?” kliknij przycisk Tak na
wszystkie. System dokonczy usuwanie plikow.

7. W przypadku pojawienia sie polecenia ponownego uruchomienia systemu kliknij
przycisk OK.

Odinstalowanie oprogramowania w systemie Windows przy uzyciu
funkcji Dodaj lub usun programy

Inng metodg odinstalowania oprogramowania drukarki jest uzycie metody Dodaj lub usun
programy. Metoda ta nie wymaga umieszczenia w napedzie dysku CD z
oprogramowaniem.

1. Kliknij przycisk Start, wskaz Ustawienia, a nastepnie kliknij Panel sterowania.
2. Kiliknij ikone Dodaj lub usun programy.

3. Przewin liste programow i kliknij opcje Drukarka hp color LaserJet seria 2550.
4

Kliknij przycisk Usun.

Odinstalowanie oprogramowania w systemie Macintosh

Aby usung¢ oprogramowanie do obstugi drukowania z komputera typu Macintosh, nalezy
przeciagngc¢ folder HP LaserJet i pliki PPD do kosza. W przypadku systemu Mac OS X
nalezy takze przeciggna¢ do kosza aplikacje PDE.

W przypadku systemu Mac OS 9.1: Pliki PPD znajdujg sie w folderze Macintosh HD
\System Folder\Extensions\Printer Descriptions.

W przypadku systemu Mac OS X: Pliki PPD znajduja sie w folderze Macintosh HD
\Library\Printers\PPDs\Contents\Resources\<lang>.lproj. Aplikacje PDE
znajdujg sie w folderze Macintosh HD\Library\Printers\PPD Plugins\HP*.

Wyrazenie <lang> to wybrany jezyk oprogramowania drukarki.
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Specyfikacje materialow drukarskich

OSTROZNIE

Ta cze$¢ zawiera informacje o specyfikacjach dotyczacych jako$ci materiatow drukarskich
oraz wskazoéwki na temat ich uzytkowania i przechowywania.

Zalecenia ogolne

Niektore rodzaje materiatow drukarskich mogg spetniaé wszystkie podane wymagania, a
jednak nie dawac zadowalajgcych wynikéw podczas drukowania. Moze byc¢ to powodowane
niewtasciwym obchodzeniem sie z papierem, nieodpowiednig temperaturg i poziomem
wilgotnosci przekraczajgcymi dopuszczalny zakres lub innymi czynnikami, na ktére firma
Hewlett-Packard nie ma wptywu.

Przed zakupieniem wiekszej iloSci materiatow drukarskich nalezy sprawdzié, czy spetniajg
one wymogi niniejszej instrukcji oraz instrukcji HP LaserJet Printer Family Print Media
Guide. Informacje na temat sktadania zaméwien znajdujg sie w sekcji Wyposazenie
dodatkowe, informacje na temat sktadania zaméwien.

Uzywanie materiatéw drukarskich, ktére nie spetniajg wymogow firmy HP, moze by¢
przyczyng powstawania probleméw z drukarka i jej uszkodzen wymagajgcych naprawy.
Tego typu naprawy nie wchodzg w zakres uméw gwarancyjnych ani serwisowych firmy HP.

Drukarka moze drukowac na r6znego rodzaju materiatach, takich jak papier w cietych
arkuszach (tgcznie z papierem pochodzacym w 100% z makulatury), koperty, nalepki, folie,
papier btyszczacy, papier HP LaserJet Tough i papier nietypowego formatu. Wiasciwosci
takie jak gramatura, skfad, ziarnisto$¢ i zawarto$¢ wilgoci sg waznymi czynnikami majgcymi
wplyw na wydajno$¢ drukarki i jakos¢ wydrukow. Materiaty drukarskie niespetniajgce
wymagan podanych w tej instrukcji mogg powodowac nastepujgce problemy:

e niska jakos¢ wydruku,

e czestsze zaciecia papieru,

e przedwczesne zuzywanie sie podzespotéw drukarki i konieczno$¢ ich naprawy.

Papier i inne materialy drukarskie

Kategoria Parametry

Kwasowo$¢é Od 5,5 pH do 8,0 pH

Grubos¢ Od 0,094 do 0,18 mm

Zawiniecie w ryzie Ptaski w zakresie 5 mm

Stan cietej krawedzi Ciety ostrymi ostrzami bez widocznych
postrzepien

Wytrzymatos$é na proces utrwalania Nie moze sie przypalaé, topi¢, kurczyé, naciggaé

ani wydziela¢ szkodliwych oparéw przy
nagrzaniu do temperatury 210°C (410°F) przez

0,1 sekundy.
Ziarnistos¢ Dtugie ziarno
Zawartos¢ wilgoci Od 4 do 6 procent w zalezno$ci od gramatury

18 Rozdziat 1 Podstawowe informacje o drukarce PLWW



PLWW

Kategoria Parametry

Gtadkos¢ Od 100 do 250 (Sheffield)

Peine specyfikacje materiatow drukarskich dla wszystkich drukarek HP LaserJet
zamieszczono w instrukcji HP LaserJet Printer Family Print Media Guide. Aby pobrac
instrukcje w formacie PDF, nalezy przejs¢ do strony http://www.hp.com/support/
ljpaperguide.

Warunki drukowania i przechowywania papieru

Idealne warunki drukowania i przechowywania materiatéw to temperatura pokojowa lub
zblizona do pokojowej, niezbyt suche powietrze i nie za duza wilgotnos¢. Nalezy pamietac,
ze papier ma wiasciwosci higroskopijne: szybko wchtania i traci wilgoc.

Wysoka temperatura w potgczeniu z wilgocig niszczg papier. Wysoka temperatura
powoduje parowanie, natomiast niska sprawia, Ze wilgotne powietrze skrapla sie na
arkuszach. Systemy ogrzewania i klimatyzacja obnizajg poziom wilgotnosci w
pomieszczeniach. Po otwarciu papieru i podczas uzywania traci on swojg wilgotno$¢, co
powoduje powstawanie smug i pasm. Wilgotne powietrze lub obecnos¢ klimatyzatorow
wykorzystujgcych do chtodzenia wode sprawia, ze zwieksza sie wilgotno$¢é w
pomieszczeniu. Kiedy papier jest wyjety z opakowania, wchfania nadmiar wilgoci, co
powoduje zbyt jasny druk i braki fragmentéw wydruku. Ponadto podczas wchtaniania
wilgoci lub wysychania papier moze sie znieksztatci¢. To z kolei moze prowadzi¢ do zacie¢
papieru w drukarce.

Dlatego tez przechowywanie i obchodzenie sie z papierem jest rownie wazne, jak proces
jego produkcji. Warunki przechowywania papieru majg bezposredni wptyw na ptynnos¢ jego
podawania do drukarki oraz jako$§¢ wydruku.

Nie nalezy kupowac¢ zapaséw papieru, ktérych nie bedzie mozna zuzy¢ w krétkim czasie
(okoto 3 miesiecy). Papier przechowywany przez dtuzszy czas moze by¢ narazony na zbyt
duze wahania temperatury i wilgoci, co moze powodowac jego uszkodzenie. Nalezy tak
planowa¢ zakupy, aby zapobiec stratom duzych iloSci papieru.

Papier zapakowany w ryzach moze pozosta¢ w dobrym stanie przez kilka miesiecy. Otwarte
opakowania papieru sg bardziej narazone na niekorzystne wptywy otoczenia, zwtaszcza
jezeli nie sg zawiniete w materiat chronigcy przed wilgocia.

Dla zapewnienia optymalnej pracy drukarki w pomieszczeniu, w ktérym przechowywane sg
materiaty, powinny panowac optymalne warunki otoczenia. Temperatura powinna sie
utrzymywac¢ w zakresie od 20°C do 24°C, a wilgotno$¢ wzgledna miedzy 45% a 55%.
Ponizsze wskazdwki mogag byé pomocne przy ocenie warunkéw przechowywania papieru:

e Materiaty drukarskie nalezy przechowywac¢ w temperaturze pokojowej lub do niej
zblizone;.

e Powietrze nie powinno by¢ ani zbyt suche, ani zbyt wilgotne (ze wzgledu na
higroskopijne wtasciwosci papieru).

e Rozpakowane ryzy papieru najlepiej jest owingé szczelnie w materiat chronigcy przed
wilgocia. Jezeli drukarka pracuje w warunkach duzych zmian temperatury i wilgotnosci,
nalezy rozpakowac tylko dzienng iloS¢ papieru, aby zapobiec niepozgdanym zmianom
jego wilgotno$ci.

Nie nalezy przechowywa¢ papieru ani innych materiatéw drukarskich w poblizu
systemow grzewczych i klimatyzacyjnych lub tez czesto otwieranych okien i drzwi.
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Koperty

Koperty nalezy podawac tylko z podajnika 1. Rodzaj uzywanych kopert nalezy wybra¢ w

oknie dialogowym Drukuj lub w sterowniku drukarki.

W programie, z ktérego wysytane jest zadanie drukowania, nalezy ustawi¢ marginesy dla
koperty. Ponizej podano standardowe marginesy adresowe dla kopert formatu nr 10 lub DL.

Rodzaj adresu

Goérny margines

Lewy margines

Adres zwrotny

15 mm

15 mm

89 mm

Adres odbiorcy 51 mm

Rozdziat 1 Podstawowe informacje o drukarce

e Aby uzyskacé najlepszg jako$¢ wydruku, nalezy umiesci¢ marginesy nie blizej niz 15 mm
od brzegéw koperty.

e Nie nalezy drukowaé nad miejscem, w ktérym znajduje sie tgczenie koperty.
Przechowywanie kopert

Wiasciwe przechowywanie kopert pomaga zapewnic¢ dobrg jako$é wydruku. Koperty
powinny by¢ przechowywane ptasko. Jezeli w kopercie znajduje sie powietrze, podczas
drukowania moze sie ona pomarszczyé.

Wiecej informacji mozna znalez¢ w czesci Drukowanie na kopertach.

Struktura koperty

Struktura kopert ma znaczenie zasadnicze. Linie ztozenia kopert mogg znacznie sie roznic,
nie tylko miedzy kopertami r6znych producentéw, lecz réwniez miedzy kopertami tego
samego producenta, pochodzacymi z jednego opakowania. Efekt koncowy drukowania na
kopertach zalezy od ich jakosci. Wybierajac koperty, nalezy wzig¢ pod uwage nastepujace
elementy:

e Gramatura: Gramatura papieru koperty nie powinna przekraczaé¢ 90 g/m?, w
przeciwnym wypadku moze wystepowac zacinanie kopert w drukarce.

e Konstrukcja: Przed rozpoczeciem drukowania koperty powinny zosta¢ potozone ptasko
ze zwinieciem mniejszym niz 6 mm i nie powinny by¢ wypetnione powietrzem.

e Stan: Koperty nie powinny by¢ pomarszczone, podarte lub zniszczone w inny sposéb.

e Temperatura: Nalezy uzywacé kopert, ktére sg wytrzymate na temperature i cidnienie,
panujgce w drukarce podczas drukowania. Temperatura utrwalania panujgca w tej
drukarce wynosi 210°C.

e Format: Nalezy uzywac wylgcznie kopert mieszczgcych sie w ponizszym zakresie

formatdw.
Podajnik Minimalny format Maksymalny format
Podajnik 1 76 x 127 mm 216 x 356 mm

Koperty z taczeniami po przeciwnych stronach
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OSTROZNIE
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Koperty tego typu majg pionowe tgczenia wzdtuz obu bocznych krawedzi zamiast po
przekatnej. Ten rodzaj kopert jest bardziej podatny na marszczenie sie. Nalezy upewnic sie,
ze taczenia sg doprowadzone az do rogéw kopert, tak jak to pokazano na ponizszej
ilustracji.

1 dopuszczalne
2 niedopuszczalne

Koperty z samoprzylepnymi paskami lub skrzydetkami

W przypadku kopert z paskiem samoprzylepnym lub z wigecej niz jednym skrzydetkiem do
zaklejania musi by¢ zastosowany klej wytrzymaty na wysokg temperature i ci$nienie w
drukarce. Dodatkowe skrzydetka i paski mogg powodowaé marszczenie sie lub zacinanie
kopert w drukarce, a nawet uszkodzenie utrwalacza.

Nalepki

Rodzaj uzywanych nalepek nalezy wybraé¢ w oknie dialogowym Drukuj lub w sterowniku
drukarki.

Aby unikng¢ uszkodzenia drukarki, nalezy stosowac wytgcznie nalepki zalecane do uzytku
w drukarkach laserowych. Aby unikng¢ powaznych przypadkow zaciecia papieru, do
drukowania nalepek nalezy zawsze uzywacé podajnika 1 i prostej sciezki papieru. Na tym
samym arkuszu papieru samoprzylepnego nie wolno drukowac¢ wiecej niz jeden raz. Nie
nalezy tez drukowac na czesciowo wykorzystanym arkuszu papieru samoprzylepnego.

Wybierajgc nalepki, nalezy wzigé pod uwage jako$¢ kazdego sktadnika:

o Kileje: Materiat klejgcy powinien pozosta¢ niezmieniony w temperaturze utrwalania
drukarki: 210°C.

e Rozkiad: Nalezy uzywac tylko arkuszy papieru samoprzylepnego bez odstonietego
podtoza miedzy nalepkami. Nalepki mogq sie odkleja¢ w miejscach odstepu i
powodowac powazne zaciecia w drukarce.

e Zwijanie sie: Przed rozpoczeciem drukowania nalepki powinny leze¢ ptasko.
Zawiniecie w jakimkolwiek kierunku nie moze przekracza¢ 13 mm.

e Stan: Nie nalezy uzywac nalepek ze zmarszczkami, pecherzykami powietrza lub innymi
oznakami odklejania sie od podtoza.

Wiecej informacji mozna znalez¢ w cze$ci Drukowanie na papierze samoprzylepnym.
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Folie

Folie nalezy podawac tylko z podajnika 1. W oknie dialogowym Drukuj lub w sterowniku
drukarki nalezy wybra¢ ustawienie Folie.

Drukarka obstuguje drukowanie na foliach kolorowych. Nalezy uzywac tylko folii zalecanych
dla drukarek laserowych.

Folie uzywane w drukarce muszg by¢ wytrzymate na temperature utrwalania drukarki: 210°
C.

OSTROZNIE Aby unikng¢ uszkodzenia drukarki, nalezy stosowa¢ wytgcznie folie zalecane dla drukarek
laserowych. Patrz Wyposazenie dodatkowe, informacje na temat sktadania zamowien.

Wiecej informacji mozna znalez¢ w cze$ci Drukowanie na foliach.

Gramatury i formaty obstugiwanych materiatow

Ta cze$¢ zawiera informacje o formatach, gramaturze oraz iloSciach papieru i innych
materiatéw drukarskich, ktére mogg by¢ zatadowane do kazdego podajnika.

Parametry podajnika 1

Podajnik 1 Wymiary' Gramatura Pojemnos¢?

Papier Minimalny format: 0Od 60 do 177 g/m? Do 125 arkuszy papieru o
76 x 127 mm gramaturze 75 g/m?
Maksymalny format:
216 x 356 mm

Papier btyszczacy Takie same formaty Od 75 do 120 g/m? Maksymalna wysoko$¢ stosu:
minimalne i maksymailne, 12 mm
jak wymienione wczesnie;.

Papier HP Cover* 203 g/m? 50 (standardowo)

Folie i klisze Grubos$¢: od 0,10 do 50 (standardowo)

nieprzezroczyste 0,13 mm

Nalepki® Grubos¢: do 0,23 mm 50 (standardowo)

Koperty Maksymalnie 90 g/m?2 Do 10 sztuk

'Drukarka obstuguje szeroki zakres standardowych i niestandardowych formatdéw materiatéw drukarskich.
Obstugiwane formaty mozna sprawdzi¢ w sterowniku drukarki.

2Pojemno$¢ moze roznié sie w zaleznosci od gramatury materiatu, jego grubosci oraz warunkoéw otoczenia.
3Gtadkos$é: od 100 do 250 (Sheffield).

4Firma Hewlett-Packard nie gwarantuje prawidtowych rezultatéw drukowania w przypadku korzystania z innego
rodzaju papieru o duzej gramaturze.
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Parametry opcjonalnego podajnika 2

Opcjonalny podajnik 2 (o Wymiary' Gramatura Pojemnos¢?

pojemnosci 250 arkuszy)

Letter 216 x 279 mm QOd 60 do 105 g/m? 250 arkuszy papieru o
gramaturze 75 g/m?

A4 210 x 297 mm

A5 148 x 210 mm

B5 (1ISO) 176 x 250 mm

B5 (JIS) 182 x 257 mm

Executive 191 x 267 mm

Legal 216 x 356 mm

216 x 330 mm 216 x 330 mm

"Drukarka obstuguje szeroki zakres standardowych i niestandardowych formatéw materiatéw drukarskich.
Obstugiwane formaty mozna sprawdzi¢ w sterowniku drukarki.

2Pojemno$¢ moze rozni¢ sie w zaleznosci od gramatury materiatu, jego grubosci oraz warunkow otoczenia.

Parametry opcjonalnego podajnika 3

Opcjonalny podajnik 3 (o Wymiary' Gramatura Pojemnos¢é?

pojemnosci 500 arkuszy)

Letter 216 x 279 mm Od 60 do 105 g/m? 500 arkuszy papieru o
gramaturze 75 g/m?

A4 210 x 297 mm

"Drukarka obstuguje szeroki zakres standardowych i niestandardowych formatéw materiatéw drukarskich.
Obstugiwane formaty mozna sprawdzié¢ w sterowniku drukarki.

2Pojemno$¢ moze roznic sie w zaleznos$ci od gramatury materiatu, jego grubosci oraz warunkow otoczenia.

PLWW
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Panel sterowania

W tej czesci podano informacje o funkcjach panelu sterowania.

Funkcje panelu sterowania

Na panelu sterowania drukarki znajdujg sie nastepujgce kontrolki i przyciski:

Kontrolki i przyciski stanu materialéw eksploatacyjnych
Kontrolka kasety drukujgcej z czarnym tonerem
Kontrolka kasety drukujgcej z turkusowym tonerem
Kontrolka kasety drukujgcej z purpurowym tonerem
Kontrolka kasety drukujacej z zéttym tonerem
Przycisk OBROC KARUZELE

Kontrolka bebna obrazowego

Kontrolki i przyciski stanu drukarki

Przycisk ANULOWANIE PRACY

10 Kontrolka Uwaga (pomaranczowa)

11 Kontrolka Gotowe (zielona)

12 Kontrolka i przycisk StarT (zielone)

O©COoOO~NO O DWN-=

Kontrolki i przyciski mozna podzieli¢ na dwie gtéwne grupy: Stan materiatow
eksploatacyjnych (géra) oraz Stan drukarki (dét). Informacje na temat sposobu interpretac;ji
komunikatéw pojawiajgcych sie na panelu sterowania oraz rozwigzywania ewentualnych
probleméw znajdujg sie w czesci Komunikaty wyswietlane na panelu sterowania.
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Wiasciwa interpretacja komunikatéw o stanie materiatow
eksploatacyjnych

Drukarka zawiera pie¢ kontrolek informujgcych o stanie kaset drukujgcych i bebna
obrazowego oraz jeden przycisk. Informacje na temat sposobu interpretacji komunikatéw
pojawiajgcych sie na panelu sterowania oraz rozwigzywania ewentualnych problemoéw
znajdujg sie w czesci Komunikaty wyswietlane na panelu sterowania.

Kontrolki stanu kaset z czarnym, turkusowym, purpurowym oraz
Z26itym tonerem

Kontrolki te wskazujg niski poziom tonera w kasecie drukujgcej (kontrolka Swieci), brak
tonera lub brak kasety (kontrolka miga). Kontrolki wskazujg takze, ze zostata zainstalowana
kaseta drukujgca innego producenta niz firma HP (miga odpowiednia kontrolka i Swieci sie
kontrolka Uwaga).

Przycisk Obré¢ karuzele

Nacisniecie przycisku (OBROC KARUZELE) przy zamknietej gornej pokrywie powoduje obrot
karuzeli kasety drukujacej, co umozliwia ustawienie kolejnej kasety drukujgcej w gérnym
potozeniu. Kontrolka kasety drukujgcej, ktéra zostanie ustawiona w gérnym potozeniu miga
szybko dwa lub trzy razy.

Kontrolka bebna obrazowego

Ta kontrolka wskazuje niski poziom tonera bebna obrazowego (kontrolka $wieci), brak
tonera lub brak samego bebna obrazowego (kontrolka miga). Kontrolka wskazuje takze, ze
zostat zainstalowany beben obrazowy innego producenta niz firma HP (miga kontrolka i
Swieci sie kontrolka Uwaga).

Interpretacja komunikatow o stanie drukarki

Drukarka jest wyposazona w trzy kontrolki informujgce o stanie drukarki oraz dwa przyciski
sterujgce. Informacje na temat sposobu interpretacji komunikatéw pojawiajgcych sie na
panelu sterowania oraz rozwigzywania ewentualnych probleméw znajdujg sie w czesci
Komunikaty wyswietlane na panelu sterowania.

Przycisk Anulowanie pracy

Nacisniecie przycisku &/ (AnuLowaNIE PRACY) W momencie, gdy miga kontrolka Gotowe,
powoduje anulowanie biezgcego zadania drukowania.
Jesli w drukarce nie wystgpit btad, jednoczesne nacisnigcie przyciskéw (START) oraz

(ANULOWANIE PRACY) powoduje wydrukowanie strony konfiguracji oraz stanu
materiatéw eksploatacyjnych drukarki. (Jesli w drukarce zainstalowany jest serwer
druku HP Jetdirect, drukowana jest takze strona HP Jetdirect).

e W czasie gdy miga kontrolka stanu materiatéw eksploatacyjnych oraz swieci kontrolka
Uwaga (co wskazuje na zainstalowanie w drukarce materiatu eksploatacyjnego innego

producenta), naci$niecie przycisku (ANuLOwANIE PRACY) umozliwia kontynuacje
drukowania.
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OSTROZNIE

PLWW

Uzytkownik moze nie by¢ informowany o opréznieniu kasety innego producenta.
Kontynuacja drukowania w przypadku catkowitego oproznienia kaset moze spowodowac
uszkodzenie drukarki. Patrz Oswiadczenie Hewlett-Packard dotyczgce gwarancji
ograniczonej.

Kontrolka Uwaga

Kontrolka Uwaga miga zazwyczaj wtedy, gdy w drukarce nie ma papieru, wystgpito zaciecie
papieru lub pojawity sie inne problemy wymagajace interwencji uzytkownika.

Kontrolka ta $wieci rowniez przy pierwszej instalacji materiatu eksploatacyjnego innego
producenta. W tym samym czasie miga takze kontrolka stanu materiatéw eksploatacyjnych.

Kontrolka Gotowe

Kontrolka Gotowe swieci wtedy, gdy drukarka jest gotowa do pracy (nie wystapity btedy
uniemozliwiajgce wykonanie zadania), a miga w momencie pobierania danych
przeznaczonych do wydrukowania.

Kontrolka i przycisk Start

e W momencie gdy $wieci kontrolka Start, a kontrolka Uwaga miga, nacisniecie przycisku

(STArT) umozliwia kontynuowanie wydruku po uzupetnieniu materiatu drukarskiego
w przypadku trybu recznego podawania papieru lub usuniecie niektorych btedéw.

e Miganie kontrolki Start wskazuje na otwarcie, a nastepnie zamkniecie gérnej pokrywy
lub tez nacisniecie przycisku (OBROC KARUZELE). PO nacisnieciu przycisku (START)
drukarka wraca do stanu Gotowe. Jeéli nie zostanie nacisniety przycisk (START),
drukarka samodzielnie wréci do stanu Gotowe.

Jesli kontrolka Start nie Swieci, naci$niecie przycisku (START) powoduje
wydrukowanie strony demonstracyjnej. Jednoczesne naci$nigcie przycisku (START)

oraz (ANULOWANIE PrRACY) powoduje wydrukowanie strony konfiguracji oraz stanu
materiatéw eksploatacyjnych. (Jesli w drukarce zainstalowany jest serwer druku
HP Jetdirect, drukowana jest takze strona HP Jetdirect).
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Zadania drukowania

Niniejsza czes¢ zawiera informacje na temat czesto wykonywanych zadan drukowania.

tadowanie podajnikdéw

Kontrolowanie zadan drukowania

Wybér miejsca na gotowy wydruk

Drukowanie na materiatach specjalnych

Drukowanie na dwéch stronach (dupleks reczny)

® Anulowanie zadania drukowania

Aby uzyskac¢ informacje na temat obstugi drukarki i jej ustawieh za pomocg Zestaw narzedzi

HP, patrz Konserwacja.
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tadowanie podajnikow

Uwaga

OSTROZNIE

Specjalne materiaty drukarskie, takie jak koperty, nalepki i folie, mozna tadowa¢ wytacznie
do podajnika 1. Do opcjonalnego podajnika 2 lub opcjonalnego podajnika 3 mozna tadowac
tylko papier.

Poniewaz podajnik 2 i podajnik 3 nie sg dotgczane do wszystkich modeli, sg one okreslane
w niniejszej dokumentaciji jako opcjonalny podajnik 2 i opcjonalny podajnik 3.

tadowanie podajnika 1

Podajnik 1 (podajnik wielofunkcyjny) moze pomiesci¢ do 125 arkuszy papieru lub innych
materiatéw drukarskich lub do 10 kopert.

Informacje na temat tadowania specjalnych materiatéw drukarskich, takich jak nalepki i
folie, znajdujg sie w czesci Drukowanie na materiatach specjalnych.

Podczas procesu drukowania nie nalezy dodawaé materiatéw do podajnika 1, poniewaz
moze to spowodowaé zaciecie sie materiatu. Nie nalezy wachlowaé papierem przed
zatadowaniem go do podajnikéw. Nie nalezy kartkowaé papieru przed zatadowaniem go do
podajnikow.

tadowanie podajnika 1
1. Otworz podajnik 1.

2. Wysun przedtuzenie podajnika. Jezeli dlugos¢ wktadanego materiatu przekracza 23 cm,
otworz rowniez dodatkowg podporke.

3. Ustaw prowadnice materiatéw nieco szerzej niz wynosi szeroko$¢ materiatu
drukarskiego.
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4. Umies¢ materiat drukarski w podajniku strong do zadrukowania w gore, goérng, krotkg
krawedzig do przodu.

Uwaga Instrukcje tadowania papieru w celu recznego wykonania druku dwustronnego znajdujg sie
w czeéci Drukowanie na dwoch stronach (dupleks reczny).

5. Przesun prowadnice szerokosci materiatébw do srodka, dopdki nie dotkng lekko stosu
materiatu po obu stronach, nie wyginajgc materiatu. Upewnij si¢, ze materiat wchodzi
pod przytrzymywacze na ogranicznikach.

OSTROZNIE Przed zamknieciem podajnika 1 zaczekaj, az drukarka zakonczy drukowanie. Zamknigecie
podajnika przed zakonczeniem drukowania moze spowodowac zaciecie sie materiatu.

6. Dla wydrukéw na materiatach specjalnych, takich jak nalepki, koperty lub papier o duzej
i matej gramaturze, opué¢ tylne drzwiczki odbiorcze, aby zapobiec zawijaniu materiatow.

tadowanie opcjonalnego podajnika 2

Papier oznacza rowniez papier firmowy i dziurkowany o $redniej gramaturze. Dodatkowe
informacje na temat papieru firmowego i dziurkowanego znajdujg sie w cze$ci Drukowanie
na papierze firmowym lub formularzach.

OSTROZNIE Do drukowania na specjalnych materiatach drukarskich, takich jak nalepki i folie, mozna
uzywaé wytgcznie podajnika 1. Drukowanie na specjalnych materiatach drukarskich przy
uzyciu opcjonalnego podajnika 2 lub opcjonalnego podajnika 3 moze powodowac zaciecia.
Nie nalezy wachlowa¢ papierem przed zatadowaniem go do podajnikow. Nalezy takze
unika¢ przetadowywania podajnikéw.
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tadowanie opcjonalnego pojemnika 2

1. Wysun opcjonalny podajnik 2 z drukarki i wyjmij znajdujacy sie w nim papier.

2. Przesun prowadnice szerokosci materiatu tak, aby pasowaty do formatu fadowanego
papieru. Do podajnika 2 mozna zatadowac kilka standardowych formatéw papieru.

4. Zataduj papier. Jezeli jest to papier specjalny, np. papier firmowy, zataduj go strong do
zadrukowania w dét i gérng krawedzig w kierunku przedniej cze$ci podajnika.

Uwaga Instrukcje tadowania papieru w celu recznego wykonania druku dwustronnego znajdujg sie
w czesci Drukowanie na dwéch stronach (dupleks reczny).
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5. Upewnij sig, Zze stos papieru lezy ptasko w podajniku we wszystkich czterech
naroznikach i znajduje sie ponizej znacznikow wysoko$ci na prowadnicy dtugosci
materiatu z tytu podajnika. Wcisnij metalowg ptytke do podnoszenia materiatu,
umieszczajac jg na wiasciwym miejscu.

6. Wsun podajnik do drukarki. Jezeli ustawisz tyt podajnika dla jednego z wiekszych
formatéw papieru, bedzie on wystawat z tytu drukarki.

tadowanie opcjonalnego podajnika 3

Opcjonalny podajnik 3 obstuguje jedynie papier formatu A4 lub Letter. Opcjonalny
podajnik 3 obstuguje tylko papier, ale oznacza to takze papier firmowy i dziurkowany o
$redniej gramaturze.

Dodatkowe informacje na temat papieru firmowego i dziurkowanego znajdujg sie w czeéci
Drukowanie na papierze firmowym lub formularzach.

OSTROZNIE Do drukowania na specjalnych materiatach drukarskich, takich jak nalepki i folie, mozna
uzywac wytgcznie podajnika 1. Drukowanie na specjalnych materiatach drukarskich przy
uzyciu opcjonalnego podajnika 2 lub opcjonalnego podajnika 3 moze powodowac zaciecia.
Nie nalezy wachlowac¢ papierem przed zatadowaniem go do podajnikow. Nalezy takze
unika¢ przetadowywania podajnikéw.

tadowanie opcjonalnego pojemnika 3
1. Wysun podajnik z drukarki i wyjmij papier.
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2. Dla papieru formatu Letter wyciggnij tylng blokade. Dla papieru formatu A4 wcisnij tylng
blokade papieru.

3. Dla papieru formatu Letter rozsun prowadnice szeroko$ci materiatu jak najszerzej. Dla
papieru formatu A4 zsun prowadnice szerokosci materiatu do $rodka az do oporu.

4. Zataduj papier. Jezeli jest to papier specjalny, np. papier firmowy, zataduj go strong do
zadrukowania w dét i gérng krawedzig w kierunku przedniej cze$ci podajnika.

Uwaga Instrukcje tadowania papieru w celu recznego wykonania druku dwustronnego znajdujg sie
w czesci Drukowanie na papierze firmowym lub formularzach.

5. Upewnij sie, ze stos papieru lezy ptasko w podajniku we wszystkich czterech
naroznikach i znajduje si¢ ponizej znacznikéw wysokoéci na prowadnicy dtugosci
materiatu z tytu podajnika.
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Kontrolowanie zadan drukowania

PLWW

W niniejszej cze$ci podano podstawowe instrukcje drukowania. Podczas modyfikacji
ustawien drukowania nalezy pamieta¢ o hierarchii wprowadzania zmian. (Uwaga: nazwy
polecen i pél dialogowych mogg sie rézni¢ w zaleznosci od uzywanego programu).

Okno dialogowe ,,Ustawienia strony”. To okno dialogowe jest wySwietlane po
kliknieciu polecenia Ustawienia strony lub podobnego polecenia w menu Plik
uzywanego programu. Stanowi ono cze$¢ programu do obstugi drukowania. Ustawienia
zmienione w tym migjscu zastepujg ustawienia wprowadzone w pozostatych miejscach.

Okno dialogowe ,,Drukuj”. To okno dialogowe jest wysSwietlane po kliknieciu polecenia
Drukuj, Ustawienia wydruku lub podobnego polecenia w menu Plik uzywanego
programu. Stanowi ono réwniez cze$¢ programu, ale jest podrzedne w stosunku do
okna dialogowego Ustawienia strony. Ustawienia wprowadzone w oknie dialogowym
Drukuj nie zastepujg ustawien wprowadzonych w oknie dialogowym Ustawienia
strony. Ustawienia wprowadzone w tym miejscu zastepujg ustawienia wprowadzone w
sterowniku drukarki.

Sterownik drukarki. Okno sterownika drukarki otwiera sig po kliknieciu przycisku
Wiasciwosci w oknie dialogowym Drukuj. Ustawienia zmienione w tym miejscu nie
zastepujg ustawiert wprowadzonych w pozostatych miejscach. (Na komputerach
Macintosh ustawienia sterownika drukarki sg cze$cig okna dialogowego Print (Drukuj)).
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Drukowanie wg zrédta a drukowanie wg rodzaju lub formatu
papieru

Na sposob pobierania materiatu przez sterownik drukarki po wystaniu zadania drukowania
majg wptyw trzy ustawienia. Ustawienia te (Zrédto, Rodzaj i Format) pojawiajg sie w
programie w oknie dialogowym Ustawienia strony, Drukuj lub sterowniku drukarki.
Drukarka wybierze podajnik automatycznie, jesli powyzsze ustawienia nie zostang
zmienione. Mozna zmieni¢ powyzsze ustawienia i drukowaé wg Zrédta, wg Rodzaju, wg
Formatu lub wg Rodzaju i Formatu. (W systemie Macintosh OS 9.x rodzaje i formaty sg
dostepne na karcie General (Ogéine) w menu podrecznym Paper Source (Zrodito papieru).
W systemie Macintosh OS X rodzaje i formaty sg dostepne na karcie Paper Feed (Podajnik
papieru)).

e Zrédto. Drukowanie wedtug ustawienia Zrédfo oznacza, ze wybrany zostat konkretny
podajnik, z ktérego drukarka ma pobiera¢ papier. Drukarka probuje drukowa¢ na
papierze z tego podajnika, bez wzgledu na typ lub rozmiar zatadowanego do niego
papieru. Jednak po wybraniu podajnika skonfigurowanego za pomocg programu
Zestaw narzedzi HP dla rodzaju lub formatu, ktéry nie jest dostosowany do okreslonego
zadania drukowania, drukarka nie rozpocznie drukowania automatycznie. W takim
przypadku zadanie drukowania rozpocznie sie po wiozeniu do wybranego podajnika
materiatu odpowiedniego rodzaju i formatu. Po zatadowaniu podajnika drukarka
rozpoczyna drukowanie. (Jesli drukowanie sie nie rozpoczyna, moze by¢ konieczne
skonfigurowanie podajnika, aby jego ustawienia pasowaty do formatu i rodzaju

okreslonego zadania drukowania). Mozna tez nacisng¢ przycisk (START), aby
drukowac z innego podajnika.

e Rodzaj lub Format. Drukowanie wg rodzaju lub formatu oznacza, ze drukarka bedzie
pobiera¢ papier lub materiaty drukarskie z pierwszego podajnika, w ktérym znajduje sie
materiat wybranego rodzaju i formatu. W przypadku specjalnych materiatow
drukarskich, np. nalepek lub folii, drukowanie zawsze odbywa sie wg rodzaju.

e W przypadku drukowania wg rodzaju lub formatu, gdy podajniki nie zostaty
skonfigurowane dla okreslonego rodzaju lub formatu za pomoca programu Zestaw
narzedzi HP, nalezy wtozy¢ do podajnika 1 papier lub inny materiat drukarski, a
nastepnie wybra¢ ustawienie Rodzaj lub Format z okna dialogowego Ustawienia
strony, Drukuj lub sterownika drukarki.

e W przypadku czestego drukowania na materiatach drukarskich okreslonego rodzaju
lub formatu administrator drukarki (drukarka sieciowa) lub uzytkownik (drukarka
podtgczona bezposrednio do komputera) moze korzysta¢ z programu Zestaw
narzedzi HP do konfigurowania podajnika dla okreslonego rodzaju i formatu. (Patrz
cze$¢ Zestaw narzedzi HP). Po wybraniu rodzaju lub formatu dla zadania
drukowania drukarka pobiera materiat z podajnika skonfigurowanego dla tego
rodzaju lub formatu.

Drukowanie w systemie operacyjnym Windows
1. Upewnij sie, ze materiaty drukarskie zostaty zatadowane do drukarki.

2. W menu Plik wybierz polecenie Ustawienia strony lub podobne. Upewnij sie, ze
ustawienia sg prawidtowe dla danego dokumentu.

3. W menu PIlik kliknij polecenie Drukuj, Ustawienia wydruku lub podobne. Zostanie
wyswietlone okno dialogowe Drukuj.

4. Wybierz uzywang drukarke i w razie potrzeby zmien ustawienia. Nie zmieniaj ustawien,
takich jak format strony lub orientacja, ktére wprowadza sie w oknie dialogowym
Ustawienia strony.
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Jezeli zadanie drukowania dotyczy papieru o standardowym formacie i gramaturze,
prawdopodobnie nie bedzie konieczna zmiana ustawien Zrédto (podajnik), Rodzaj lub
Format i bedzie mozna przej$¢ do kroku 7. W przeciwnym razie nalezy przej$¢ do
kroku 6.

Jezeli zadanie drukowania ma by¢ drukowane na papierze o niestandardowym
formacie i gramaturze, zdefiniuj sposéb pobierania papieru przez drukarke.

e Aby drukowac wg zrédta (podajnika), wybierz podajnik, jesli to mozliwe, w oknie
dialogowym Drukuj.

e Aby drukowac¢ wg zrédta (podajnika), gdy ustawienie to nie jest dostepne w oknie
dialogowym Drukuj, kliknij przycisk Wiasciwosci i na karcie Papier w polu Zrédto
wybierz podajnik.

e Aby drukowaé wg rodzaju lub formatu, kliknij przycisk Wiasciwosci i na karcie
Papier w polu Rodzaj lub Format wybierz rodzaj lub format. (Dla niektorych
rodzajéw papieru, np. papieru firmowego, ustawia sie zaréwno rodzaj, jak i format).
W przypadku specjalnych materiatéw drukarskich, np. nalepek lub folii, drukowanie
zawsze odbywa sie wg rodzaju.

Jezeli nie wprowadzono jeszcze powyzszych ustawien, kliknij przycisk Wiasciwosci.
Otworzy sie okno sterownika drukarki.

Na réznych kartach wprowadz zgdane ustawienia, ktore nie pojawity sie w oknie
dialogowym Ustawienia strony lub Drukuj. Wiecej informacji na temat ustawien
sterownika drukarki znajduje sie w cze$ci Funkcje sterownika drukarki.

Domyslnie wydruk zostaje umieszczony w gérnym pojemniku wyjsciowym, ktory jest
najlepszym miejscem dla wiekszosci wydrukéw, w tym wydrukéw na foliach. Dla
nalepek, papieru o duzej gramaturze lub innych specjalnych materiatébw drukarskich
opus$¢ tylne drzwiczki odbiorcze drukarki.

10. Wybierz polecenie Drukuj, aby wydrukowac¢ zadanie.

Drukowanie w systemie operacyjnym Macintosh OS

1.
2.
3.

Upewnij sie, ze do drukarki zatadowano papier.
W menu File (Plik) kliknij polecenie Page Setup (Ustawienia strony).

Upewnij sie, ze uzywana drukarka zostata wybrana w menu rozwijanym Format for
(Format dla).

Wybierz format papieru do wydruku.

W razie potrzeby wybierz opcje Orientation (Orientacja) i Scale (Skala) i kliknij przycisk
OK.

W menu File (Plik) kliknij polecenie Print (Druku;j).

Przy uzyciu jednej z ponizszych metod wybierz zrédto (podajnik), z ktérego chcesz
drukowac, lub wybierz rodzaj materiatu, na ktérym chcesz drukowa¢. W przypadku
specjalnych materiatéw drukarskich, np. nalepek lub folii, drukowanie zawsze odbywa
sie wg rodzaju.

e Mac OS 9.1: W menu rozwijanym General (Ogolne) wybierz podajnik lub rodzaj
materiatu z menu rozwijanego Paper Source (Zrédto papieru).

e Mac OS X: W menu rozwijanym Paper Feed (Podajnik papieru) wybierz podajnik
lub rodzaj materiatu drukarskiego.

Wprowadz zgdane ustawienia, np. znaki wodne. (Wiecej informacji na ten temat
znajduje sie w czesci Uzyskiwanie dostepu do ustawien sterownika drukarki).
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9. Domys$lnie wydruk zostaje umieszczony w géornym pojemniku wyjsciowym, ktory jest
najlepszym miejscem dla wiekszosci wydrukéw, w tym wydrukéw na foliach. Dla
nalepek, papieru o duzej gramaturze lub innych specjalnych materiatéw drukarskich
wymagajacych prostej Sciezki wydruku opus¢ tylne drzwiczki odbiorcze drukarki.

10. Wybierz polecenie Print (Drukuj), aby wydrukowa¢ zadanie.

Maksymalizacja predkosci drukowania w przypadku papieru

o formacie Letter

W trybie czarno-bialym na papierze formatu Letter drukarka moze drukowac z predkoscig
20 ppm. W przypadku drukowania na arkuszach formatu Letter z podajnika 2 odbywa sie to

automatycznie.

W przypadku podajnika 1 ustawieniem fabrycznym drukarki w trybie czarno-biatym dla
papieru formatu Letter jest 19 ppm. Aby uzyska¢ predko$¢ drukowania z podajnika 1
wynoszaca 20 ppm, nalezy ustawi¢ dla podajnika 1 format Letter. W celu zmiany formatu
podajnika 1 nalezy otworzy¢ Zestaw narzedzi HP, klikng¢ karte Ustawienia, klikng¢
przycisk Konfiguruj urzadzenie, a nastepnie zaznaczy¢ opcje Obstuga papieru.

Nastepnie nalezy ustawi¢ format podajnika 1 na Letter.

Gdy dla podajnika 1 zostat skonfigurowany format Letter, a w zadaniu drukowania
okreslono inny format materiatu, np. koperty, bedzie migata kontrolka Uwaga, dopoki do
podajnika 1 nie zostanie zatadowany odpowiedni materiat drukarski.

Uzyskiwanie dostepu do ustawien sterownika drukarki

W tej czesci zostaty wymienione czesto uzywane funkcje drukowania, obstugiwane za
pomocg sterownika drukarki. (Sterownik drukarki jest elementem oprogramowania, ktére
stuzy do wysyfania zadan drukowania do drukarki). Mozna tymczasowo zmieni¢ ustawienia
dla zadan drukowania, ktore sg realizowane, gdy program jest nadal otwarty. Mozna takze
wprowadzi¢ state zmiany w ustawieniach domysinych; nowe ustawienia bedg obowigzywaty
w danej chwili i w przysziosci.

System
operacyjny

Tymczasowa zmiana
ustawien dla biezacych
zadan drukowania

Stata zmiana ustawien
domysinych’

Zmiana ustawien konfiguracji

(Na przyktad dodanie
opcjonalnego podajnika albo
wiaczenie lub wylaczenie funkcji
sterownika, takiej jak ,,Zezwalaj
na reczne drukowanie
dwustronne”)

Windows 98, Me
i NT 4.0

W menu Plik kliknij polecenie
Drukuj, wybierz uzywang
drukarke, a nastepnie kliknij
przycisk Wiasciwosci.
(Poszczegdlne czynnosci
mozna wykonac¢ w inny
sposoéb, lecz przedstawiona
metoda jest najbardziej
popularna).

Kliknij przycisk Start, wskaz
polecenie Ustawienia, a
nastepnie kliknij polecenie
Drukarki. Kliknij prawym
przyciskiem myszy ikone
drukarki, a nastepnie kliknij
polecenie Whasciwosci
(Windows 98 i Me) lub
Domysine ustawienia
dokumentu (NT 4.0).

Kliknij przycisk Start, wskaz
polecenie Ustawienia, a nastepnie
kliknij polecenie Drukarki. Kliknij
prawym przyciskiem ikone
drukarki, a nastepnie
Wiasciwosci. Kliknij karte
Konfiguruj.
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System

Tymczasowa zmiana

Stata zmiana ustawien

Zmiana ustawien konfiguracji

polecenie Print (Drukuj). W
razie potrzeby zmienh
ustawienia w ré6znych menu
rozwijanych.

polecenie Print (Drukuj). Po
zmianie ustawieh w menu
rozwijanym kliknij przycisk
Save Settings (Zachowaj
zmiany).

. . . . 1
operacyjny :as;a;vr\’:lzrucli(ljvzi?:cych domysinych (Na .przykia d do dan_ie_
opcjonalnego podajnika albo
wiaczenie lub wylaczenie funkcji
sterownika, takiej jak ,,Zezwalaj
na reczne drukowanie
dwustronne”)
Windows 2000 i | W menu Plik kliknij polecenie | Kliknij przycisk Start, wskaz Kliknij przycisk Start, wskaz
XP Drukuj, wybierz uzywang polecenie Ustawienia, a polecenie Ustawienia, a nastepnie
drukarke, a nastepnie kliknij nastepnie kliknij polecenie kliknij polecenie Drukarki lub
przycisk Whasciwosci lub Drukarki lub Drukarki i faksy. | Drukarki i faksy. Kliknij prawym
Preferencje. (Poszczegoine Kliknij prawym przyciskiem przyciskiem ikone drukarki, a
czynnosci mozna wykona¢ w ikone drukarki, a nastepnie nastepnie Whasciwosci. Kliknij
inny sposéb, lecz kliknij polecenie Preferencje karte Ustawienia urzadzenia.
przedstawiona metoda jest drukowania.
najbardziej popularna).
Mac OS 9.1 W menu File (Plik) kliknij W menu File (Plik) kliknij Na pulpicie kliknij ikone drukarki.

W menu Printing (Drukowanie)
kliknij polecenie Change Setup
(Zmienh ustawienia).

Mac OS Xv. 10.1

W menu File (Plik) kliknij
polecenie Print (Drukuj). W
razie potrzeby zmienh
ustawienia w ré6znych menu
rozwijanych.

W menu File (Plik) kliknij
polecenie Print (Drukuj). Aby
w razie potrzeby zmieni¢
ustawienia, uzyj réznych menu
rozwijanych, a nastepnie w
gtéwnym menu rozwijanym
kliknij opcje Save Custom
Settings (Zachowaj
ustawienia wlasne). Te
ustawienia zostang
zachowane jako opcja
Custom (Wtasne). Aby
korzysta¢ z nowych ustawien,
wybierz opcje Custom
(Wtasne) za kazdym razem po
otwarciu programu i
drukowaniu.

Usun drukarke i zainstaluj jg
ponownie. Sterownik
automatycznie przeprowadzi
ponowng konfiguracje za pomocg
nowych opgcji.
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System
operacyjny

Tymczasowa zmiana
ustawien dla biezacych
zadan drukowania

Stata zmiana ustawien
domysinych'

Zmiana ustawien konfiguracji

(Na przyktad dodanie
opcjonalnego podajnika albo
wiaczenie lub wylaczenie funkcji
sterownika, takiej jak ,,Zezwalaj
na reczne drukowanie
dwustronne”)

Mac OS Xv. 10.2 | W menu File (Plik) kliknij
polecenie Print (Drukuj). W
razie potrzeby zmien
ustawienia w ré6znych menu

rozwijanych.

W menu File (Plik) kliknij
polecenie Print (Drukuj). Aby
w razie potrzeby zmieni¢
ustawienia, uzyj réznych menu
rozwijanych, a nastepnie w
menu rozwijanym Presets
(Ustawienia zaprogramowane)
kliknij opcje Save as
(Zachowaj jako) i wpisz nazwe
ustawien. Ustawienia te
zostang zachowane w menu
Presets (Ustawienia
zaprogramowane). Aby
korzysta¢ z nowych ustawien,
wybierz opcje zachowanych
ustawien za kazdym razem po
otwarciu programu i
drukowaniu.

Otworz program Print Center.
(Kliknij dysk twardy, kliknij folder
Applications (Aplikacje), kliknij
folder Utilities (Narzedzia), a
nastepnie kliknij dwukrotnie
program Print Center). Kliknij
kolejke drukowania. W menu
Printers (Drukarki) kliknij
polecenie Show Info (Pokaz
informacje). Kliknij menu
Installable Options (Opcje do
zainstalowania).

"Dostep do ustawien domysinych drukarki moze by¢ zastrzezony.

Korzystanie z Pomocy sterownika drukarki PCL (tylko w systemie

Windows)

Po uruchomieniu sterownika drukarki mozna korzysta¢ z jego Pomocy, ktéra rézni sie od
Pomocy uzywanego programu. Pomoc sterownika drukarki mozna uaktywnié na dwa

sposoby.

e Kiiknij przycisk Pomoc tam, gdzie zostanie wy$wietlony. Ekrany Pomocy zawierajg
szczegotowe informacje na temat uzywanego sterownika drukarki.

opcji lub przycisku, do ktérego przylega ikona.

Funkcje sterownika drukarki

Po wyswietleniu ikony O (ikony dymku) kliknij jg, aby wyswietli¢ informacje o polu,

Niektére sterowniki drukarki oraz systemy operacyjne nie obstugujg wszystkich funkgiji

drukarki.
o Wybdr Zrédta

e Wyboér rodzaju i formatu

e Ustawianie nietypowych formatéw papieru

e Drukowanie w skali szarosci

e Zmiana ustawien koloru

e Tworzenie i stosowanie znakéw wodnych

e Drukowanie wielu stron na jednym arkuszu papieru (drukowanie w trybie n-up)
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e Tworzenie i stosowanie Szybkich ustawien

e Zmniejszanie lub powigkszanie

e Drukowanie pierwszej strony na innym papierze

e Zmiana jakoSci wydruku

e Przywracanie domysinych ustawien sterownika drukarki

Informacje na temat drukowania dwustronnego znajdujg sie w czesci Drukowanie na dwoch
stronach (dupleks reczny).

Wybor zrédta

Mozna drukowa¢ wg zrodta (podajnik) albo wg rodzaju lub formatu. Aby drukowaé wg
zrodfa, nalezy wykonac ponizsze czynnosci. Wiecej informacji mozna znalez¢ w czesci
Kontrolowanie zadan drukowania. W systemach operacyjnych Macintosh rodzaje i formaty
znajdujg sie w jednym miejscu i sg dostepne z menu rozwijanego Paper Source (Zrédio
papieru).

e Windows: Jesli to mozliwe, w oknie dialogowym Drukuj uZywanego’programu wybierz
zrodio (podajnik). W przeciwnym wypadku wybierz podajnik w polu Zrédto na karcie
Papier w sterowniku drukarki.

e Mac OS 9.x: W oknie dialogowym Print (Drukuj) wybierz podajnik z menu rozwijanego
Paper Source (Zrédio papieru) w menu rozwijanym General (Ogélne).

e Mac OS X: W oknie dialogowym Print (Drukuj) wybierz podajnik lub rodzaj materiatu
drukarskiego z menu rozwijanego Paper Feed (Podajnik papieru).

Wybor rodzaju i formatu

Mozna drukowac¢ wg zrédta (podajnik) albo wg rodzaju lub formatu. Aby osiggna¢ dobre
rezultaty w przypadku drukowania na specjalnych materiatach drukarskich, takich jak papier
o duzej gramaturze, nalezy drukowa¢ wg rodzaju. Aby drukowa¢ wg rodzaju lub formatu,
nalezy wykonac¢ ponizsze czynnosci. Wiecej informacji mozna znalez¢ w czesci
Kontrolowanie zadan drukowania. W systemach operacyjnych Macintosh rodzaje i formaty
znajdujg sie w jednym miejscu i sg dostepne z menu rozwijanego Paper Source (Zrédio
papieru).

e Windows: W oknie sterownika drukarki na karcie Papier wybierz rodzaj w polu Rodzaj.
Lub wybierz format w polu Format. Dla niektérych rodzajéw papieru, np. papieru
firmowego lub kopert, nalezy wybraé zaréwno rodzaj, jak i format.

e Mac OS 9.x: W oknie dialogowym Print (Drukuj) wybierz rodzaj z menu rozwijanego
Paper Source (Zrédto papieru) w menu rozwijanym General (Ogélne).

e Mac OS X: W oknie dialogowym Print (Drukuj) wybierz podajnik lub rodzaj materiatu
drukarskiego z menu rozwijanego Paper Feed (Podajnik papieru).
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Ustawianie nietypowych formatéw papieru
Do drukowania na nietypowych formatach papieru nalezy uzyc¢ funkcji Nietypowy papier.

e Windows: Sprébuj wprowadzi¢ ustawienia w jednym z ponizszych miejsc w podanej
kolejnosci: okno dialogowe Ustawienia strony uzywanego programu, okno dialogowe
Drukuj uzywanego programu lub karta Papier sterownika drukarki.

e Mac OS 9.x: Uzyskaj dostep do funkcji Nietypowy papier w oknie dialogowym Page
Setup (Ustawienia strony). W menu rozwijanym Page Attributes (Atrybuty strony)
wybierz polecenie Custom Page Size (Nietypowe formaty strony).

e Mac OS X: Aby okresli¢ nietypowy format strony, kliknij menu File (Plik), a nastepnie
Page Setup (Ustawienia strony). Kliknij menu Page Attributes (Atrybuty strony), a
nastepnie wybierz polecenie Custom Paper Size (Nietypowe formaty strony). (System
Mac OS X v. 10.1 nie obstuguje ustawien nietypowych formatoéw strony).

Drukowanie w skali szarosci

Dokument kolorowy zostanie automatycznie wydrukowany w kolorze. Mozna réwniez
ustawi¢ drukarke na drukowanie kolorowego dokumentu tylko w skali szarosci (jako czarno-
biatego).

e Windows: Na karcie Kolory sterownika drukarki wybierz opcje Druk w skali szarosci.

e Mac OS: W oknie dialogowym Drukuj wybierz karte Color Options, a nastepnie
zaznacz pole wyboru Print Color as Gray.

Zmiana ustawien koloru

Podczas drukowania w kolorze sterownik drukarki automatycznie ustawi optymalne
parametry. Jednak w przypadku wydrukéw kolorowych tekstu, grafiki i zdje¢, ustawienia
mozna wprowadzi¢ recznie. Dodatkowe informacje znajdujg sie w czesci Uzywanie kolorow.

e Windows: Na karcie Kolory sterownika drukarki kliknij Opcje.

e Mac OS 9.x: W oknie dialogowym Print (Drukuj) wybierz karte Color Options (Opcje
kolorow) lub karte Color Matching (Dopasowywanie koloréw).

e Mac OS X: W oknie dialogowym Print (Drukuj) kliknij karte Color Options (Opcje
koloréw), a nastepnie przycisk Show Advanced Options (Pokaz opcje zaawansowane).

Tworzenie i stosowanie znakéw wodnych

Opcje znakéw wodnych pozwalajg na umieszczanie tekstu ,pod” istniejgcym dokumentem
(w tle). Na przykifad istnieje mozliwo$¢ umieszczenia duzego szarego napisu ,wydruk
probny” lub ,poufne” uko$nie na pierwszej lub na wszystkich stronach dokumentu. Mozna
zmieniac¢ kolor, pofozenie i tre§¢ znaku wodnego.

Uwaga W przypadku systemu Windows 2000 lub XP do tworzenia znakéw wodnych potrzebne sg
uprawnienia administratora. Nie jest konieczne posiadanie uprawnien administratora do
dodawania istniejgcych znakéw wodnych do dokumentéw.

e Windows: Opcja Znaki wodne jest dostepna na karcie Efekty sterownika drukarki.

e Mac OS: Opcja znakéw wodnych jest dostepna za pomocg menu rozwijanego znaku
wodnego/naktadki w oknie dialogowym Print (Drukuj). (System OS X moze nie
obstugiwaé znakéw wodnych).

42 Rozdziat 3 Zadania drukowania PLWW



Uwaga

PLWW

Drukowanie wielu stron na jednym arkuszu papieru (drukowanie w
trybie n-up)

Opcja ta daje mozliwo$¢ wydrukowania wielu stron na jednym arkuszu papieru. Strony sg
pomniejszane. Mozna ustawi¢ do 9 stron na arkuszu, ktére zostang rozmieszczone na nim
w sposoOb pokazany na ponizszych rysunkach (utozenie domys$ine). Mozna réwniez ustawic
drukowanie kazdej strony w ramce.

e Windows: Opcja Strony na arkuszu jest dostepna na karcie Koniczenie sterownika
drukarki.

e Mac OS: Opcja liczby stron na arkuszu jest dostepna po wybraniu menu rozwijanego
Layout (Ukfad) w oknie dialogowym Print (Drukuj).

D

e
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Tworzenie i stosowanie Szybkich ustawien

Szybkie ustawienia umozliwiajg zachowanie biezgcych ustawien sterownika drukarki (na
przyktad ustawienia orientacji strony, drukowania w trybie n-up lub zrédta papieru) do
ponownego wykorzystania. Mozna zapisa¢ do 30 zestawdw ustawien. Dla wygody Szybkie
ustawienia moga by¢ wybierane i zapisywane z wigkszosci kart sterownika drukarki.

W przypadku systemu Windows 2000 do zapisania Szybkich ustawien konieczne sg
uprawnienia administratora.

e Windows: Szybkie ustawienia mozna utworzy¢ z poziomu wiekszosci kart sterownika
drukarki. Nastepnie dostep do Szybkich ustawien mozna uzyskac¢ na karcie
Wykonczenie sterownika drukarki.

e Mac OS: Ta funkcja nie jest obstugiwana.

Zmniejszanie lub powiekszanie

Opcja Dopasuj do strony umozliwia zmiane skali dokumentu o okre$lony procent
normalnego rozmiaru. Mozna takze wybra¢ dopasowanie skali dokumentu do formatu
papieru obstugiwanego przez drukarke.

e Windows: Opcja Dopasuj do strony jest dostepna na karcie Efekty sterownika
drukarki.

e Mac OS: Ustawienia zmniejszania i powiekszania Scale (Skala) sg dostepne w oknie
dialogowym Page Setup (Ustawienia strony).
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Drukowanie pierwszej strony na innym papierze

Drukowanie pierwszej strony na innym papierze jest przydatne na przyktad w przypadku
listu, ktérego pierwsza strona jest drukowana na papierze firmowym, a kolejne strony na
zwyktych arkuszach papieru. W sterowniku drukarki format papieru musi by¢ taki sam dla
wszystkich stron danego zadania drukowania.

e Windows: Sprébuj wprowadzi¢ ustawienia w jednym z ponizszych miejsc w podanej
kolejnosci: okno dialogowe Ustawienia strony uzywanego programu, okno dialogowe
Drukuj uzywanego programu lub karta Papier sterownika drukarki.

e Mac OS 9.x: W oknie dialogowym Print (Drukuj) z menu rozwijanego General
(Ogdlne) wybierz opcje First Page from (Pierwsza strona). Nastepnie wybierz zrodto
dla pierwszej strony.

e Mac OS X: W oknie dialogowym Print (Drukuj) z menu rozwijanego Paper Feed
(Podajnik papieru) wybierz opcje First Page from (Pierwsza strona). Nastepnie wybierz
zrédto dla pierwszej strony.

Zmiana jakosci wydruku

Sterownik drukarki automatycznie wybiera ustawienia dokumentu w celu optymalizac;ji
jakosci wydruku. Mozna jednak zmieni¢ ustawienia zaawansowane, np. kompresje rastrowg
lub wzory skali (WYSIWIG).

e Windows: Ustawienia jakosci wydruku sg dostepne po kliknieciu przycisku Szczegoty
na karcie Konczenie.

e Mac OS: Ta funkcja nie jest obstugiwana.

Przywracanie domysinych ustawien sterownika drukarki

Wszystkim ustawieniom w sterowniku drukarki mozna przywrécic ich warto$ci domysine.
Funkcja ta moze by¢ przydatna w przypadku probleméw z jako$cig lub jesli nie wybrano
materiatu drukarskiego z wtasciwego podajnika.

e Windows: Wybierz opcje Domysine w oknie dialogowym Szybkie ustawienia na
karcie Konczenie sterownika drukarki.

e Mac OS 9.x: Przeciggnij ikone drukarki do elementu kosza, a nastepnie skonfiguruj
drukarke.

e Mac OS X: Opcja Standard (Standardowe) zawiera domys$ine ustawienia i jest
wybierana automatycznie przy kazdym otwarciu programu.
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Wybor miejsca na gotowy wydruk

Drukarka jest wyposazona w gorny pojemnik wyj$ciowy oraz tylne drzwiczki odbiorcze do
drukowania wg prostej $ciezki papieru. Gdy tylne drzwiczki odbiorcze sg zamkniete, gotowy
wydruk jest wysuwany na gérny pojemnik wyjsciowy. Gdy tylne drzwiczki odbiorcze sg
otwarte, gotowy wydruk jest wysuwany z tytu drukarki.

e Z gbrnego pojemnika wyjsciowego nalezy korzysta¢ w przypadku wiekszoéci zadan
drukowania, w tym takze w przypadku drukowania na papierze o Sredniej gramaturze i
papierze firmowym, jak réwniez na foliach. Gorny pojemnik wyj$ciowy moze pomiescic
do 125 arkuszy. Gromadzenie wiekszej liczby arkuszy w gornym pojemniku wyjsciowym
moze powodowacé zaciecia.

e Tylnych drzwiczek odbiorczych (prosta $ciezka papieru) nalezy uzywad, jesli podczas
drukowania do gérnego pojemnika wyjsciowego wystepujg problemy. Arkusze nalezy
wyjmowac z drukarki zaraz po ich wysunieciu.

gorny pojemnik wyjsciowy
tylne drzwiczki

N =
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Drukowanie na materiatach specjalnych

Podczas drukowania na specjalnych materiatach drukarskich predko$¢ drukowania moze
zosta¢ automatycznie zmniejszona.

Drukowanie na kopertach

e Koperty nalezy tadowac wytacznie do podajnika 1.

e Nie nalezy tadowac jednorazowo wiecej niz 10 kopert do podajnika 1.
e Gramatura papieru koperty nie powinna przekracza¢ 90 g/m?2.

e Nalezy sie upewnié, ze koperty nie sg uszkodzone ani posklejane.

e Nie nalezy uzywac kopert ze spinaczami, zatrzaskami, okienkami, wysciétka, paskami
samoprzylepnymi ani innymi materiatami syntetycznymi.

e W przypadku korzystania z kopert o nietypowym formacie nalezy wybra¢ odpowiednig
koperte w polu Rodzaj.

OSTROZNIE Niestosowanie sie do zalecen moze powodowacé zaciecia papieru.

Wiecej informacji mozna znalez¢ w czesci Specyfikacje materiatow drukarskich.

Drukowanie na kopertach

1. Otworz podajnik 1 i catkowicie wysun podpérke. Jesli podajnik 1 jest juz otwarty, wyjmij
Z niego papier lub inne materiaty drukarskie.

46 Rozdziat 3 Zadania drukowania PLWW



3. Ustaw boczne prowadnice szeroko$ci podajnika 1 nieco szerzej niz wynosi szerokosc¢
kopert.

4. Umiesc¢ stos kopert w podajniku, strong przeznaczong do drukowania skierowang w
gore i krotkg krawedzig skierowang do drukarki. Strona przeznaczona na znaczek
powinna by¢ podawana do drukarki jako pierwsza.

Uwaga Jezeli klapka koperty znajduje sie przy krotszej krawedzi, krawedz te nalezy wsungé¢ do
drukarki najpierw.

5. Przesunh boczne prowadnice do srodka tak, aby lekko dotykaty stosu kopert, nie
wyginajgc go. Koperty powinny znajdowac sie posrodku miedzy prowadnicami i pod
uchwytami na prowadnicach.

6. Woybierz koperte jako format (Windows) lub Zrodto papieru (Macintosh) w oknie
dialogowym Drukuj (Print) lub w sterowniku drukarki.

Drukowanie na papierze samoprzylepnym

W przypadku stosowania nalepek nalezy postepowaé wg ponizszych instrukcji.
Szczegodtowe informacje znajdujg sie w czesci Specyfikacje materiatow drukarskich.
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OSTROZNIE

Aby unikng¢ uszkodzenia drukarki, nalezy stosowa¢ wytacznie nalepki zalecane do uzytku
w drukarkach laserowych. Aby unikng¢ powaznych zacie¢ papieru, do drukowania nalepek
nalezy zawsze uzywacé podajnika 1 i prostej $ciezki papieru. Na tym samym arkuszu
papieru samoprzylepnego nie wolno drukowac¢ wiecej niz raz. Nie nalezy tez drukowaé na
czesciowo wykorzystanym arkuszu papieru samoprzylepnego.

e Nie nalezy uzywac nalepek, ktore odklejajg sie od podtoza, sg pomarszczone lub
uszkodzone w inny sposoéb.

e Nalepki nalezy umieszczaé wylgcznie w podajniku 1, strong do zadrukowania u géry, a
krotszg krawedzig zwrocong w kierunku drukarki.

e Jako rodzaj (Windows) lub zrédto papieru (Macintosh) nalezy w oknie dialogowym Print
(Drukuj) lub w sterowniku drukarki wybra¢ opcje Labels (Nalepki).

e Arkusze papieru samoprzylepnego nalezy wyjmowac z prostej $ciezki papieru zaraz po
wydrukowaniu, aby unikng¢ ich sklejania.

e Informacje na temat postepowania w przypadku zacie¢ spowodowanych przez papier
samoprzylepny w drukarce znajdujg sie w czesci Usuwanie zacie¢ materiatow.

Drukowanie na foliach

Drukarka obstuguje drukowanie na foliach kolorowych. Szczego6towe informacje znajdujg
sie w czesci Folie.
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OSTROZNIE Aby unikng¢ uszkodzenia drukarki, nalezy stosowa¢ wytacznie folie zalecane do uzytku w
drukarkach laserowych. Aby unikngé powaznych przypadkéw zacieé, do drukowania na
foliach nalezy zawsze uzywac¢ podajnika 1.

e Folie nalezy tadowaé wytgcznie do podajnika 1.

e Jako rodzaj (Windows) lub zrédto papieru (Macintosh) nalezy w oknie dialogowym Print
(Drukuj) lub w sterowniku drukarki wybra¢ opcje Transparencies (Folie).

e Nalezy korzysta¢ z gérnego pojemnika wyjsciowego, aby zredukowa¢ przypadki
zawijania sie materiatu. (Zasada ta ma zastosowanie tylko w przypadku folii. W celu
zmniejszenia liczby przypadkow zawijania sie innych materiatow specjalnych nalezy
uzywac prostej sciezki papieru).

e Folie nalezy wyjmowac z gérnego pojemnika wyjsciowego natychmiast po
wydrukowaniu, aby zapobiec ich sklejaniu.

e Po wyjeciu folii z drukarki nalezy umiescic¢ je na ptaskiej powierzchni.
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OSTROZNIE

Drukowanie na papierze blyszczacym

Niniejsza drukarka obstuguje drukowanie na papierze btyszczagcym. Podczas drukowania
na papierze btyszczgcym nalezy przestrzegaé ponizszych zalecen. Dodatkowe informacje
znajduja sie w czesci Specyfikacje materiatow drukarskich.

e Papier btyszczgcy nalezy tadowaé wytacznie do podajnika 1.

e Jako rodzaj (Windows) lub zrédto papieru (Macintosh) nalezy w oknie dialogowym Print
(Drukuj) lub w sterowniku drukarki wybra¢ opcje Glossy (Papier btyszczacy) lub Heavy
Glossy (Ciezki papier blyszczacy). Opcje Papier blyszczacy nalezy wybraé w
przypadku materiatow o gramaturze nie przekraczajacej 120 g/m?. Opcje Ciezki papier
blyszczacy nalezy wybra¢ w przypadku materiatdw o gramaturze nie przekraczajacej
163 g/mZ.

Drukowanie na papierze HP LaserJet Tough

Podczas drukowania na papierze HP LaserJet Tough nalezy skorzysta¢ z ponizszych
wskazoéwek:

e Papier HP LaserJet Tough nalezy chwyta¢ za krawedzie. Ttuszcz z naskérka palcow
przeniesiony na papier HP LaserJet Tough moze powodowacé problemy z jakoscig
wydruku.

e W tej drukarce nalezy uzywac tylko papieru HP Laserdet Tough. Produkty firmy HP sg
projektowane z mys$lg o dobrej wzajemnej wspotpracy w celu uzyskania optymalnych
wynikéw drukowania.

e W programie lub w sterowniku jako rodzaj materiatu nalezy wybra¢ opcje Papier
twardy albo nalezy drukowac z podajnika, dla ktérego skonfigurowano podawanie
papieru HP LaserJet Tough.

Przezroczyste materiaty drukarskie, ktére nie zostaty zaprojektowane do uzytku w
drukarkach LaserJet, moga ulec stopieniu w drukarce i spowodowac jej uszkodzenie.
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Drukowanie na materiatach o nietypowych formatach lub na
kartonie

Na pocztéwkach, kartach (katalogowych) 76,2 x 122,5 mm i innych materiatach o
nietypowych rozmiarach mozna drukowac przy uzyciu podajnika 1. Minimalny rozmiar
materiatu wynosi 76 x 127 mm, natomiast maksymalny rozmiar materiatu wynosi

216 x 356 mm.

e Materiaty nalezy wktada¢ do podajnika 1 krétszg krawedzig. Aby drukowac w orientac;ji
poziomej, nalezy wprowadzi¢ to ustawienie za pomocg oprogramowania. Wktadanie
materiatow dtugg krawedzig moze powodowacé zaciecia.

e Marginesy w programie nalezy ustawi¢ na przynajmniej 6,4 mm od krawedzi materiatu
drukarskiego.

e Korzystajgc z funkcji ustawiania rodzaju w sterowniku drukarki, nalezy wybraé
nietypowy materiat, a nastepnie zdefiniowac prawidtowy format.

e W celu zmniejszenia liczby przypadkdéw zawijania sie papieru nalezy opuscic tylne
drzwiczki, aby uzywac prostej Sciezki papieru.

Dodatkowe informacje znajdujg sie w czesci Specyfikacje materiatow drukarskich.
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Drukowanie na papierze firmowym lub formularzach

W tej czesci zawarto wskazowki dotyczace ustawiania orientacji papieru firmowego lub
formularzy z nadrukiem w przypadku drukowania tylko na jednej stronie. Informacje na
temat orientacji papieru przy drukowaniu dwustronnym znajdujg sie w czesci Drukowanie
na dwéch stronach (dupleks reczny).

e Orientacje papieru nalezy ustawi¢ w sposéb pokazany na ponizszych rysunkach.

e Jesli materiat drukarski ma duzg gramature, nalezy opusci¢ tylne drzwiczki, aby
zapobiec jego zawijaniu.

e Nalezy unikaé korzystania z papieru firmowego z wypuktym lub wyttaczanym wzorem.

e Nalezy unikaé korzystania z papieru firmowego z napisami wykonanymi tuszami
niskotemperaturowymi uzywanymi do niektérych rodzajow termografii.

e Przy utrwalaniu tonera na materiale drukarskim wykorzystywana jest wysoka
temperatura i ci$nienie. Nalezy upewni¢ sie, ze papiery kolorowe lub formularze z
nadrukiem sg zadrukowane tuszem wytrzymatym na temperature utrwalania drukarki
(210°C przez 0,1 sekundy).
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Drukowanie na dwéch stronach (dupleks reczny)

Aby drukowaé na obu stronach papieru, nalezy ponownie wiozy¢ papier do drukarki po
zadrukowaniu pierwszej strony.

OSTROZNIE Nie nalezy drukowac¢ po obu stronach kopert, nalepek ani folii. Moze to spowodowaé
zaciecia i uszkodzenie drukarki.

Uwaga Sterownik drukarki PS nie obstuguje recznego drukowania dwustronnego. W systemie Mac
OS 9.x nalezy przeprowadzi¢ instalacje wtasnego sterownika i wybra¢ dodatek typu plug-in
umozliwiajgcy drukowanie dwustronne. System Mac OS X nie obstuguje recznego
drukowania dwustronnego.

Reczne drukowanie dwustronne

1. Wbz wystarczajaca ilos¢ papieru do jednego z podajnikéw, wtasciwego dla danego
zadania drukowania. Materiat specjalny, np. papier firmowy, nalezy tadowa¢ w jeden z
nastepujgcych sposobdw.

e W przypadku podajnika 1 zataduj papier firmowy wierzchnig strong do dotu i doing
krawedzig skierowang do drukarki.

e W przypadku opcjonalnego podajnika 2 i opcjonalnego podajnika 3 zataduj papier
firmowy wierzchnig strong do géry i gorng krawedzig skierowang w gtab podajnika.

1 podajnik 1
2 opcjonalny podajnik 2 lub opcjonalny podajnik 3

2. W oknie sterownika drukarki wybierz opcje Druk na dwéch stronach i wyslij zadanie
do wydrukowania.
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3. Po zakonczeniu drukowania wyjmij wszystkie niezadrukowane arkusze z podajnika 1.
Wiéz zadrukowany stos arkuszy tylng (niezadrukowang) strong do gory i gérng
krawedzig skierowang do drukarki. Wydrukuj drugg strone z podajnika 1.

4. Nacisnij przycisk (START), aby kontynuowaé drukowanie.
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Anulowanie zadania drukowania

Zadanie drukowania mozna anulowaé za pomocg oprogramowania, kolejki drukowania lub
przycisku drukarki (ANULOWANIE PRACY).

e Jezelidrukarka jeszcze nie zaczeta drukowad, sprobuj najpierw anulowaé zadanie za
pomocg uzywanego programu, z ktérego zostato ono wystane.

e Jezeli zadanie drukowania oczekuje w kolejce drukowania lub w buforze drukarki, np. w
folderze Drukarki w systemie Windows (Drukarki i faksy w systemie Windows 2000
lub Windows XP) albo Print Monitor (Monitor druku) lub Print Center Queue (Kolejka
centrum druku) w systemie Mac OS, sprobuj nastepnie usung¢ zadanie z tego miejsca.

Jezeli zadanie drukowania jest juz w toku, nacisénij przycisk drukarki (ANULOWANIE
PRACY). Drukarka dokonczy drukowanie strony znajdujgcej sie aktualnie w drukarce i
anuluje reszte zadania.

Po naci$nigciu przycisku &2 (AnuLowaNiE PRACY) zostanie anulowane tylko biezgce
zadanie znajdujgce sie w drukarce. W przypadku wigkszej liczby zadanin drukowania

znajdujgcych sie w pamieci drukarki nacisnij przycisk 2 (ANULOWANIE ZADANIA) PO
rozpoczeciu drukowania kazdego z zadan.

Jezeli po zatrzymaniu zadania kontrolka stanu drukarki wcigz miga, oznacza to, ze
komputer nadal wysyta zadanie do drukarki. Nalezy usung¢ zadanie z kolejki drukowania
lub zaczekaé, az komputer zakonczy wysytanie danych.
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Obstuga drukarki

Drukarka jest wyposazona w szereg narzedzi programowych, ktére pozwalajg
uzytkownikowi monitorowac¢ oraz rozwigzywac problemy, jak réwniez zarzadzac¢ pracg
urzgdzenia. Informacje o korzystaniu z tych narzedzi znajdujg sie w nastepujacych
czesciach:

® Strony specjalne

® Zestaw narzedzi HP
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Strony specjalne

Uwaga
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Strony specjalne przechowywane sg w pamieci drukarki. Stanowig one pomoc w
diagnozowaniu i rozwigzywaniu problemoéw z urzadzeniem.

Jesli podczas instalacji jezyk drukarki nie zostat prawidtowo ustawiony, mozna ustawi¢ go
recznie, tak aby strony drukowane byty w jednym z obstugiwanych jezykéw urzadzenia.
Jezyk mozna zmieni¢ za pomoca programu Zestaw narzedzi HP (Zestaw narzedzi HP) lub
narzedzia HP Web Jetadmin.

Strona demonstracyjna

Aby wydrukowac strone demonstracyjna, nalezy nacisng¢ przycisk (START), kiedy
drukarka jest gotowa do pracy (kontrolka Gotowe $wieci) i w danym momencie nie drukuje
zadnego zadania. Strone te mozna réwniez obejrze¢ w programie Przybornik HP.

Strona konfiguracji

Strona konfiguracji przedstawia biezgce ustawienia i wkasciwosci drukarki. Strone
konfiguracji mozna wydrukowac z drukarki lub z programu Przybornik HP. Aby wydrukowac

strone konfiguracji z drukarki, nalezy jednoczesnie nacisng¢ szybko przyciski (START) i

(AnuLowanie PRACY). (Drukowana jest rowniez strona stanu materiatdw eksploatacyjnych.
Jesli zainstalowany jest serwer druku HP Jetdirect, na stronie HP Jetdirect drukowane sg
réwniez informacje o serwerze HP Jetdirect).
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1. Informacje o produkcie. Ta cze$¢ zawiera podstawowe informacje o drukarce, takie
jak nazwa produktu i numer seryjny.

2. Pamie¢. Ta czes¢ zawiera informacje dotyczgce pamieci drukarki, takie jak np.
catkowita ilo$¢ zainstalowanej pamieci.
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3. Ustawienia papieru. Ta cze$¢ zawiera informacje o rodzaju materiatu w kazdym
podajniku oraz o ustawieniach rodzaju wszystkich materiatéw obstugiwanych przez
drukarke.

4. Liczniki stron. Ta cze$¢ zawiera catkowitg liczbe wydrukowanych stron, liczbe
wydrukowanych stron kolorowych i informacje o zacigciach papieru.

5. Ustawienia produktu. Ta cze$¢ zawiera informacje zgromadzone podczas instalaciji
oprogramowania, takie jak jezyk oprogramowania i nazwa firmy.

6. Zainstalowane jezyki i opcje. Ta sekcja zawiera informacje o elementach
opcjonalnych, ktére uzytkownik moze zainstalowac, takich jak modut pamieci DIMM lub
serwer druku HP Jetdirect.

7. Ustawienia drukowania. Ta czes¢ zawiera informacje o ustawieniach drukarki
skonfigurowanych w sterowniku lub w programie Zestaw narzedzi HP.

8. Dziennik stanu. Ta sekcja zawiera informacje o btedach drukarki.

Strona stanu materiatéw eksploatacyjnych

Na stronie stanu materiatéw eksploatacyjnych zawarte sg informacje o stanie zuzycia

kaset drukujgcych i bebna obrazowego HP. Informacje te obejmujg takze szacowang liczbe
stron do wydrukowania i liczbe stron juz wydrukowanych oraz inne dane o materiatach
eksploatacyjnych. Strone stanu materiatow drukarki mozna wydrukowa¢ z drukarki lub z
programu Zestaw narzedzi HP. Aby wydrukowaé strone stanu z drukarki, nalezy nacisng¢

jednocze$nie przyciski (START) i (ANuLOwANIE PRACY). (Drukowana jest rowniez strona
konfiguraciji. Jes$li zainstalowany jest serwer druku HP Jetdirect, na stronie HP Jetdirect
drukowane sg réwniez informacje o serwerze HP Jetdirect).
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Informacje o materiatach eksploatacyjnych sg takze dostepne w programie Przybornik HP.

hp color LaserJet 2550 series A
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Informacje o kasetach drukujacych. W tym miejscu umieszczono czesci dotyczace
poszczegolnych kaset drukujgcych HP i informacje o nich. Informacje te obejmujg
numer katalogowy kazdej kasety, wskazanie ilosci tuszu w kasecie, pozostaty czas
eksploatacji kazdej kasety wyrazony w procentach, w formie graficznej, jak réwniez w
postaci liczby stron pozostatych do wydrukowania z uzyciem danej kasety. Informacje te
mogaq nie by¢ podawane w przypadku materiatow eksploatacyjnych niepochodzgcych
od firmy HP. Jesli w drukarce zainstalowane sg materiaty innych firm i producentow,
czasami na wys$wietlaczu pojawia sie¢ komunikat ostrzegawczy.

Informacje o bebnie obrazowym. W tym miejscu znajdujg sie informacje dotyczace
bebna obrazowego, przedstawione w takiej samej formie, jak informacje o kasetach
drukujgcych.

Informacje o gwarancji. Ta cze$¢ zawiera informacje o tym, jaki wptyw na warunki
gwarancji ma korzystanie przez uzytkownika drukarki z materiatéw eksploatacyjnych
producentéw innych niz firma HP. Znajdujg sie tu tez informacje o infolinii HP
umozliwiajgcej zgtaszanie oszustw, to znaczy przypadkdw sprzedazy materiatdw
eksploatacyjnych innych firm jako oryginalnych produktéw HP. (Patrz czes¢ Infolinia HP
zgtaszania oszustw).

Informacje o skladaniu zamowien. Ta cze$c¢ przedstawia podstawowe informacje o
zamawianiu nowych materiatéw eksploatacyjnych firmy HP.

Informacje o utylizacji. Ta cze$¢ zawiera tgcze do strony internetowej, na ktérej
znajdujg sie informacje o utylizacji.
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Zestaw narzedzi HP

Uwaga
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Przybornik HP jest aplikacjg opartg na sieci Web, ktérej mozna uzywac do wykonywania
nastepujacych zadan:

e Sprawdzenie stanu drukarki.

e Konfiguracja ustawien drukarki.

e Przegladanie informacji o rozwigzywaniu probleméw.
e Przegladanie dokumentacji elektroniczne;j.

Przybornik HP mozna przegladac, kiedy drukarka jest podtgczona bezposrednio do
komputera lub do sieci. Aby mozna byto korzysta¢ z Przybornika HP, nalezy przeprowadzi¢
petng instalacje oprogramowania.

Nie trzeba mie¢ dostepu do Internetu, aby otwiera¢ Przybornik HP i korzysta¢ z niego.
Jednak w przypadku klikniecia fgcza w obszarze Inne tacza potrzebny jest dostep do
Internetu, aby mozna byto przej$¢ na strone wskazywang przez dane tacze. Dodatkowe
informacje znajdujg sie w czesci Inne fgcza.

Obstugiwane systemy operacyjne

Przybornik HP jest obstugiwany w nastepujacych systemach operacyjnych:
e Windows 98, 2000, Me i XP

e Mac OS Xv. 10.1 lub nowszy

Obstugiwane przegladarki

Korzystanie z Przybornika HP wymaga posiadania jednej z nastepujgcych przegladarek:

Windows
e Microsoft Internet Explorer w wersji 5.5 lub nowszej
e Netscape Navigator w wersji 6.2 lub nowszej

e Opera Software ASA Opera w wersji 7 lub nowszej

Macintosh (tylko OS X)

e Microsoft Internet Explorer w wersji 5.1 lub nowszej
e Netscape Navigator w wersji 6.23 lub nowszej

e Safari w wersji 1.0

Wszystkie strony mozna drukowac z poziomu przegladarki.
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Wyswietlanie Zestawu narzedzi HP
1. Otworz program Przybornik HP w jeden z nastepujgcych sposobow:
e Na pulpicie systemu Windows kliknij dwukrotnie ikone Przybornik HP.

e W menu Start systemu Windows wskaz Programy, a nastepnie kliknij
Przybornik HP.

e W systemie Macintosh OS X kliknij na dysku twardym folder Applications
(Aplikacje), a nastepnie folder Utilitites (Narzedzia). Kliknij dwukrotnie ikone
Zestaw narzedzi HP.

Uwaga Po otwarciu strony mozna utworzy¢ zaktadke pozwalajgcg w przysztosci szybko znalez¢

strone.
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2. Przybornik HP otworzy sie w przegladarce Web. Program Przybornik HP zawiera
nastepujgce elementy:

e Karta Stan
e Karta Rozwigzywanie problemow

e Karta Alarmy
e Karta Dokumentacja

e Okno Ustawienia urzadzenia

e tacza Zestawu narzedzi HP

e |nne fgcza
Karta Stan

Karta Stan zawiera tacza do nastepujacych stron gtéwnych:

e Stan urzadzenia. Pozwala przegladac¢ informacje o stanie drukarki. Sygnalizuje
réwniez takie stany drukarki, jak zaciecie czy brak papieru. Po skorygowaniu problemu
z drukarkg nalezy klikng¢ przycisk Odswiez, aby zaktualizowac¢ stan urzgdzenia.

e Stan materialéw eksploatacyjnych. Pozwala przeglada¢ szczegétowe informacje na
temat stanu materiatow eksploatacyjnych, np. procent tonera pozostatego w kasecie i
liczba stron, ktore zostaty wydrukowane przy uzyciu biezgcej kasety. Zawiera réwniez
tacza do strony zamawiania materiatéw eksploatacyjnych i do informacji na temat
utylizaciji.

e Wydruk stron informacyjnych. Umozliwia wydrukowanie strony konfiguracyjne;j i
réznych stron informacyjnych dostepnych dla drukarki, takich jak strona stanu
materiatow eksploatacyjnych oraz strona demonstracyjna.
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Karta Rozwigzywanie probleméw

Karta Rozwigzywanie probleméw zawiera tacza do nastepujgcych stron gtéwnych:

o Kontrolki drukarki. Klikajgc kontrolki panelu sterowania w tym symulatorze, mozna
uzyskac¢ informacje na temat okreslonych uktadow kontrolek panelu sterowania. W kilku
przypadkach dostepne sg animacje wideo przedstawiajgce czynno$éci zalecane w celu
rozwigzania problemu.

e Narzedzia jakosci wydruku. Umozliwia drukowanie strony utatwiajgcej rozwigzywanie
problemoéw z jakoscig wydruku, wyswietlanie informacji o problemach z jakoscig
wydruku, drukowanie strony czyszczacej i czyszczenie drukarki oraz kalibrowanie
drukarki w celu zachowania jakosci wydruku w kolorze.

e Konserwacja. Umozliwia drukowanie strony czyszczacej i czyszczenie drukarki,
wysSwietlanie informacji o materiatach eksploatacyjnych oraz wy$wietlanie animowanych
prezentacji dotyczgcych wymiany kaset drukujgcych i bebna obrazowego.

e Zaciecia papieru. Umozliwia wy$wietlanie informaciji oraz animowanych prezentacji o
lokalizowaniu i usuwaniu zaciec.

e Obstlugiwane materialy. Umozliwia wyswietlanie informacji o materiatach
obstugiwanych przez drukarke oraz o rozwigzywaniu probleméw zwigzanych z
materiatami drukarskimi.

e Strona demonstracyjna. Umozliwia drukowanie strony demonstracyjnej drukarki.

Karta Alarmy

Karta Alarmy umozliwia skonfigurowanie drukarki w taki sposéb, aby automatycznie
powiadamiata uzytkownika o alarmach, ktére w niej wystepujg. Karta Alarmy zawiera tgcza
do nastepujgcych stron gtéwnych:

e Ustawienia alarméw stanu
e Ustawienia alarméw e-mail

e Ustawienia administracyjne

Strona Ustawienia alarmow stanu

Na stronie Ustawienia alarméw stanu mozna wigczyc¢ lub wytaczy¢ alarmy, okreéli¢, kiedy
drukarka powinna wystaé alarm i wybrac¢ jeden z dwoch typow alarmow:

e okno komunikatu
e ikona na pasku zadan

Kliknij przycisk Zastosuj, aby uaktywni¢ wprowadzone ustawienia.

Strona Ustawienia alarmow e-mail

Na stronie Ustawienia alarméw e-mail mozna ustawi¢ adresy e-mail, na ktére majg by¢
wysytane alarmy, oraz okre$li¢ rodzaje alarmow kierowanych na dane adresy e-mail. Dla
ponizszych alarméw mozna skonfigurowac¢ dwa docelowe adresy e-mail:

e materiaty eksploatacyjne

e obstuga
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e Sciezka papieru
e poradnictwo

Aby mozna byto wysyta¢ alarmy na adres e-mail, nalezy skonfigurowa¢ protokét SMTP.

Strona Ustawienia administracyjne

Strona Ustawienia administracyjne umozliwia ustawienie czestotliwosci sprawdzania przez
Przybornik HP obecnosci alarméw drukarki. Dostepne sg trzy opcje:

e Rzadziej. Zestaw narzedzi HP sprawdza alarmy raz na minute (co 60 sekund).
e Normalna. Zestaw narzedzi HP sprawdza alarmy dwa razy na minute (co 30 sekund).

e Czesciej. Zestaw narzedzi HP sprawdza alarmy dwadzie$cia razy na minute (co 3
sekundy).

W przypadku koniecznosci ograniczenia liczby operacji wejscia/wyjscia (1/0) w sieci nalezy
zmniejszy¢ czestotliwosé sprawdzania obecnos$ci alarméw drukarki.

Karta Dokumentacja
Karta Dokumentacja zawiera tgcza do nastepujgcych zrédet informaciji:

e Instrukcja obstugi. Zawiera niniejsze informacje o eksploatacji drukarki, gwarancji,
danych technicznych i pomocy. Instrukcja obstugi jest dostepna w formatach HTML i
PDF.

e Plik Readme. Zawiera wazne informacje o drukarce, ktore nie sg dostepne w instrukgc;ji
obstugi. Plik Readme (tylko w jezyku angielskim) zawiera najnowsze informacje o
drukarce.

Okno Ustawienia urzadzenia

Po kliknieciu przycisku Ustawienia urzadzenia otworzy sie nowe okno. Okno Ustawienia
urzgdzenia sktada sie z nastepujgcych czeéci:

e Karta Informacje
e Karta Ustawienia

e tacze Sie¢

Karta Informacje
Karta Informacje umozliwia szybki dostep do nastepujgcych informaciji:
e Stan urzadzenia. Umozliwia wyswietlanie informacji o biezgcym stanie drukarki.

e Stan materiatléw eksploatacyjnych. Umozliwia wyswietlanie informacji o materiatach
eksploatacyjnych zainstalowanych w drukarce. Korzystajac z podanego tgcza do strony
sieci Web firmy HP, mozna zamawia¢ materialy eksploatacyjne.

e Dziennik zdarzen. Umozliwia wyswietlanie historii bltedéw drukarki. Najnowsze btedy
znajdujg sie u gory listy.
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e Zachowaj/Przywroc¢ ustawienia. Umozliwia zapisanie biezacych ustawien drukarki w
pliku na komputerze. Przy uzyciu tego pliku mozna zatadowaé te same ustawienia dla
innej drukarki lub przywrdcic je dla tej drukarki w pézniejszym czasie.

e Konfiguracja urzadzenia. Umozliwia wysSwietlenie szczegdtowego opisu biezacych
ustawien drukarki, w tym takze informacji o ilosci zainstalowanej pamieci oraz o tym,
czy zainstalowane zostaty opcjonalne podajniki.

Karta Ustawienia

Karta Ustawienia zawiera tgcza do kilku stron, na ktérych mozna wys$wietli¢ i zmienié
konfiguracje drukarki.

Ustawienia w programie mogq zastgpi¢ ustawienia wprowadzone w Zestaw narzedzi HP.

e Informacje o urzadzeniu. Umozliwia wyswietlenie podstawowych informacji o drukarce.
e Obstluga papieru. Umozliwia wyswietlenie i zmiane ustawien podajnikéw drukarki.

e Drukowanie. Umozliwia wy$wietlenie i zmiange domysinych ustawien zadan drukowania.
e PCL. Umozliwia wyswietlenie i zmiane informacji o czcionkach PCL.

e PostScript. Umozliwia wySwietlenie i zmiane ustawien btedéw i czasu oczekiwania PS.
e Jakos¢ wydruku. Umozliwia wySwietlenie i zmiane ustawien jakosci wydruku.

e Tryby wydruku. Umozliwia wyswietlenie i zmiane trybéw wydruku dla réznych rodzajéw
materiatow.

e Ustawienia systemu. Umozliwia wyswietlenie i zmiane informacji o systemie.

e WEJSCIE/WYJSCIE. Umozliwia wy$wietlenie i zmiane ustawienia czasu oczekiwania
we/wy.

e Obstuga. Umozliwia uzyskanie dostepu do réznych procedur obstugi drukarki.

Okno Sieé

W oknie Sie¢ administrator sieci moze monitorowac ustawienia sieciowe drukarki, kiedy
urzgdzenie jest podtgczone do sieci opartej na protokole IP. Przycisk ten nie zostanie
wysSwietlony, jesli drukarka jest podigczona bezposrednio do komputera lub jeéli jest
podtgczona do sieci inaczej niz przy uzyciu serwera druku HP Jetdirect.

tacza Zestawu narzedzi HP

tacza Zestawu narzedzi HP po lewej stronie ekranu zapewniajg dostep do nastepujgcych

opcji:

e Wybierz urzadzenie. Umozliwia wybranie urzadzenia spo$rod wszystkich urzadzen
uaktywnianych z poziomu programu Zestaw narzedzi HP.

e Przeglad biezacych alarmow. Umozliwia przeglgdanie biezacych alarmoéw dla
wszystkich drukarek, ktére zostaty skonfigurowane. (Aby mozna byto wyswietlaé
biezace alarmy, drukarka musi drukowac).

o Tekstowa wersja strony. Umozliwia wySwietlenie Zestawu narzedzi HP jako strony z
taczami tylko do stron tekstowych.
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Inne tacza

Ta sekcja zawiera tacza do Internetu. Korzystanie z nich wymaga dostepu do sieci Internet.
Jesli uzytkownik uzywa modemu i nie potaczyt sie z Internetem w momencie otwierania
programu Przybornik HP, przed odwiedzeniem ktérejkolwiek z tych stron musi ustanowi¢

potaczenie. Potagczenie z Internetem moze wymaga¢ zamkniecia programu Przybornik HP i
ponownego jego otwarcia.

e Rejestracja produktu. Umozliwia nawigzanie potagczenia ze strong rejestracji produktu
w Internecie.

e Pomoc techniczna. Pozwala potaczyc sie ze strong oferujgcg pomoc techniczng dla
drukarki HP color LaserJet 2550. Nastepnie mozna wyszukiwa¢ informacje dotyczace
rozwigzywania konkretnych problemow.
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W tej czeSci opisano sposob drukowania na drukarce szerokiej gamy koloréw. W tej cze$ci

opisano roéwniez sposoby uzyskania mozliwie najlepszych kolorowych wydrukéw. Obejmuje
ona nastepujgce tematy:

® Uzywanie kolorow

® Obstuga opcji koloréw

® Dopasowanie koloréw
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Uzywanie koloréw
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Drukarka oferuje doskonate kolory juz od momentu instalacji. W celu uzyskania
optymalnych rezultatbw mozna korzysta¢ z kombinacji automatycznie ustawionych funkcji
koloru albo z zaawansowanych narzedzi dla bardziej doswiadczonych uzytkownikow.

Drukarka zawiera starannie opracowane i przetestowane tabele koloréw zapewniajgce
bezproblemows i prawidtowg interpretacje wszystkich mozliwych do wydrukowania kolorow.

HP ImageREt 2400

Dzieki wielopoziomowemu procesowi drukowania funkcja ImageREt 2400 zapewnia
wysoka jakos¢ kolorowych wydrukow laserowych o rozdzielczo$ci 2400 punktéw na cal
(dpi). W procesie tym precyzyjnie steruje sie tworzeniem koloréw poprzez fgczenie do
czterech koloréw w pojedynczej plamce i réznicowanie ilosci tonera w danym obszarze. W
tej drukarce zastosowano udoskonalong technologie ImageREt 2400. Udoskonalenia
oferujg technologie nadlewek i podlewek, wiekszg kontrole nad rozmieszczaniem punktow
oraz bardziej precyzyjng kontrole jakosci tonera w jednym punkcie. Te nowe technologie, w
potaczeniu z wielopoziomowym procesem drukowania HP, wykorzystano w drukarce o
rozdzielczosci 600 na 600 dpi, zapewniajgcej laserowg jakos¢ koloru 2400 dpi i miliony
gtadkich kolorow.

Dla poréwnania, jednopoziomowy proces drukowania, ktéry stanowi domy$iny tryb pracy
innych kolorowych drukarek laserowych, nie pozwala na mieszanie kolorow w pojedynczej
plamce. Proces ten, zwany symulowaniem koloréw, znacznie utrudnia mozliwos¢ tworzenia
szerokiego zakresu koloréw bez negatywnego wptywu na ostro$¢ i widoczng strukture
plamek.

Wybér materiatow

W celu uzyskania najlepszej jakosci koloréw i obrazu wazne jest, aby wybra¢ odpowiedni
typ materiatu w menu drukarki uzywanego oprogramowania lub w sterowniku drukarki.
Dodatkowe informacje znajdujg sie w czesci Specyfikacje materiatow drukarskich.

Opcje koloréw

Opcje koloréw umozliwiajg automatyczne odwzorowanie optymalnych koloréw dla réznych
typoéw dokumentow.

Opcje kolorow korzystajg z etykietowania obiektéw, co umozliwia optymalne stosowanie
ustawien koloru i péttondéw do réznych obiektéw na stronie (tekstu, grafiki i fotografii).
Sterownik drukarki dokonuje analizy zawartych na stronie obiektow i wykorzystuje
ustawienia pottonow i koloréw, ktére zapewniajg najlepsza jako$¢ wydruku dla
poszczegolnych obiektow. Funkcja taczenia obiektéw w potgczeniu ze standardowymi
ustawieniami optymalnymi zapewnia doskonatg jako$¢ kolorow drukarki bez koniecznoéci
wprowadzania specjalnych ustawien.

W $rodowisku Windows opcje kolorow Automatycznie i Recznie znajdujg sie na karcie
Kolor sterownika drukarki.
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Standard czerwony-zielony-niebieski (red-green-blue — sRGB)

System sRGB jest stosowanym na $wiecie standardem koloréw, opracowanym przez firmy
HP i Microsoft jako wspolny jezyk koloréw dla monitoréw, urzadzen wejsciowych (skanery i
aparaty cyfrowe) oraz urzadzen wyjsciowych (drukarki i plotery). Jest to standardowa
przestrzen koloréw stosowana w produktach HP, systemach operacyjnych Microsoft, sieci
World Wide Web oraz wiekszoéci sprzedawanych obecnie programoéw biurowych. Standard
sRGB jest obecnie uzywany w typowych monitorach komputeréw w systemie Windows oraz
jest standardem zbieznym dla telewizji wysokiej rozdzielczoéci.

Na kolory wyswietlane na ekranie moga mie¢ wptyw takie czynniki, jak typ uzywanego
monitora i o$wietlenie pomieszczenia. Wiecej informacji mozna znalez¢ w czesci
Dopasowanie koloréow.

Najnowsze wersje programow Adobe® PhotoShop®, CoreIDRAW™ i Microsoft Office
wyrazajg kolory w standardzie sRGB, podobnie jak wiele innych aplikacji. A co
najwazniejsze, jako standardowa przestrzen koloréow w systemach operacyjnych Microsoft,
standard sRGB uzyskat szerokie zastosowanie jako srodek do wymiany informacji o
kolorach pomiedzy programami a urzadzeniami uzywajgcymi wspolnej definicji, ktéra
zapewnia, ze typowy uzytkownik uzyska znacznie lepsze dopasowanie koloréw. Standard
sRGB zwigksza mozliwosci uzytkownika, ktory juz nie musi byé ekspertem od koloréw, aby
automatycznie dopasowac kolory pomiedzy drukarkg, monitorem komputera i innymi
urzgdzeniami wejsciowymi (skanery, aparaty cyfrowe).
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Obstuga opcji kolorow
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Ustawienie opcji koloru na Automatycznie daje zazwyczaj najlepszg mozliwg jako$é
wydruku dokumentow kolorowych. Jednak w niektérych sytuacjach moze by¢ potrzebny
wydruk dokumentu kolorowego w skali szarosci (czarnym i odcieniach szarosci) lub zmiana
jednej z opcji koloru drukarki.

e W systemie Windows drukowanie w skali szaro$ci lub zmiane opcji koloréw ustawia sie
w ustawieniach karty Kolory sterownika drukarki.

e Na komputerze Macintosh drukowanie w skali szarosci lub zmiane opc;ji koloréw
ustawia sie w menu rozwijanym Color Matching (Dopasowywanie koloréw) w oknie
dialogowym Print (Drukuj).

Druk w skali szarosci

Wybranie opcji Druk w skali szarosci w sterowniku drukarki umozliwia wydrukowanie
dokumentu przy uzyciu czerni i odcieni szaroéci. Ta opcja jest uzyteczna w przypadku
drukowania dokumentéw kolorowych przeznaczonych do kopiowania lub faksowania.

Po wybraniu opcji Druk w skali szarosci drukarka przechodzi w tryb monochromatyczny.
Drukowanie w tym trybie pozwala zmniejszy¢ zuzycie kolorowych kaset drukujgcych.

Automatyczna regulacja koloréw a regulacja reczna

Opcja dopasowania koloru Automatycznie optymalizuje neutralny szary kolor, péttony i
wzmochienia krawedzi kazdego elementu w dokumencie. Wiecej informacji mozna znalez¢
w pomocy ekranowej do sterownika drukarki.

Ustawienie Automatyczne jest standardowym ustawieniem i jest zalecane do drukowania
wszystkich kolorowych dokumentow.

Opcja dopasowania koloru Reczne umozliwia dopasowanie neutralnego szarego koloru,
péttondw i wzmocnienia krawedzi dla tekstu, grafiki i fotografii. Aby uzyska¢ dostep do opcji
koloréw Reczne, nalezy na karcie Kolory klikng¢ opcje Reczne, a nastepnie opcje
Ustawienia.

Opcje recznego ustawiania kolorow

Przy uzyciu recznej regulacji koloréw mozna dostosowac opcje Kolory (lub Mapa koloréw)
i Péitonowanie.

Niektére programy przeksztatcajq tekst i grafike w obrazy rastrowe. W takich przypadkach
ustawienie Fotografie ma wptyw takze na tekst i grafike.
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Opcje péttonowania

Péttonowanie jest metoda, w ktorej drukarka tworzy miliony koloréw, mieszajgc w réoznych
proporcjach cztery kolory podstawowe (bfekitny, purpurowy, zotty i czarny). Opcje
péftonowania majg wptyw na rozdzielczo$c¢ i przejrzysto$¢ kolorowych wydrukéw. Mozliwe
jest wybranie niezaleznych ustawien pottonowania dla tekstu, grafiki i zdje¢. Dwie mozliwe
opcje pottonowania to Wygtadzenie i Szczegot.

Opcja Wygtadzenie daje lepsze wyniki na duzych, jednokolorowych powierzchniach
wydruku. Ulepsza ona wyglad fotografii poprzez wygtadzenie delikatnej gradac;ji koloru.
Z tej opcji nalezy korzysta¢ w przypadku, gdy najwazniejszymi atrybutami sg
jednorodne i gtadkie obszary wypetnien.

Opcja Szczegdt jest uzyteczna do tekstu i grafiki, wymagajgcych ostrego odgraniczenia
linii lub koloréw, np. w obrazach zawierajgcych wzér lub wysoki poziom szczego6towosci.
Z tej opcji nalezy korzysta¢ w przypadku, gdy najwazniejszymi atrybutami sg ostre
krawedzie i szczegdty.

Neutralne szarosci

Ustawienie Neutralne szarosci okresla metode tworzenia koloréw szarych, ktére sg
uzywane w tekscie, grafice i w fotografiach.

Opcja Tylko czarny umozliwia tworzenie neutralnych koloréw (szaroéci i czern) przy
uzyciu tylko czarnego tonera. Opcja ta gwarantuje, ze kolory neutralne nie bedg miaty
kolorowego nalotu.

Opcja 4 kolory umozliwia tworzenie neutralnych koloréw przez potgczenie wszystkich
czterech koloréw tonera. Opcja ta zapewnia ptynniejsze cieniowanie i przejscia w kolory
ciepfe i zimne. Pozwala rowniez na tworzenie najciemniejszego z mozliwych koloru
czarnego.

Kontrola krawedzi

Ustawienie Kontrola krawedzi okresla spos6b odwzorowywania krawedzi. Opcja Kontrola
krawedzi sktada sie z dwoch elementdéw: dostosowywanego péttonowania oraz nadlewek i
podlewek. Dostosowywane péttonowanie zwieksza ostro$¢ krawedzi. Nadlewki i podlewki
redukujg efekt btednego rejestrowania kolorowych ptaszczyzn przez nieznaczne
nachodzenie na siebie krawedzi sgsiednich obiektow. Dostepne sg nastepujgce poziomy
kontroli krawedzi:

PLWW

Opcja Maksymalna zapewnia najwiecej nadlewek i podlewek. Dostosowywane
poéttonowanie jest uaktywnione (wt.).

Opcja Standardowa zawiera domysine ustawienia nadlewek i podlewek.
Dostosowywane pottonowanie jest uaktywnione (wt.).

Opcja Minimalna zapewnia najmniej nadlewek i podlewek. Dostosowywane
péttonowanie jest uaktywnione (wt.).

Ustawienie Wyt. wytgcza nadlewki i podlewki oraz dostosowywane pottonowanie.

Obstuga opc;ji koloréw 7



Kolor RGB

Opcja Kolor RGB okres$la sposéb odwzorowywania kolorow.

e Opcja Domysine powoduje, ze kolor RGB jest interpretowany jako sRGB, co stanowi
standard uznawany przez wiele firm i organizacji zajmujgcych sie oprogramowaniem,
np. Microsoft i konsorcjum World Wide Web. (Patrz http://www.w3.0rg).

e Intensywne oznacza, ze drukarka zwiekszy nasycenie koloréw w tonach srednich.
Mniej kolorowe obiekty bedg odwzorowane jako bardziej kolorowe. Ta wartos¢ jest
zalecana przy drukowaniu grafiki do wykorzystania w celach zawodowych.

e Opcja Urzadzenie powoduje wydruk danych RGB jako nieprzetworzonych w trybie
urzadzenia. Aby prawidtowo odwzorowac zdjecia po wybraniu tej opcji, kolory nalezy
obstugiwaé za pomocg uzywanego programu lub systemu operacyjnego.
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Dopasowanie kolorow
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Proces dopasowywania kolorowych wydrukéw drukarki do ekranu komputera jest dosé
skomplikowany, poniewaz drukarka i komputer uzywajg innych metod tworzenia koloréw.
Monitory wyswietlajg kolory za pomocg pikseli $wietinych przy zastosowaniu przetwarzania
koloréw RGB (czerwony, zielony i niebieski), natomiast drukarki drukujg kolory przy
zastosowaniu przetwarzania koloréw CMYK (turkusowy, purpurowy, zotty i czarny).

Na mozliwo$¢ dopasowania wydrukowanych koloréw do koloréw na ekranie majg wptyw
nastepujgce czynniki.

e materiaty drukarskie

e substancje kolorujgce stosowane w drukarce (np. tusze lub tonery)
e proces drukowania (np. strumien tuszu, technologia prasowa lub laserowa)
e gobrne oswietlenie

e programy

e sterowniki drukarek

e system operacyjny komputera

e monitory

e Kkarty i sterowniki wideo

e S$rodowisko pracy (bardzo wilgotne lub bardzo suche)

e robznice osobowe w postrzeganiu koloréw

Nalezy pamigtac o tych czynnikach, kiedy kolory na ekranie nie odzwierciedlajg w doktadny
sposob wydrukowanych koloréw. Dla wigkszosci uzytkownikow najlepszg metodg
dopasowania koloréw z ekranu do drukarki jest drukowanie w systemie kolorow sRGB.
Drukarka korzysta ze standardu sRGB i automatycznie optymalizuje kolor wydruku.

Dalsze informacje na temat rozwigzywania probleméw zwigzanych z kolorowymi wydrukami
znajdujg sie w czesci Rozwigzywanie problemow z dokumentami kolorowymi.
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Konserwacja

Ta cze$¢ zawiera informacje na nastepujgce tematy dotyczace konserwaciji:

® Zarzadzanie materiatami eksploatacyjnymi

® (Czyszczenie drukarki

® Kalibracja drukarki
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Zarzadzanie materiatami eksploatacyjnymi

Informacje na temat gwarancji udzielanej na materiaty eksploatacyjne znajdujg sie w czesci
Kaseta drukujgca — O$wiadczenie dotyczace gwarancji ograniczonej.

Zywotno$é materiatéw eksploatacyjnych

Okres uzytkowania bebna obrazowego zalezy od liczby wydrukowanych stron czarno-
biatych oraz kolorowych. Beben obrazowy drukarki serii HP color LaserJet 2550 powinien
wystarczy¢ $rednio na 20 000 stron w przypadku wydrukéw wytgcznie czarno-biatych oraz
na 5000 stron w przypadku wydrukow kolorowych. W rzeczywistos$ci liczba stron, na
wydrukowanie ktorej wystarcza beben, lezy gdzies pomiedzy tymi liczbami i zalezy od tego,
czy drukowane sg przede wszystkim dokumenty czarno-biate, czy tez kolorowe. Zazwyczaj
jest to od 6000 do 8000 stron.

Zywotno$é bebna obrazowego zalezy takze od czestotliwosci kalibracji drukarki, poniewaz
kalibracja powoduje obrét bebna. Zywotno$¢ bebna obrazowego mierzy sie liczbg obrotéw,
a nie liczbg wydrukowanych stron.

Na zywotnos¢ bebna obrazowego ma réwniez wptyw rodzaj i dlugo$é zadan drukowania.
Seria krétkich zadan drukowania powoduje wieksze zuzycie bebna obrazowego niz taka
sama liczba stron wydrukowanych w ramach jednego duzego zadania. Aby przedtuzyé
zywotnosc¢ bebna, nalezy drukowaé wiele kopii zadania drukowania naraz, zamiast wysyfac
wielokrotnie to samo zadanie do drukarki.

Zywotno$é kasety drukujgcej zalezy od iloéci tonera wymaganego przez zadania
drukowania. W przypadku drukowania tekstu przy pokryciu strony wynoszacym S procent,
kasety drukujgce z turkusowym, purpurowym oraz z6itym tonerem drukarki serii

HP color LaserJet 2500 wystarczajg srednio na wydrukowanie 2000 stron, a kaseta
drukujgca z czarnym tonerem na 5000 stron. W przypadku drukowania tekstu przy pokryciu
strony wynoszacym 5 procent, kasety drukujgce z turkusowym, purpurowym oraz z6ttym
tonerem drukarki serii HP color Laserdet 2500Ln lub 2550n wystarczajg srednio na
wydrukowanie 4000 stron, a kaseta drukujgca z czarnym tonerem na 5000 stron. Typowa
korespondencja handlowa charakteryzuje sie piecioprocentowym pokryciem.

Uwaga Beben obrazowy oraz kasety drukujgce przeznaczone dla tej drukarki nie sg zgodne ze
starszymi modelami drukarek, takimi jak drukarki serii HP color LaserJet 1500 lub
HP color LaserJet 2500.

Aby uzyskac dtuzszg zywotnos¢ materiatéw eksploatacyjnych, mozna zaméwi¢ zamienne
kasety drukujgce z tonerem btekitnym, purpurowym lub Zz6itym przeznaczone dla drukarki
HP color LaserJet 2550L, ktore wystarczajg Srednio na wydrukowanie 4000 stron przy
pokryciu wynoszacym 5 procent. Informacje na temat skladania zaméwien znajdujg sie w
czesci Wyposazenie dodatkowe, informacje na temat sktadania zaméwien.
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Sprawdzanie i zamawianie materiatdw eksploatacyjnych

Stan materiatow eksploatacyjnych mozna sprawdzic, uzywajac panelu sterowania drukarki,
drukujgc strone stanu materiatéw eksploatacyjnych, wyswietlajgc program Zestaw narzedzi
HP lub serwer druku HP Web Jetadmin. Firma Hewlett-Packard zaleca sktadanie
zamowienia na nowg kasete drukujgcg po otrzymaniu pierwszego komunikatu o matej ilosci
tonera w kasecie. W warunkach typowej eksploatacji drukarki komunikat ten oznacza, ze
pozostata ilos¢ tonera wystarczy jeszcze na okoto dwa tygodnie. W przypadku korzystania z
nowych, autentycznych materiatéw eksploatacyjnych produkcji HP, uzytkownik otrzymuje
nastepujace informacje o ich stanie:

e Pozostata ilos¢ tonera kasety lub bebna.
e Szacunkowa liczba stron, ktére mozna jeszcze wydrukowac.
e Liczba wydrukowanych stron.

e Inne informacje dotyczgce materiatéw eksploatacyjnych.

Jesli drukarka jest poditgczona do sieci, mozna ustawi¢ Zestaw narzedzi HP w taki sposob,
aby powiadamiat uzytkownika pocztg e-mail o tym, ze w kasecie drukujgcej jest mato tonera
lub konczy sie okres eksploatacji bebna obrazowego. W przypadku drukarki podtgczonej
bezposrednio do komputera uzytkownik jest powiadamiany o stanie materiatow
eksploatacyjnych za posrednictwem programu Zestaw narzedzi HP.

Sprawdzanie stanu oraz skladanie zamoéwien za pomoca panelu
sterowania

Nalezy wykona¢ jedng z ponizszych czynnosci:

e Sprawdz kontrolki stanu materiatow eksploatacyjnych na panelu sterowania drukarki.
Kontrolki te wskazujg niski poziom tonera lub tez catkowite zuzycie kaset drukujgcych
lub bebna. Kontrolki te informujg réwniez o tym, kiedy zainstalowana zostata kaseta
drukujgca innego producenta. Informacje na temat sposobu interpretacji sygnatéw
Swietinych wysytanych przez kontrolki znajdujg sie w czeéci Kontrolki Stan materiatow
eksploatacyjnych.

Naciénij jednoczes$nie przyciski (START) i (ANULOWANIE PRACY). Zostanie
wydrukowana strona stanu materiatow eksploatacyjnych (a takze strona konfiguracji i
by¢ moze strona serwera druku HP Jetdirect). Sprawdz poziomy materiatéw
eksploatacyjnych na stronie stanu materiatow eksploatacyjnych. Dodatkowe informacje
znajdujg sie w czesci Strona stanu materiatéw eksploatacyjnych.

Jesli poziom materiatdw eksploatacyjnych jest niski, mozna ztozy¢ zaméwienie u
najblizszego sprzedawcy materiatéw HP, telefonicznie lub przez Internet. Numery
katalogowe znajdujg sie w czesci Wyposazenie dodatkowe, informacje na temat sktadania

zamoéwien. Zamowienia przez Internet mozna sktada¢ na stronie http://www.hp.com/go/

lisupplies.

Sprawdzanie stanu oraz skltadanie zamoéwien za pomoca Zestawu
narzedzi HP

Program Zestaw narzedzi HP mozna skonfigurowa¢ w taki sposéb, aby powiadamiat
uzytkownika o niskim poziomie materiatow eksploatacyjnych. Uzytkownik moze wybra¢, czy
alarmy majg by¢ wysytane pocztg e-mail, czy tez wyswietlane w postaci okna komunikatu
lub ikony na pasku zadan. Aby zamoéwi¢ materiaty eksploatacyjne przy uzyciu Zestaw
narzedzi HP, w czesci Inne facza nalezy klikng¢ opcje Zamoéw materialy eksploatacyjne.
Pofgczenie z witryng wymaga dostepu do Internetu.
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Wiecej informacji mozna znalez¢ w czesci Zestaw narzedzi HP.

Sprawdzanie stanu oraz skladanie zaméwien przy uzyciu programu
HP Web Jetadmin

W programie HP Web Jetadmin nalezy wybra¢ drukarke. Strona stanu urzadzenia zawiera
informacje na temat materiatow eksploatacyjnych. Sktadanie zamowien odbywa sie przy
uzyciu Zestawu narzedzi HP. Patrz réwniez cze$¢ \Wyposazenie dodatkowe, informacje na
temat sktadania zamowien.

Przechowywanie materiatéw eksploatacyjnych

Przy przechowywaniu kaset drukujacych oraz bebna obrazowego nalezy postepowac
wedtug nastepujgcych wskazowek:

e Kasete z tonerem lub beben obrazowy nalezy wyjmowac¢ z opakowania tuz przed
uzyciem.

Aby zapobiec uszkodzeniu kasety lub bebna, nie nalezy naraza¢ ich na dziatanie Swiatta
dtuzej niz przez kilka minut.

e Informacje na temat zakreséw temperatur przechowywania i uzytkowania materiatow
eksploatacyjnych znajdujg sie w czesci Parametry Srodowiska pracy.

e Materiaty eksploatacyjne nalezy przechowywac poziomo.

e Miejsce, w ktérym przechowywane sg materiaty, powinno by¢ ciemne, suche i
znajdowac sie z dala od zrédet promieniowania magnetycznego.

Wymiana i utylizacja materialow eksploatacyjnych

Aby zainstalowa¢ nowg kasete drukujaca lub beben obrazowy HP, nalezy postepowac
wedtug instrukcji znajdujgcych sie w opakowaniu nowego materiatu lub skorzysta¢ z
wprowadzenia.

Zuzyte materiaty eksploatacyjne nalezy umiesci¢ w opakowaniu, w ktérym znajdowaty sie
nowe materiaty, aby przekazacé je do utylizacji. Wysytajgc zuzyte materiaty eksploatacyjne
HP do utylizacji, nalezy postuzy¢ sie dotgczong nalepkg z adresem zwrotnym. Petne
informacje na ten temat mozna znalez¢ w instrukcjach na temat recyklingu dostarczonych z
nowymi materiatami eksploatacyjnymi HP. Wiecej informacji na temat programu utylizaciji
materiatow eksploatacyjnych HP mozna znalez¢ w cze$ci Materiaty eksploatacyjne do
drukarki HP LaserJet.

Polityka HP odnosnie materialéw eksploatacyjnych innych
producentéow

Firma Hewlett-Packard nie zaleca uzywania materiatéw eksploatacyjnych innych firm,
zaréwno nowych, jak i ponownie przetworzonych. Firma HP nie ma wptywu na konstrukcje i
jako$¢ produktéw innych firm. Naprawy wszelkich usterek spowodowanych uzyciem
materiatéw eksploatacyjnych innego producenta nie podlegajg gwarancji.

78 Rozdziat 6 Konserwacja PLWW



OSTROZNIE

PLWW

Po umieszczeniu w drukarce materiatu eksploatacyjnego innego producenta uzytkownik
otrzymuje informacje, iz dany materiat nie jest produktem HP. W przypadku instalacji
oryginalnego materiatu z matg ilocig tonera, pozostatg po uzytkowaniu w innej drukarce,
drukarka rozpozna go jako produkt innego producenta. W celu przywrécenia funkcji HP
wystarczy umiesci¢ zuzyty materiat w drukarce, w ktérej byt on uzywany.

Ustawianie drukarki w przypadku instalacji materiatow
eksploatacyjnych innego producenta

Po zainstalowaniu w drukarce kasety lub bebna innego producenta zaczyna miga¢
kontrolka obok wymienianej kasety lub bebna, Swieci rowniez kontrolka Uwaga. Aby mozna
byto drukowaé przy uzyciu materiatu eksploatacyjnego innego producenta, podczas

instalowania tego materiatu po raz pierwszy nalezy nacisngé przycisk & (ANuLOWANIE
PRACY). Kontrolki stanu nie informujg w takim przypadku o niskim poziomie lub braku tego
materiatu eksploatacyjnego.

Brak materiatu nie spowoduje w takim przypadku zatrzymania pracy drukarki.
Kontynuowanie drukowania po catkowitym zuzyciu kasety drukujacej lub bebna
obrazowego moze spowodowac uszkodzenie drukarki. Patrz Oswiadczenie Hewlett-
Packard dotyczgce gwarancji ograniczonej oraz Kaseta drukujgca — O$wiadczenie
dotyczgce gwarancji ograniczonej.

Infolinia HP zgtaszania oszustw

Pod numerem infolinii HP mozna zgtaszaé wszelkie watpliwoéci co do oryginalnosci
materiatow eksploatacyjnych, wywotane przez wskazania kontrolek stanu materiatéw
eksploatacyjnych lub programu Zestaw narzedzi HP. Nasi pracownicy pomogg ustali¢, czy
chodzi o oryginalny produkt firmy HP, i podejma kroki zmierzajgce do rozwigzania problemu.

Kaseta drukujgca lub beben obrazowy moga nie by¢ oryginalne, jesli:
e korzystanie z kasety drukujgcej lub bebna obrazowego powoduje wiele problemdéw;

e beben lub kasety nie wygladajg tak, jak poprzednio uzywany beben i kasety (np. majg
inny element do wyciggania tasmy lub inng obudowe).

Na terenie Standw Zjednoczonych nalezy zadzwoni¢ pod bezptatny numer telefonu: (1)
(877) 219-3183.

Poza Stanami Zjednoczonymi mozna dzwoni¢ na koszt abonenta. Nalezy w tym celu
potaczyc¢ sie z operatorem i poprosi¢, aby optatg za rozmowe obcigzy¢ nastepujacy numer:
(1) (770) 263-4745. Jesli uzytkownik nie zna jezyka angielskiego, pomoze mu pracownik
infolinii, ktéry wiada danym jezykiem. Je$li osoba wiadajgca danym jezykiem nie jest
dostepna, po uptywie okoto jednej minuty od rozpoczecia potgczenia uaktywniona zostanie
ustuga ttumaczeniowa. Umozliwi to komunikacje pomiedzy uzytkownikiem a pracownikiem
infolinii HP.
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Czyszczenie drukarki

W trakcie drukowania w drukarce gromadzg sie czgsteczki papieru, tonera i kurzu. Z
biegiem czasu zanieczyszczenia te mogg powodowaé problemy z jako$cig wydrukéw, na
przyktad pojawianie sie na wydrukach drobinek lub smug tonera. Drukarka jest wyposazona
w tryb czyszczenia, ktéry moze rozwigzaé ten problem i zapobiec powracaniu tego typu
problemoéw.

-AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc.
AaBbCc
AcBbCc.

AaBbCc
AaBRLc
AaBk,Cc
AaBK,Cc
AaBLCcC

Czyszczenie mechanizmu

Uwaga Ponizszg procedure nalezy wykonaé przy uzyciu programu Zestaw narzedzi HP. Aby
uzyskac¢ informacje na temat czyszczenia napedu w przypadku komputera z systemem
operacyjnym, ktéry nie obstuguje programu Zestaw narzedzi HP, nalezy zapoznac si¢ z
plikiem Readme w katalogu gtéwnym dysku CD-ROM lub odwiedzi¢ strone
http://www.hp.com/support/clj2550.

1. Sprawdz, czy drukarka jest wigczona i znajduje sie w stanie gotowosci.
2. Otwoérz Zestaw narzedzi HP.

3. Na karcie Rozwigzywanie problemoéw kliknij opcje Konserwacja, Strona czyszczaca,
a nastepnie kliknij przycisk Drukuj. Drukarka wydrukuje strone z wydrukiem wzorkow.

4. Wyjmij materiaty drukarskie znajdujgce sie w podajniku 1.

Wyjmij wydrukowang strone i umie$¢ jg w podajniku 1 wydrukiem do dotu.

6. Na komputerze nacisnij przycisk Wyczys¢é.
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Kalibracja drukarki

Uwaga
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Drukarka przeprowadza automatyczng kalibracje w réznych sytuacjach. Ustawienia
kalibracji mozna regulowaé w programie Zestaw narzedzi HP.

Réznice w $rodowisku pracy oraz wiek kaset drukujacych, tonera i bebna obrazowego
mogg powodowadé zmiany nasycenia obrazu. Drukarka uwzglednia ten fakt, stosujac
kontrole stabilizacji obrazu. Drukarka przeprowadza automatyczng kalibracje w ré6znych
sytuacjach, aby zapewni¢ najwyzszy poziom jako$ci wydrukow. Kalibracje mozna réwniez
zleci¢ przy uzyciu Zestawu narzedzi HP.

Kalibracja nie powoduje przerwania zadania drukowania. Przed rozpoczeciem kalibracji lub
czyszczenia drukarka czeka na zakonczenie zadania. Kalibracja drukarki powoduje
wstrzymanie drukowania na czas potrzebny do wykonania kalibracji.

Kalibracja drukarki z poziomu drukarki

Aby rozpoczag¢ kalibracje, nalezy nacisnaé¢ jednoczesnie przyciski (START) i & (OBROC
KARUZELE).

Kalibracja drukarki przy uzyciu Zestawu narzedzi HP

Ponizsza procedura dotyczy tylko systeméw operacyjnych Windows. Uzytkownicy
komputeréw Macintosh powinni kalibrowaé¢ drukarke recznie, stosujac procedure opisang
powyzej.

1. Otworz program Zestaw narzedzi HP w jeden z nastepujacych sposobow:
e Na pulpicie kliknij dwukrotnie ikone Zestaw narzedzi HP.

e W menu Start wskaz polecenie Programy, HP color LaserJet 2550, a nastepnie
kliknij Zestaw narzedzi HP.

2. Na karcie Rozwigzywanie problemow kliknij opcje Narzedzia diagnostyczne (z lewej
strony ekranu).

3. Kiliknij opcje Kalibracja koloru.
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Rozwigzywanie problemow

Informacje zawarte w tej czesci majg pomoc uzytkownikowi w rozwigzywaniu problemow z
drukowaniem. Z ponizszej listy nalezy wybra¢ temat og6lny lub rodzaj problemu.

® Rozwigzywanie problemoéw, ktére nie powodujg wyswietlania komunikatow

Kontrola sieci

Rozwigzywanie ogolnych probleméw z drukowaniem

Usuwanie btedow PostScript (PS)

Rozwigzywanie typowych problemdéw z komputerami Macintosh

Rozwigzywanie probleméw powodujacych wyswietlenie komunikatow

Komunikaty wyswietlane na panelu sterowania

Usuwanie zacie¢ materiatdow

Rozwigzywanie problemoéw z materiatami drukarskimi

Rozwigzywanie problemow z jakoscig wydruku
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Rozwigzywanie problemoéw, ktére nie powodujg wyswietlania
komunikatéw

84

Jezeli drukarka nie reaguje prawidtowo, nalezy wykona¢ w okre$lonej kolejno$ci czynnoéci
podane na ponizszej liscie kontrolnej. W przypadku gdy drukarka nie zachowuje sie zgodnie
z opisem, nalezy postepowaé wedtug zalecen dotyczacych odpowiedniego problemu. Je$li
problem zostanie rozwigzany, wykonywanie reszty czynno$ci nie jest konieczne.

Lista kontrolna rozwigzywania problemow

1. Sprawdz, czy $wieci kontrolka Gotowe. Jesli nie $wieci zadna z kontrolek, wykonaj
ponizsze czynno$ci:

a. Sprawdz podtgczenie przewodu zasilajgcego.
b. Sprawdz, czy drukarka jest wigczona.

c. Sprawdz zrodlo zasilania, podtgczajgc drukarke bezposrednio do gniazdka
elektrycznego lub innego Zrédta pradu.

d. Jesli drukarka nadal nie dziata, skontaktuj sie z Dziatem obstugi klienta HP. (Patrz
cze$¢ Obstuga klientow firmy HP lub informacje na ulotce dotgczonej do drukarki).

2. Sprawdz okablowanie.

a. Sprawdz podigczenie przewodu fgczacego drukarke z komputerem lub z portem
sieciowym. Sprawdz, czy przewod zostat odpowiednio zamocowany.

b. Sprawdz, czy wadliwy nie jest sam przewdd, podigczajac, o ile to mozliwe, inny
przewod.

c. Sprawdz potgczenia sieciowe. Patrz Kontrola sieci.

3. Sprawdz, czy materiaty drukarskie uzywane do wydrukéw odpowiadajg wymaganiom.
Patrz Specyfikacje materiatow drukarskich.

Nacisnij jednoczes$nie przyciski (START) oraz (ANULOWANIE PRACY), aby wydrukowac
strone konfiguracji oraz strone stanu materiatéw eksploatacyjnych. Jesli drukarka jest
przystosowana do pracy w sieci, zostanie takze wydrukowana strona serwera druku

HP Jetdirect.

a. Jesli strona nie zostanie wydrukowana, sprawdz, czy co najmniej jeden podajnik
zawiera materiaty drukarskie.

b. Jesli nastapi zaciecie papieru w drukarce, przejdz do czesci Usuwanie zaciec
materiatow.

5. Jesli strona konfiguracji oraz stanu materiatow eksploatacyjnych zostanie
wydrukowana, sprawdz nastepujgce elementy:

a. Prawidlowy wydruk strony oznacza, iz urzgdzenie dziata prawidtowo. Problem
zwigzany jest z uzywanym komputerem, sterownikiem drukarki lub programem.

b. Jesli strony nie sg drukowane poprawnie, wykonaj kalibracje drukarki. Patrz
Kalibracja drukarki. Wydrukuj strony raz jeszcze. Jesli strony nie sg drukowane
poprawnie, problem zwigzany jest z drukarkg. Skontaktuj sie z Dziatem obstugi
klienta HP. (Patrz czes¢ Obstuga klientow firmy HP lub informacje na ulotce
dotgczonej do drukarki).
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6. Na komputerze sprawdz kolejke drukowania lub bufor drukarki Print Monitor (Monitor
druku) lub Print Center Queue (Kolejka centrum druku) w systemie Mac OS, aby
zobaczyé, czy drukarka przerwata prace lub zostata ustawiona na drukowanie w trybie
offline.

7. Sprawdz, czy zainstalowano sterownik drukarki serii HP color LaserJet 2550. Sprawdz,
czy uzywany jest sterownik drukarki serii HP color LaserJet 2550.

8. Woydrukuj strone przy uzyciu Zestawu narzedzi HP.

a. Jesli strona zostanie wydrukowana, problem zwigzany jest ze sterownikiem
drukarki. W systemie Windows sprébuj uzy¢ innego sterownika drukarki. W
systemach Windows lub Macintosh mozesz réwniez odinstalowa¢ sterownik (patrz
czes¢ Odinstalowanie oprogramowania) i zainstalowac¢ go ponownie (patrz
wprowadzenie).

b. Jesli strona nie jest drukowana, problem zwigzany jest z programem lub
komputerem.

9. Woydrukuj niewielki dokument z programu, z ktérego mozna byto drukowac w
przeszitosci. Jesli dokument zostanie wydrukowany, problem zwigzany jest z uzywanym
programem. Jes$li pomimo uzycia innego programu drukarka nadal nie drukuje, wykonaj
ponizsze czynnosci:

a. Sprobuj wydrukowa¢ dokument z innego komputera wyposazonego w
oprogramowanie do obstugi drukowania.

b. W przypadku podtgczenia drukarki do sieci, podtgcz drukarke bezposrednio do
komputera przy uzyciu kabla USB lub réwnolegtego. Skieruj drukarke do
wiasciwego portu lub zainstaluj ponownie oprogramowanie, wybierajgc nowy typ
uzywanego potaczenia.

10. Jesli problem nie zostanie rozwigzany, patrz czes¢ Rozwigzywanie ogolnych probleméw
z drukowaniem.
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Kontrola sieci

Zaleca sig, aby do instalacji i konfiguracji drukarki w sieci korzystaé z dysku CD-ROM
HP color LaserJet 2550. Aby sprawdzié, czy przyczyng problemu jest sie¢, nalezy wykonac¢
nastepujgce czynnosci:

e Jesli drukarka jest przystosowana do pracy w sieci, po wydrukowaniu strony konfigurac;ji
drukarki powinna zosta¢ wydrukowana strona konfiguracji serwera druku HP Jetdirect.
(Jezeli strony nie sg drukowane w jezyku uzytkownika, patrz czesé Strony specjalne).
Sprawdz, czy wszystkie ustawienia sieci sg poprawne. Wiecej informacji na temat
strony HP Jetdirect znajduje sie w Podreczniku administratora serwera druku
HP Jetdirect, ktéry mozna zainstalowa¢ z dysku CD-ROM HP color LaserJet 2550, z
czesci Wyswietl dokumentacje lub Dokumentacja uzytkownika.

e Patrz Podrecznik administratora serwera druku HP Jetdirect, ktéry mozna zainstalowac
z dysku CD-ROM HP color LaserJet 2550, z cze$ci Wyswietl dokumentacje lub
Dokumentacja uzytkownika.

e Popros$ o pomoc administratora sieci.
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Rozwigzywanie ogolnych problemoéw z drukowaniem

Poza problemami wymienionymi w tej czesci, patrz cze$¢ Rozwigzywanie typowych
probleméw z komputerami Macintosh w przypadku korzystania z komputera typu Macintosh

oraz Usuwanie btedow PostScript (PS), jesli uzywany jest sterownik PS.

Wydrukowanie dokumentu zajmuje bardzo duzo czasu.

Przyczyna

Rozwiazanie

Przyczyna problemu moze by¢ bardzo ztozony dokument
(zawierajacy na przyktad elementy grafiki).

e Poczekaj na zakonczenie wydruku.

e Uprosé dokument lub sprébuj zmieni¢ ustawienia
jakosci wydruku. Jezeli problem pojawia sie czesto,
rozszerz pamiec drukarki.

Maksymalna predko$¢ drukarki wynosi 19 ppm w
przypadku drukowania w trybie czarno-biatym na papierze
formatu A4, 20 ppm w przypadku drukowania w trybie
czarno-biatym na papierze formatu Letter i 4 ppm w
przypadku drukowania w kolorze (format A4 lub Letter).
Predkosci tej nie mozna przekroczyé, nawet dodajac wiecej
pamieci.

Poczekaj na zakonczenie wydruku.

Podczas drukowania na materiatach nietypowego formatu

predkosc¢ drukowania moze zosta¢ automatycznie obnizona.

Poczekaj na zakonczenie wydruku.

W sterowniku drukarki rodzaj lub format papieru zostaty
ustawione dla kartonu lub innego materiatu specjalnego.

e W przypadku drukowania na materiatach specjalnych
ustawienia rodzaju i formatu powinny byé dostosowane
do tego materiatu. Na niektérych rodzajach materiatéw
drukarka drukuje wolniej, aby zapewnié¢ lepszg jakos¢
wydruku. Poczekaj na zakonczenie wydruku.

o Jesli dokument nie jest drukowany na materiale
specjalnym, ustaw rodzaj i format papieru w sterowniku
drukarki na zwykty papier.

e W domysinych ustawieniach drukarki kliknij karte
Papier i ustaw rodzaj papieru na zwykly. Podczas
drukowania na materiatach specjalnych ustawienie to
mozna zastapi¢, korzystajac ze sterownika drukarki.

By¢ moze wystepuje problem ze sterownikiem.

Jesli uzywany byt sterownik PCL, sprébuj wydrukowaé
dokument, korzystajgc ze sterownika PS i odwrotnie.

By¢ moze drukarka jest goraca.

Jesli drukarka pracowata przez dtugi czas i jest goraca,
predkosé drukowania jest automatycznie zmniejszana, aby
uniknaé pogorszenia jakosci wydruku. Aby przywrocic¢ petng
predkos¢ drukowania, przerwij drukowanie i poczekaj, az
drukarka ostygnie.
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Drukarka pobiera papier lub materiat z niewtasciwego podajnika.

Przyczyna

Rozwiazanie

Problem moze by¢ spowodowany wybraniem
niewtasciwego zrédta (podajnika) materiatu.

e W systemie Windows sprawdz, czy wybrano zrodto z
poziomu okna dialogowego Drukuj (stanowigcego
czes¢ programu) lub z poziomu sterownika drukarki.
Wybranie zrodta w sterowniku drukarki, a nastepnie
wybranie innego zrodta w oknie dialogowym Drukuj
powoduje zmiane ustawienia w sterowniku drukarki na
odpowiadajgce ustawieniu w oknie dialogowym Drukuj.

e W przypadku komputera typu Macintosh ustaw zrédto
papieru w oknie dialogowym Print (Drukuj).

e  Wyjmij wszystkie materiaty drukarskie z pozostatych
podajnikéw, aby wymusi¢ pobieranie przez drukarke
materiatu z wybranego podajnika.

Ustawienia rodzaju i formatu papieru nie odpowiadajg
formatowi papieru lub materiatéw drukarskich
umieszczonych w podajniku.

Przy uzyciu Zestawu narzedzi HP zmien ustawienia rodzaju
i formatu danego podajnika, aby dopasowac je do
zatadowanych materiatéw drukarskich.

Materiaty zostaty umieszczone w podajniku 1.

Wyjmij materiaty z podajnika 1. Jesli nie zostanie wskazany
podajnik zawierajacy prawidtowy rodzaj i format papieru, a
podajnik 1 nie zostanie skonfigurowany, drukarka zacznie
pobiera¢ papier z podajnika 1.

Drukarka nie pobiera papieru z opcjonalnego podajnika 2 ani z opcjonalnego podajnika 3.

Przyczyna

Rozwiazanie

Tylna prowadnica diugos$ci papieru (opcjonalny podajnik 2)
lub tylny ogranicznik papieru (opcjonalny podajnik 3) zostaty
nieprawidtowo ustawione.

Informacje na temat sposobu ustawiania prowadnic
znajduja sie w czesci Ladowanie opcjonalnego podajnika 2
lub Ladowanie opcjonalnego podajnika 3.

Podajnik nie jest rozpoznawany w sterowniku drukarki.

Uzywajgc ponizszej procedury, ustaw sterownik drukarki,
aby rozpoznawat podajnik:

Windows: Kliknij przycisk Start, wskaz polecenie
Ustawienia, a nastepnie kliknij polecenie Drukarki. Kliknij
prawym przyciskiem nazwe drukarki, a nastepnie
Wiasciwosci. Kliknij karte Konfiguruj lub karte Ustawienia
urzadzenia. Wybierz prawidtowy podajnik jako
zainstalowang opcje.

Mac OS X: (konfiguracja w systemie OS 9.x moze sie
rézni¢): Otworz program Print Center, a nastepnie kliknij
kolejke drukowania HP color LaserJet. Kliknij menu
Printers (Drukarki), a nastepnie opcje Show Info (Pokaz
informacje). Kliknij menu Installable Options (Opcje do
zainstalowania) i wybierz odpowiedni podajnik. Kliknij
przycisk Apply Changes (Zastosuj zmiany).

Jesli drukarka nie pobiera papieru z zadnego podajnika,
problem moze by¢ zwigzany z papierem.

e  Sproébuj uzy¢ papieru innej marki lub typu.

e Sprawdz, czy uzywasz wysokiej jakosci papieru do
drukarek laserowych. Papiery powlekane i
fotograficzne nie sg obstugiwane. Patrz Specyfikacje
materiatow drukarskich. Informacje na temat sktadania
zamowien znajdujg sie w czesci \Wyposazenie
dodatkowe, informacje na temat sktadania zaméwien.
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Drukarka nie pobiera papieru z opcjonalnego podajnika 2 ani z opcjonalnego podajnika 3.

Przyczyna Rozwiazanie

Drukarka nie rozpoznaje podajnika. Wytacz, a nastepnie wiacz drukarke.

Ptytka rozdzielajgca oraz rolki pobierajgce moga by¢ zuzyte. | Wymien plytke rozdzielajacy i rolki pobierajace. W celu
zamdéwienia czesci prosimy o kontakt z Dziatem obstugi
klienta HP. Patrz czes¢ Obstuga klientow firmy HP lub
informacje na ulotce dotgczonej do drukarki.

Drukarka nie rozpoznaje zainstalowanego modutu DIMM.

Przyczyna Rozwiazanie

Modut DIMM nie jest rozpoznawany w sterowniku drukarki. Ustaw sterownik drukarki w taki sposéb, aby rozpoznawat
modut DIMM. Patrz Uaktywnianie pamieci.

Modut DIMM jest nieprawidiowo zainstalowany. Wyjmij modut DIMM i zainstaluj go ponownie.

Drukarka nie reaguje na polecenie Drukuj w uzywanym programie.

Przyczyna Rozwiagzanie

W drukarce wystapit btad. Sprawdz kontrolki panelu sterowania drukarki informujgce o
pojawieniu sie btedu.

Jesli nie swieci zadna z kontrolek, oznacza to, ze do e  Sprawdz podtgczenie przewodu zasilajgcego miedzy
drukarki nie doptywa prad. drukarkg a zrédfem zasilania.

e Sprawdz, czy drukarka jest wigczona.
e Sprawdz, czy w zrédle zasilania (gniazdko elektryczne
lub listwa przeciwprzepieciowa) ptynie prad.

e Jedli drukarka nadal nie dziata, skontaktuj sie z
Dziatem obstugi klienta HP. Patrz czes¢ Obstuga
klientoéw firmy HP lub informacje na ulotce doftgczonej
do drukarki.

Drukarka moze dziata¢ w trybie podawania recznego (miga | Jezeli podajnik 1 jest pusty, wiéz do niego papier. Jesli w

kontrolka Uwaga i swieci kontrolka Start). podajniku 1 znajduje sie juz papier, nacisnij przycisk

(START).

W programie zostata wybrana nieodpowiednia drukarka. Sprawdz, czy w oknie dialogowym Drukuj lub Ustawienia
drukarki wybrano drukarke HP color LaserJet 2550.

By¢ moze nastagpito zaciecie. Wyjmij wszystkie zaciete arkusze. Patrz Usuwanie zacie¢
materiatow.
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Drukarka nie reaguje na polecenie Drukuj w uzywanym programie.

Przyczyna

Rozwiazanie

Drukarka jest podtaczona do sieci i nie odbiera sygnatu.

e Odiacz drukarke od sieci i podtacz bezposrednio do
komputera za pomoca przewodu rownolegtego lub
USB.

e Zkolejki drukowania usun wszystkie wstrzymane
zadania.

e  Wydrukuj dokument, ktéry poprzednio zostat
wydrukowany prawidtowo.

e Ponownie zainstaluj oprogramowanie do obstugi
drukowania.

Przewdd interfejsu pomiedzy drukarka a komputerem
(siecig) nie jest podtaczony prawidtowo.

Odiacz i podigcz ponownie przewdd interfejsu.

Przewéd interfejsu jest wadliwy.

e Jezeli to mozliwe, podtgcz przewod interfejsu do innego
komputera (lub portu sieciowego) i wydrukuj dokument,
ktory wezesniej zostat wydrukowany poprawnie.

e  Sproébuj uzyé innego przewodu.

Jesli drukarka jest podtgczona do komputera,
oprogramowanie drukarki nie zostato skonfigurowane dla
portu drukarki.

W menu wyboru drukarki w oprogramowaniu sprawdz, czy
uzywany jest odpowiedni port. Jezeli w komputerze jest
wiecej portow, sprawdz, czy drukarka jest podigczona do
odpowiedniego z nich.

Drukarka drukuje, ale nie we wszystkich kolorach lub strony sg catkowicie puste.

Przyczyna

Rozwiagzanie

Catkowity brak jednego koloru moze oznacza¢, ze z kasety
drukujacej nie zostata catkowicie usunieta tasma
zabezpieczajaca.

Wyjmij kasete drukujgcg brakujgcego koloru i sprawdz, czy
tasma zabezpieczajgca zostata catkowicie usunieta.

Jesli drukowane sg catkowicie puste strony, by¢ moze
zawiera je drukowany dokument.

Sprawdz, czy plik zawiera puste strony. Jesli strony te sg
niepotrzebne, usun je.

W przypadku korzystania z kaset drukujgcych produkc;ji
innej niz HP toner w jednej z nich moze sie konczy¢ lub
zostat juz catkowicie zuzyty. Kontrolki panelu sterowania nie
wskazujg stanu niskiego poziomu lub braku tonera w
kasetach drukujacych innych producentéw.

Wymien kasety drukujgce.

Zaznaczono pole wyboru Modut DIMM czcionek, ale
modut ten nie zostat zainstalowany w drukarce. (Problem
ten dotyczy tylko drukarek, w ktérych uzywany jest modut
DIMM z azjatyckimi czcionkami).

Jesli w drukarce nie zainstalowano modutu DIMM z
czcionkami, w ustawieniach tej drukarki na karcie
Konfiguruj usun zaznaczenie pola wyboru Modut DIMM
czcionek. Zaznacz pole wyboru Modut DIMM czcionek
tylko w przypadku, gdy modut ten zostat zainstalowany w
drukarce. Jesli modut DIMM czcionek jest zainstalowany,
sprawdz, czy jest on zainstalowany poprawnie.
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Material zwija sie przy wysuwaniu z gérnego pojemnika wyjsciowego.

Przyczyna

Rozwiazanie

Materiat musi zosta¢ skierowany na prostg sciezke wydruku.

Otworz tylne drzwiczki odbiorcze, aby skierowaé wydruk na
prostg Sciezke wydruku. Wyjmuj arkusze z drukarki zaraz
po ich wysunieciu.

Stos papieru zostat lekko zwiniety podczas umieszczania
go w podajniku.

Odwr6¢ stos papieru w podajniku.

Materiaty drukarskie nie spetniajg okreslonych wymogoéw.

Patrz Specyfikacje materiatéw drukarskich.

Jesli dokument jest drukowany na materiatach o mate;j
gramaturze, problem moze by¢ zwigzany z niewtasciwym
ustawieniem rodzaju papieru.

W sterowniku drukarki w polu Rodzaj wybierz opcje Papier
o matej gramaturze.

Drukarka drukuje, ale tekst jest nieprawidtowy, znieksztatlcony lub niekompletny.

Przyczyna

Rozwiazanie

Przewdd interfejsu jest poluzowany lub uszkodzony.

Odtacz przewdd drukarki i podtgcz go ponownie. Sprobu;j
wydrukowaé dokument, ktéry poprzednio zostat
wydrukowany poprawnie. Jezeli to mozliwe, podtacz
przewdd drukarki do innego komputera i sprobu;j
wydrukowaé dokument, ktéry wczes$niej zostat
wydrukowany poprawnie. Na koniec sprébuj uzy¢ innego
przewodu.

Drukarka jest podtagczona do sieci lub jest urzadzeniem, z
ktérego korzysta wielu uzytkownikéw, i nie odbiera
wyraznych sygnatéw.

Odtacz drukarke z sieci i podtgcz bezposrednio do
komputera za pomocg przewodu réwnolegtego /lub USB.
Wydrukuj dokument, ktéry poprzednio zostat wydrukowany
prawidtowo.

W programie zostat wybrany nieodpowiedni sterownik.

Sprawdz, czy w oknie dialogowym Drukuj lub Ustawienia
drukarki wybrano drukarke HP color LaserJet 2550.

Sterownik drukarki nie dziata prawidtowo.

Wydrukuj strone przy uzyciu Zestawu narzedzi HP. Jesli
drukarka drukuje, problem zwigzany jest ze sterownikiem
drukarki. Odinstaluj i zainstaluj ponownie sterownik drukarki.

Program nie dziata prawidtowo.

Sprobuj wydrukowa¢ dokument z innego programu.

Jesli drukarka jest podtgczona do komputera, problem
zwigzany jest z systemem operacyjnym.

Sprawdz system operacyjny. Jesli nie wiesz, jak wykonac¢
ponizszg czynno$¢, zapoznaj sie z dokumentacjg
komputera.

Uruchom ponownie komputer. Gdy komputer przy
uruchamianiu wyemituje sygnat dzwiekowy, nacisnij klawisz
F5 i wybierz opcje Tylko wiersz polecen. W wierszu
polecen C:\ wpisz Dir>LPT1 i naci$nij klawisz Enter. (Przy
zatozeniu, ze drukarka jest podtgczona do portu LPT1).

Jezeli zaswieci kontrolka Start, naci$nij przycisk (START),
aby wydrukowac i wysuna¢ strone. Jezeli strona zostanie
wydrukowana prawidtowo, oznacza to, ze problem
zwigzany jest z systemem operacyjnym.
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Drukarka drukuje, ale tekst jest nieprawidtowy, znieksztatcony lub niekompletny.

Przyczyna Rozwiazanie

Zaznaczono pole wyboru modutu DIMM czcionek, ale e Jezeli modut DIMM czcionek nie zostat zainstalowany,
modut ten nie zostat zainstalowany w drukarce. (Problem uruchom sterownik drukarki i na karcie Konfiguruj
ten dotyczy tylko drukarek, w ktérych zainstalowany jest usun kliknieciem zaznaczenie pola wyboru Modut
modut DIMM z azjatyckimi czcionkami). DIMM czcionek.

e Jezeli modut DIMM czcionek zostat zainstalowany, pole
wyboru powinno byé zaznaczone, ale nalezy
sprawdzié, czy odpowiedni modut jest zainstalowany
poprawnie.
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Usuwanie btedéw PostScript (PS)

Ponizsze problemy sg charakterystyczne dla jezyka PS i mogg wystapic przy uzywaniu kilku

jezykow drukarki.

Uwaga

Aby po wystgpieniu btedéw PS uzyskiwaé komunikaty drukowane lub wy$wietlane na

ekranie, nalezy wybra¢ odpowiednig opcje w sterowniku drukarki PS lub w Zestawie

narzedzi HP.

Dokument drukowany jest czcionka Courier (standardowa czcionka drukarki), a nie wybrang czcionka.

Przyczyna

Rozwiazanie

Zadana czcionka nie zostata pobrana. Dokonano zmiany
jezyka drukarki w celu wydrukowania zadania w jezyku PCL
tuz przed wystaniem zadania w jezyku PS.

Pobierz odpowiednig czcionke i ponownie wyslij zadanie
drukowania. Sprawdz rodzaj i potozenie czcionki. Jezeli to
mozliwe, pobierz czcionke do drukarki. Wiecej informac;ji na
ten temat znajduje sie w dokumentacji oprogramowania.

Drukowana jest strona z btedami PS.

Przyczyna

Rozwiazanie

Zadanie drukowania moze by¢ w jezyku innym niz PS.

Upewnij sie, ze zadanie jest zadaniem PS. Sprawdz, czy
program byt przygotowany na przestanie ustawienia lub
pliku nagtéwkowego PS do drukarki.

Wystapit btad pamieci wirtualnej (VM).

Przyczyna

Rozwiazanie

Jest to btad czcionki PS wystepujacy w przypadku
korzystania z kilku rodzajéw czcionek.

e W sterowniku drukarki ustaw nieograniczona liczbe
czcionek do pobrania.

e Upros¢ dokument, zmniejszajac liczbe grafik lub
czcionek.

Wystapit btad Kontrola zakresu.

Przyczyna

Rozwiagzanie

Jest to btad czcionki PS wystepujacy w przypadku
korzystania z kilku rodzajéw czcionek.

e  Sproébuj wydrukowa¢ dokument z innego podajnika.

e W sterowniku drukarki ustaw nieograniczona liczbe
czcionek do pobrania.
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Rozwigzywanie typowych probleméw z komputerami Macintosh

Oprécz probleméw wymienionych w czesci Rozwigzywanie ogdlnych probleméw z
drukowaniem, w tej czesci przedstawiono problemy, ktére mogg wystgpi¢ podczas
korzystania z systemu Mac OS 9.x lub Mac OS X.

Uwaga Drukarka hp color LaserJet serii 2550 obstuguje drukowanie za posrednictwem portu USB i
protokotu internetowego (IP) przy uzyciu potgczenia Ethernet (dotyczy tylko modeli
pracujgcych w sieci). Konfiguracja drukowania USB i IP odbywa sie za posrednictwem
programu narzedziowego Desktop Printer Utility. Drukarka nie jest wySwietlana w
narzedziu Chooser.

Problemy z systemem Mac OS 9.x.

Nie mozna wyswietli¢ ani sprawdzi¢ nazwy drukarki lub adresu IP w programie narzedziowym Desktop Printer Utility.

Przyczyna Rozwiazanie

Drukarka moze nie by¢ gotowa. Upewnij sie, ze przewody sg prawidtowo podtgczone,
drukarka jest wigczona i $wieci kontrolka Gotowe. W
przypadku podfgczania drukarki za posrednictwem
koncentratora USB lub Ethernet sprobuj podtgczyé drukarke
bezposrednio do komputera lub uzyj innego portu.

By¢ moze wybrano niewtasciwy rodzaj potaczenia. Upewnij sie, ze w programie narzedziowym Desktop
Printer Utility wybrano opcje Printer (USB) (Drukarka
(USB)) lub Printer (LPR) (Drukarka (LPR)), w zaleznos$ci od
istniejgcego rodzaju potaczenia miedzy drukarka a
komputerem.

Uzywana jest niewlasciwa nazwa drukarki lub adres IP. Sprawdz nazwe drukarki lub adres IP, drukujac strone
konfiguracji. (Krétko nacisnij jednoczesnie przyciski

(START) | (ANULOWANIE PRACY). Sprawdz, czy nazwa i
adres IP drukarki na stronie konfiguracji odpowiadajg
nazwie lub adresowi IP drukarki w programie
narzedziowym Desktop Printer Utility.

Przewdd interfejsu moze by¢ uszkodzony lub niskiej jakosci. | Wymien przewdd interfejsu. Upewnij sie, ze uzywasz
przewodu wysokiej jakosci.

Nie mozna wybra¢ pliku PPD (PostScript Printer Description) drukarki w programie narzedziowym Desktop Printer
Utility.

Przyczyna Rozwiazanie
By¢ moze oprogramowanie drukarki nie zostato Upewnij sie, ze plik PPD drukarki HP color LaserJet 2550
zainstalowane lub zostato zainstalowane nieprawidtowo. znajduje sie w nastepujacym folderze na dysku twardym:

System folder (Folder systemowy)/Extensions
(Rozszerzenia) /Printer Descriptions (Opisy
drukarek). W razie potrzeby zainstaluj ponownie
oprogramowanie. Instrukcje zostaty podane we
wprowadzeniu.
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Problemy z systemem Mac OS 9.x. (ciag dalszy)

Nie mozna wybra¢ pliku PPD (PostScript Printer Description) drukarki w programie narzedziowym Desktop Printer

Utility.

Przyczyna

Rozwiazanie

Plik PPD (Postscript Printer Description) jest uszkodzony.

Usun plik PPD z nastepujacego folderu na dysku twardym:
System Folder (Folder systemowy)/Extensions
(Rozszerzenia) /Printer Descriptions (Opisy
drukarek) . Zainstaluj ponownie oprogramowanie.
Instrukcje zostaty podane we wprowadzeniu.

Zadanie drukowania nie zostato wystane do wybranej drukarki.

Przyczyna

Rozwiagzanie

By¢ moze kolejka drukowania zostata zatrzymana.

Uruchom ponownie kolejke drukowania. Otwérz menu
Printing (Drukowanie) na gérnym pasku menu i kliknij
polecenie Start Print Queue (Uruchom kolejke wydruku).

Uzywana jest niewtadciwa nazwa drukarki lub adres IP.
Zadanie mogto zosta¢ odebrane przez inng drukarke o tej
samej albo podobnej nazwie lub adresie IP.

Sprawdz nazwe drukarki lub adres IP, drukujac strone
konfiguracji. (Krétko nacinij jednoczesnie przyciski

(StART) i (ANULOWANIE PRACY). Sprawdz, czy nazwa i
adres IP drukarki na stronie konfiguracji odpowiadajg
nazwie lub adresowi IP drukarki w programie
narzedziowym Desktop Printer Utility.

Drukarka moze nie by¢ gotowa.

Upewnij sie, ze przewody sg prawidtowo podtaczone,
drukarka jest wtgczona i $wieci kontrolka Gotowe. W
przypadku podtaczania drukarki za posrednictwem
koncentratora USB lub Ethernet sprébuj podtaczy¢ drukarke
bezposrednio do komputera lub uzyj innego portu.

Przewdd interfejsu moze by¢ uszkodzony lub niskiej jako$ci.

Wymien przewdd interfejsu. Upewnij sie, ze uzywasz
przewodu wysokiej jakosci.

Nie mozna uzywa¢ komputera podczas trwania wydruku na drukarce.

Przyczyna

Rozwiagzanie

Nie wybrano opcji drukowania w tle.

W przypadku sterownika LaserWriter w wersji 8.6 i
nowszej: Witacz opcje drukowania w tle, wybierajagc w menu
File (Plik) polecenie Print Desktop (Drukuj pulpit), a
nastepnie polecenie Background Printing (Drukowanie w
tle).

Wydruk pliku zamknietego formatu PostScript (EPS) zawiera nieprawidiowe czcionki.

Przyczyna

Rozwiazanie

Ten problem pojawia sie w niektérych programach.

e  Sprobuj przed rozpoczeciem drukowania pobraé do
drukarki czcionki zawarte w pliku EPS.

o  Wyslij plik w formacie ASCII, a nie w formacie
dwéjkowym.
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Problemy z systemem Mac OS 9.x. (ciag dalszy)

Wydruk dokumentu nie zawiera czcionek New York, Geneva lub Monaco.

Przyczyna

Rozwiazanie

Drukarka zastepuje czcionki.

Kliknij opcje Options (Opcje) w oknie dialogowym Page
Setup (Ustawienia strony) w celu usuniecia zastepowanych
czcionek.

Nie mozna drukowa¢ przy uzyciu karty USB innego producenta.

Przyczyna

Rozwiazanie

Ten btad pojawia sie w przypadku braku oprogramowania
dla drukarek USB.

Instalacja karty USB innego producenta moze wymagac
oprogramowania pomocniczego Apple USB Adapter Card
Support. Najbardziej aktualna wersja tego programu jest
dostepna na stronach internetowych firmy Apple.

W przypadku podtaczania drukarki za pomoca przewodu USB drukarka nie jest wyswietlana w programie
narzedziowym Desktop Printer Utility ani w programie Apple System Profiler po wybraniu sterownika.

Przyczyna

Rozwiazanie

Problem wywotany jest przez sktadnik oprogramowania lub
sprzetu.

Rozwigzywanie problemoéw zwigzanych z
oprogramowaniem

e  Sprawdz, czy komputer Macintosh obstuguje ztgcze
USB.

e Sprawdz, czy system operacyjny uzywanego
komputera Macintosh to Mac OS w wers;ji 9.1 lub
nowsze;.

e Sprawdz, czy na komputerze zainstalowano
odpowiednie oprogramowanie USB firmy Apple.

Uwaga

Systemy pulpitowe iMac i Blue G3 spetniajg wszystkie
wymagania potrzebne do podtgczenia urzadzen USB.

Rozwigzywanie probleméw zwigzanych ze sprzetem
e  Sprawdz, czy drukarka jest witgczona.
e Sprawdz, czy prawidtowo podtgczono przewod USB.

e Upewnij sie, ze uzywasz odpowiedniego przewodu
USB do szybkiego przesytania danych.

e Sprawdz, czy szereg nie zasila zbyt wielu urzadzen
USB. Odtacz wszystkie urzadzenia z szeregu i podigcz
przewod bezposrednio do portu USB komputera
gtéwnego.

e Sprawdz, czy w szeregu nie znajdujg sie wiecej niz
dwa niezasilane koncentratory USB. Odtgcz wszystkie
urzgdzenia z szeregu i podigcz przewdd bezposrednio
do portu USB komputera gtéwnego.

Uwaga

Klawiatura iMac jest niezasilanym koncentratorem USB.
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Problemy z systemem Mac OS X

Sterownik drukarki nie jest wyswietlany w programie Print Center.

Przyczyna

Rozwiagzanie

By¢ moze oprogramowanie drukarki nie zostato
zainstalowane lub zostato zainstalowane nieprawidtowo.

Upewnij sie, ze plik PPD drukarki HP color LaserJet 2550
znajduje sie w nastepujgcym folderze na dysku twardym:
Library (Biblioteka)/Printers (Drukarki)/
PPDs (Pliki PPD) /Contents (Zawartoscé)/
Resources (Zasoby)/<lang>.lproj, gdzie ,<lang>"
oznacza dwuznakowy kod uzywanego jezyka. W razie
potrzeby zainstaluj ponownie oprogramowanie. Instrukcje
zostaty podane we wprowadzeniu.

Plik PPD (Postscript Printer Description) jest uszkodzony.

Usun plik PPD z nastepujgcego folderu na dysku twardym:
Library (Biblioteka)/Printers (Drukarki)/
PPDs (Pliki PPD)/Contents (Zawartoscé)/
Resources (Zasoby)/<lang>.lproij, gdzie ,<lang>”
oznacza dwuznakowy kod uzywanego jezyka. Zainstaluj
ponownie oprogramowanie. Instrukcje zostaty podane we
wprowadzeniu.

Nazwa drukarki, adres IP ani nazwa Rendezvous komputera gidwnego w polu listy drukarek w centrum drukowania.

Przyczyna

Rozwiagzanie

Drukarka moze nie by¢ gotowa.

Upewnij sie, ze przewody sg prawidtowo podtgczone,
drukarka jest wtaczona i $wieci kontrolka Gotowe. W
przypadku podtaczania drukarki za posrednictwem
koncentratora USB lub Ethernet sprobuj podtgczyé drukarke
bezposrednio do komputera lub uzyj innego portu.

By¢ moze wybrano niewtasciwy rodzaj potgczenia.

Upewnij sie, ze zaznaczona jest opcja USB, IP Printing
(Drukowanie IP) lub Rendezvous, w zaleznosci od
istniejgcego potaczenia miedzy drukarkg a komputerem.

Uzywana jest niewtasciwa nazwa drukarki, adres IP lub
nazwa Rendezvous komputera gtéwnego.

Sprawdz nazwe drukarki, adres IP lub nazwe Rendezvous
komputera gtéwnego, drukujac strone konfiguraciji. (Krétko

nacisnij jednoczesnie przyciski (START) | (ANULOWANIE
PRACY). Sprawdz, czy nazwa, adres IP lub nazwa
Rendezvous komputera gtéwnego na stronie konfiguracji
odpowiadajg nazwie drukarki, adresowi IP lub nazwie
Rendezvous komputera gtéwnego w programie Print Center.

Przewdd interfejsu moze by¢ uszkodzony lub niskiej jakosci.

Wymien przewdd interfejsu. Upewnij sie, ze uzywasz
przewodu wysokiej jakosci.
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Problemy z systemem Mac OS X (ciag dalszy)

Sterownik drukarki nie konfiguruje automatycznie wybranej drukarki w programie Print Center.

Przyczyna

Rozwiazanie

Drukarka moze nie by¢ gotowa.

Upewnij sie, ze przewody sg prawidtowo podtaczone,
drukarka jest wtgczona i $wieci kontrolka Gotowe. W
przypadku podtgczania drukarki za posrednictwem
koncentratora USB lub Ethernet sprébuj podigczy¢ drukarke
bezposrednio do komputera lub uzyj innego portu.

By¢ moze oprogramowanie drukarki nie zostato
zainstalowane lub zostato zainstalowane nieprawidiowo.

Upewnij sie, ze plik PPD drukarki HP color LaserJet 2550
znajduje sie w nastepujgcym folderze na dysku twardym:
Library (Biblioteka)/Printers (Drukarki)/
PPDs (Pliki PPD) /Contents (Zawartoscé)/
Resources (Zasoby)/<lang>.lproj, gdzie ,<lang>"
oznacza dwuznakowy kod uzywanego jezyka. W razie
potrzeby zainstaluj ponownie oprogramowanie. Instrukcje
zostaty podane we wprowadzeniu.

Plik PPD (Postscript Printer Description) jest uszkodzony.

Usun plik PPD z nastepujgcego folderu na dysku twardym:
Library (Biblioteka)/Printers (Drukarki)/
PPDs (Pliki PPD) /Contents (Zawartoscé)/
Resources (Zasoby)/<lang>.lproj, gdzie ,<lang>”
oznacza dwuznakowy kod uzywanego jezyka. Zainstaluj
ponownie oprogramowanie. Instrukcje zostaty podane we
wprowadzeniu.

Drukarka moze nie byé gotowa.

Upewnij sie, ze przewody sg prawidtowo podtgczone,
drukarka jest wtgczona i $wieci kontrolka Gotowe. W
przypadku podtaczania drukarki za posrednictwem
koncentratora USB lub Ethernet sprobuj podtgczyé drukarke
bezposrednio do komputera lub uzyj innego portu.

Przewdd interfejsu moze by¢ uszkodzony lub niskiej jako$ci.

Wymien przewdd interfejsu. Upewnij sie, ze uzywasz
przewodu wysokiej jakosci.

Zadanie drukowania nie zostato wystane do wybranej drukarki.

Przyczyna

Rozwiazanie

By¢ moze kolejka drukowania zostata zatrzymana.

Uruchom ponownie kolejke drukowania. Otwérz monitor
drukowania i wybierz polecenie Start Jobs (Uruchom
zadania).

Uzywana jest niewtasciwa nazwa drukarki lub adres IP.
Zadanie mogto zosta¢ odebrane przez inng drukarke o tej
samej albo podobnej nazwie, adresie IP lub nazwie
Rendezvous komputera gtéwnego.

Sprawdz nazwe drukarki, adres IP lub nazwe Rendezvous
komputera gtéwnego, drukujgc strone konfiguraciji. (Krétko

nacisnij jednocze$nie przyciski (START) | (ANULOWANIE
PRACY). Sprawdz, czy nazwa, adres IP lub nazwa
Rendezvous komputera gtéwnego na stronie konfiguracji
odpowiadajg nazwie drukarki, adresowi IP lub nazwie
Rendezvous komputera gtéwnego w programie Print Center.
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Problemy z systemem Mac OS X (ciag dalszy)

Wydruk pliku zamknietego formatu PostScript (EPS) zawiera nieprawidlowe czcionki.

Przyczyna

Rozwiazanie

Ten problem pojawia sie w niektérych programach.

e  Sproébuj przed rozpoczeciem drukowania pobra¢ do
drukarki czcionki zawarte w pliku EPS.

e  Wyslij plik w formacie ASCII, a nie w formacie
dwéjkowym.

Nie mozna drukowa¢ przy uzyciu karty USB innego producenta.

Przyczyna

Rozwiagzanie

Ten btad pojawia sie w przypadku braku oprogramowania
dla drukarek USB.

Instalacja karty USB innego producenta moze wymagac
oprogramowania pomocniczego Apple USB Adapter Card
Support. Najbardziej aktualna wersja tego programu jest
dostepna na stronach internetowych firmy Apple.

W przypadku podtaczania drukarki za pomoca przewodu USB drukarka nie pojawia sie w programie Macintosh Print

Center po wybraniu sterownika.

Przyczyna

Rozwiazanie

Problem wywotany jest elementem oprogramowania lub
sprzetu.

Rozwigzywanie probleméw zwigzanych z
oprogramowaniem

e  Sprawdz, czy komputer Macintosh obstuguje ztgcze
USB.

e Sprawdz, czy system operacyjny uzywanego
komputera Macintosh to Mac OS X w wersji 10.1 lub
nowsze;.

e Sprawdz, czy na komputerze zainstalowano
odpowiednie oprogramowanie USB firmy Apple.

Rozwigzywanie probleméw zwigzanych ze sprzetem
e Sprawdz, czy drukarka jest wigczona.
e Sprawdz, czy prawidtowo podtgczono przewod USB.

e Upewnij sig, ze uzywasz odpowiedniego przewodu
USB do szybkiego przesytania danych.

e Sprawdz, czy szereg nie zasila zbyt wielu urzadzen
USB. Odtgcz wszystkie urzadzenia z szeregu i podtgcz
przewod bezposrednio do portu USB komputera
gtéwnego.

e Sprawdz, czy w szeregu nie znajdujg sie wiecej niz
dwa niezasilane koncentratory USB. Odtgcz wszystkie
urzgdzenia z szeregu i podigcz przewdd bezposrednio
do portu USB komputera gtéwnego.

Uwaga

Klawiatura iMac jest niezasilanym koncentratorem USB.
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Rozwigzywanie problemoéw powodujacych wyswietlenie
komunikatéw

W tej czesci opisano sposoby rozwigzywania probleméw, ktére spowodowaty wyswietlenie
komunikatéw na komputerze.

Komunikaty w systemie Windows i Macintosh

W tej czesci podano kilka typowych btedéw powodujgcych wyswietlenie komunikatéw bez
informacji o sposobie rozwigzania problemu. Btedy wysSwietlane w Zestawie narzedzi HP
zawierajg wlasne instrukcje dotyczace usuwania btedéw. Informacje dotyczace usuwania
btedéw generowanych przez system operacyjny znajdujg sie w dokumentacji systemu lub
komputera.

Biad sprawdzania limitu

Przyczyna Rozwiazanie
Zadanie drukowania jest zbyt ztozone. e Uprosé¢ dokument lub rozszerz pamieé
drukarki.

e Uzyj innego sterownika drukarki.

e \Wyslij zadanie do drukarki w mniejszych
czesciach lub mniejszej liczbie stron.
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Komunikaty w systemie Windows

Komunikat

Rozwiazanie

,Btad zapisu do LPTx” w systemie Windows 98
lub Me.

e Upewnij sig, ze podajnik zawiera materiaty
drukarskie.

e  Sprawdz, czy przewody sg prawidfowo
podtaczone, drukarka jest wtgczona i Swieci
sie kontrolka Gotowe.

e  Wydrukuj strone demonstracyjng z
programu Zestaw narzedzi HP, aby
sprawdzi¢ komunikacje pomiedzy
komputerem a drukarka.

e W menu Start wybierz Ustawienia, a
nastepnie kliknij Drukarki. Kliknij prawym
przyciskiem myszy sterownik
HP color LaserJet 2550 i wybierz
Wiasciwosci. Kliknij opcje Szczegély, a
nastepnie Ustawienia portu. Usun
zaznaczenie pola wyboru Sprawdz stan
portu przed drukowaniem i kliknij przycisk
OK. Kliknij opcje Ustawienia buforowania,
wybierz opcje Drukuj bezposrednio do
drukarki i kliknij przycisk OK.

e  Sproébuj drukowac ponownie.

,0golny btad zabezpieczenia’
.Wyjatek OE”
~Spool32”

,Niedozwolona operacja”

Uruchom ponownie komputer i ponéw prébe.

Usun zawarto$¢ foldera Temp, ktéry znajduje
sie zazwyczaj w folderze C:\Windows (W
przypadku Windows 98 oraz Me) lub C:\Winnt
(w przypadku Windows 2000 oraz XP).

Zmien tryb graficzny w sterowniku z rastrowego
na wektorowy lub z wektorowego na rastrowy.

Inne komunikaty systemu Windows

Wiecej informacji mozna znalez¢ w
dokumentacji Microsoft Windows 98, 2000, Me
lub XP dostarczonej z systemem operacyjnym
lub z komputerem.
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Komunikaty wyswietlane na panelu sterowania

Kontrolki na panelu sterowania informujg o stanie drukarki za pomocg réznych
komunikatow $wietlnych. Panel sterowania jest wyposazony w dwa zestawy kontrolek:
kontrolki Stan materiatéw eksploatacyjnych oraz kontrolki Stan drukarki.

Kontrolki i przyciski stanu materialéw eksploatacyjnych
Kontrolka kasety drukujgcej z czarnym tonerem
Kontrolka kasety drukujacej z turkusowym tonerem
Kontrolka kasety drukujgcej z purpurowym tonerem
Kontrolka kasety drukujacej z zéttym tonerem
Przycisk OBROC KARUZELE

Kontrolka bebna obrazowego

Kontrolki i przyciski stanu drukarki

Przycisk ANULOWANIE PRACY

10 Kontrolka Uwaga (pomaranczowa)

11 Kontrolka Gotowe (zielona)

12 Kontrolka i przycisk StarT (zielone)

O©COoOO~NOODWN-=

Kontrolki mogg znajdowac sie w nastepujgcych stanach:

o O OO

1 nie $wieci

2  Swieci

3 miga

Ponizej podano sposéb interpretacji komunikatow wy$wietlanych przez kontrolki na panelu
sterowania. W Zestawie narzedzi HP mozna wys$wietli¢ animacje dziatania kontrolek oraz
informacje o wskazywanych przez nie komunikatach.
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Kontrolki Stan materiatlow eksploatacyjnych

W tej czesci podano sposob interpretacji sygnatow swietinych nadawanych przez kontrolki
stanu materiatéw eksploatacyjnych. Informacje o stanie materiatéw eksploatacyjnych
wysSwietlane sg réwniez w Zestawie narzedzi HP. (Wiecej informacji na ten temat znajduje
sie w czesci Konserwacja). Informacje na temat zamawiania nowych materiatow
eksploatacyjnych znajdujg sie w czesci Wyposazenie dodatkowe, informacje na temat
sktadania zamoéwien.

Uktad kontrolek

Zalecane czynnosci

Niski poziom czarnego tonera

Swieci sie kontrolka kasety drukujacej z czarnym tonerem. Drukarka bedzie
drukowac¢ bez koniecznosci interwencji do momentu opréznienia kasety
drukujgcej. Zamoéw nowa kasete drukujaca.

Niski poziom turkusowego tonera

Swieci sie kontrolka kasety drukujacej z turkusowym tonerem. Drukarka bedzie
drukowac¢ bez koniecznosci interwencji do momentu opréznienia kasety
drukujacej. Zamow nowg kasete drukujaca.

Niski poziom purpurowego tonera

Swieci sie kontrolka kasety drukujacej z purpurowym tonerem. Drukarka bedzie
drukowac¢ bez koniecznosci interwencji do momentu opréznienia kasety
drukujacej. Zamow nowg kasete drukujaca.

Niski poziom zé6itego tonera

Swieci sie kontrolka kasety drukujacej z zéttym tonerem. Drukarka bedzie
drukowac¢ bez koniecznosci interwencji do momentu opréznienia kasety
drukujgcej. Zamow nowa kasete drukujaca.
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Uktad kontrolek Zalecane czynnosci

Niski poziom bebna obrazowego

Swieci kontrolka bebna obrazowego. Drukarka bedzie pracowa¢ bez
koniecznosci interwencji do momentu, az beben obrazowy nie zostanie
oprozniony. Zamow nowy beben obrazowy.

Kaseta z czarnym tonerem jest pusta lub brak kasety

Miga kontrolka kasety drukujacej z czarnym tonerem. Drukarka przestaje
drukowac.

Brak kasety drukujacej, kaseta jest pusta lub drukarka nie moze wykry¢ kasety
drukujgcej. Aby kontynuowac drukowanie, wymienh kasete drukujaca.

Wyjmij i wtéz ponownie lub wymienh kasete drukujaca. Jesli kontrolka kasety
drukujgcej nadal miga, ale nie $wieci kontrolka Uwaga, wytagcz drukarke, a po
chwili wtgcz jg ponownie. Jesli problem bedzie sie utrzymywat, skontaktuj sie z
Dziatem obstugi klienta HP. Informacje kontaktowe mozna znalez¢ w czesci
Obstuga klientow firmy HP lub na ulotce dotgczonej do drukarki.

Kaseta z turkusowym tonerem jest pusta lub brak kasety

Miga kontrolka kasety drukujacej z turkusowym tonerem. Drukarka przestaje
drukowac.

Brak kasety drukujacej, kaseta jest pusta lub drukarka nie moze wykry¢ kasety
drukujgcej. Aby kontynuowac drukowanie, wymienh kasete drukujaca.

Wyjmij i wtéz ponownie lub wymieh kasete drukujaca. Jesli kontrolka kasety
drukujgcej nadal miga, ale nie Swieci kontrolka Uwaga, wytacz drukarke, a po
chwili wtgcz jg ponownie. Jesli problem bedzie sie utrzymywat, skontaktuj sie z
Dziatem obstugi klienta HP. Informacje kontaktowe mozna znalez¢ w czesci
Obstuga klientow firmy HP lub na ulotce dotgczonej do drukarki.

Kaseta z purpurowym tonerem jest pusta lub brak kasety.

Miga kontrolka kasety drukujacej z purpurowym tonerem. Drukarka przestaje
drukowaé.

Brak kasety drukujgcej, kaseta jest pusta lub drukarka nie moze wykry¢ kasety
drukujgcej. Aby kontynuowac drukowanie, wymien kasete drukujaca.

Wyjmij i wtéz ponownie lub wymienh kasete drukujgca. Jesli kontrolka kasety
drukujgcej nadal miga, ale nie Swieci kontrolka Uwaga, wytacz drukarke, a po
chwili wtgcz jg ponownie. Jesli problem bedzie sie utrzymywat, skontaktuj sie z
Dziatem obstugi klienta HP. Informacje kontaktowe mozna znalez¢ w czesci
Obstuga klientéw firmy HP lub na ulotce dotaczonej do drukarki.
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Uktad kontrolek

Zalecane czynnosci

Kaseta z z6itym tonerem jest pusta lub brak kasety.

Miga kontrolka kasety drukujacej z zéttym tonerem. Drukarka przestaje
drukowaé.

Brak kasety drukujgcej, kaseta jest pusta lub drukarka nie moze wykry¢ kasety
drukujgcej. Aby kontynuowac drukowanie, wymien kasete drukujaca.

Wyjmij i wtéz ponownie lub wymien kasete drukujaca. Jesli kontrolka kasety
drukujgcej nadal miga, ale nie Swieci kontrolka Uwaga, wytacz drukarke, a po
chwili wtgcz jg ponownie. Jesli problem bedzie sie utrzymywat, skontaktuj sie z
Dziatem obstugi klienta HP. Informacje kontaktowe mozna znalez¢ w czesci
Obstuga klientéw firmy HP lub na ulotce dotaczonej do drukarki.

Beben obrazowy jest pusty lub brak bebna
Miga kontrolka bebna obrazowego. Drukarka przestaje drukowac.

Brak bebna obrazowego, beben jest pusty lub drukarka nie moze wykry¢ bebna
obrazowego. Aby mozliwe byto dalsze drukowanie, nalezy wymieni¢ beben
obrazowy.

Wyjmij i wtéz ponownie lub wymien beben obrazowy. Jesli kontrolka bebna
obrazowego nadal miga, ale nie $wieci kontrolka Uwaga, wytacz drukarke, a po
chwili wigcz jg ponownie. Jesli problem bedzie sie utrzymywat, skontaktuj sie z
Dziatem obstugi klienta HP. Informacje kontaktowe mozna znalez¢ w czesci
Obstuga klientéw firmy HP lub na ulotce dotaczonej do drukarki.

Kaseta drukujaca z czarnym tonerem nie jest produkcji HP.

Miga kontrolka kasety drukujacej z czarnym tonerem i $wieci kontrolka Uwaga.
Drukarka przestaje drukowac.

Zostaty wykryte materiaty eksploatacyjne wyprodukowane przez firme inng niz
Hewlett-Packard. Chociaz drukarka HP obstuguje materiaty innych producentéw,
firma HP nie moze zagwarantowac jakosci i niezawodnos$ci tych materiatéw.
Naprawy wszelkich usterek spowodowanych uzyciem materiatow
eksploatacyjnych innego producenta nie podlegajg gwaranc;ji.

Jesli uzywasz kasety drukujgcej innego producenta, naci$nij przycisk
(ANULOWANIE PRACY), aby kontynuowac¢ drukowanie.

Aby zapewni¢ petng dostepnos¢ i/lub poprawne dziatanie funkcji drukowania
(takich jak stan pozostatych materiatéw eksploatacyjnych), nalezy uzywaé
oryginalnych materiatéw firmy HP.

W przypadku przekonania co do oryginalnosci materiatéw eksploatacyjnych,
przejdz do strony http://www.hp.com/go/anticounterfeit.
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Uktad kontrolek

Zalecane czynnosci

Kaseta drukujaca z turkusowym tonerem nie jest produkcji HP

Miga kontrolka kasety drukujacej z turkusowym tonerem i Swieci kontrolka
Uwaga. Drukarka przestaje drukowac.

Zostaty wykryte materiaty eksploatacyjne wyprodukowane przez firme inng niz
Hewlett-Packard. Chociaz drukarka HP obstuguje materiaty innych producentéw,
firma HP nie moze zagwarantowac jakosci i niezawodnosci tych materiatow.
Naprawy wszelkich usterek spowodowanych uzyciem materiatow
eksploatacyjnych innego producenta nie podlegajg gwaranc;ji.

Jesli uzywasz kasety drukujgcej producenta innego niz HP, naci$nij przycisk
(ANULOWANIE PRACY), aby kontynuowac drukowanie.

Aby zapewni¢ petng dostepnos¢ i/lub poprawne dziatanie funkcji drukowania
(takich jak stan pozostatych materiatéw eksploatacyjnych), nalezy uzywaé
oryginalnych materiatéw firmy HP.

W przypadku przekonania co do oryginalnosci materiatéw eksploatacyjnych,
przejdz do strony http://www.hp.com/go/anticounterfeit.

Kaseta drukujaca z purpurowym tonerem nie jest produkcji HP.

Miga kontrolka kasety drukujacej z purpurowym tonerem i $wieci kontrolka
Uwaga. Drukarka przestaje drukowac.

Zostaty wykryte materiaty eksploatacyjne wyprodukowane przez firme inng niz
Hewlett-Packard. Chociaz drukarka HP obstuguje materiaty innych producentéw,
firma HP nie moze zagwarantowac jakosci i niezawodnos$ci tych materiatéw.
Naprawy wszelkich usterek spowodowanych uzyciem materiatow
eksploatacyjnych innego producenta nie podlegajg gwaranc;ji.

Jesli uzywasz kasety drukujgcej producenta innego niz HP, naci$nij przycisk
(ANULOWANIE PRACY), aby kontynuowac drukowanie.

Aby zapewni¢ petng dostepnos¢ i/lub poprawne dziatanie funkcji drukowania
(takich jak stan pozostatych materiatéw eksploatacyjnych), nalezy uzywaé
oryginalnych materiatéw firmy HP.

W przypadku przekonania co do oryginalnosci materiatéw eksploatacyjnych,
przejdz do strony http://www.hp.com/go/anticounterfeit.

Kaseta drukujaca z z6ttym tonerem nie jest produkcji HP.

Miga kontrolka kasety drukujacej z zéttym tonerem i $wieci kontrolka Uwaga.
Drukarka przestaje drukowac.

Zostaty wykryte materiaty eksploatacyjne wyprodukowane przez firme inng niz
Hewlett-Packard. Chociaz drukarka HP obstuguje materiaty innych producentéw,
firma HP nie moze zagwarantowaé jakosci i niezawodnosci tych materiatow.
Naprawy wszelkich usterek spowodowanych uzyciem materiatow
eksploatacyjnych innego producenta nie podlegajg gwaranc;ji.

Jesli uzywasz kasety drukujgcej producenta innego niz HP, naciénij przycisk
(ANULOWANIE PRACY), aby kontynuowac¢ drukowanie.

Aby zapewni¢ petng dostepnosé i/lub poprawne dziatanie funkcji drukowania
(takich jak stan pozostatych materiatéw eksploatacyjnych), nalezy uzywaé
oryginalnych materiatéw firmy HP.

W przypadku przekonania co do oryginalnosci materiatéw eksploatacyjnych,
przejdz do strony http://www.hp.com/go/anticounterfeit.
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Uktad kontrolek

Zalecane czynnosci

Beben obrazowy nie jest produkcji HP

Miga kontrolka bebna obrazowego i swieci kontrolka Uwaga. Drukarka przestaje
drukowaé.

Zostaty wykryte materiaty eksploatacyjne wyprodukowane przez firme inng niz
Hewlett-Packard. Chociaz drukarka HP obstuguje materiaty innych producentéw,
firma HP nie moze zagwarantowac jakosci i niezawodnosci tych materiatow.
Naprawy wszelkich usterek spowodowanych uzyciem materiatow
eksploatacyjnych innego producenta nie podlegajg gwaranc;ji.

Jesli uzywasz kasety drukujgcej producenta innego niz HP, naci$nij przycisk
(ANULOWANIE PRACY), aby kontynuowac drukowanie.

Aby zapewni¢ petng dostepnos¢ i/lub poprawne dziatanie funkcji drukowania
(takich jak stan pozostatych materiatéw eksploatacyjnych), nalezy uzywaé
oryginalnych materiatéw firmy HP.

W przypadku przekonania co do oryginalnosci materiatéw eksploatacyjnych,
przejdz do strony http://www.hp.com/go/anticounterfeit.

Kontrolki Stan drukarki

W tej czesci opisano znaczenie komunikatéw wyswietlanych przez kontrolki Stan drukarki.
Informacje na temat stanu drukarki sg takze wyswietlane w Zestawie narzedzi HP (wiecej
informacji mozna znalez¢ w czesci Zestaw narzedzi HP).

Uktad kontrolek

Btad oraz zalecane czynnosci

Wszystkie kontrolki panelu sterowania
zapalajg sie cyklicznie.

Rozruch

Zapalajg sie po kolei wszystkie kontrolki panelu sterowania. W tym czasie, az
do momentu przej$cia drukarki do stanu Gotowe, przyciski sg nieaktywne.

Ao
QO e

Gotowos¢
Kontrolka Gotowe (zielona) $wieci, a drukarka jest gotowa do drukowania. Nie
jest wymagane wykonywanie jakichkolwiek czynnoéci. Nacisniecie przycisku

(STarT) powoduje wydrukowanie strony demonstracyjnej.

Jednoczesne nacisniecie przyciskow (START) i (ANULOWANIE PRACY)
powoduje wydrukowanie strony konfiguracji, strony stanu materiatéow
eksploatacyjnych, a takze strony HP Jetdirect, jesli zainstalowano serwer druku
HP Jetdirect.

°| @

Ao
(@B

@

Przetwarzanie danych

Miga kontrolka Gotowe. Drukarka odbiera lub przetwarza dane.

Nacisniecie przycisku (ANuLOWANIE PRACY) powoduje anulowanie biezacego
zadania drukowania. W trakcie anulowania zadania drukarka moze
wydrukowac jedng lub dwie strony. Po anulowaniu zadania drukarka wraca do
stanu gotowosci ($wieci kontrolka Gotowe).
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Uktad kontrolek

Blad oraz zalecane czynnosci

N\
Qo

(@)

Ostrzezenia

Kontrolka Uwaga swieci w nastepujgcych sytuacjach:
e Otwarta gérna pokrywa.

e W drukarce skonczyly sie materiaty drukarskie.
e \Wystgpito zaciecie papieru.

W pierwszym przypadku zamknij gérng pokrywe. W drugim przypadku
uzupetnij materiaty drukarskie. W ostatnim przypadku otwérz i po rozwigzaniu
problemu zamknij gérng pokrywe. Jesli problem nie zostanie rozwigzany,
kontrolka Uwaga bedzie miga¢ dalej.

Ao
Qo

-

Stan komunikacji
Miga kontrolka Start. Zostata otwarta, a nastepnie zamknieta gérna pokrywa

lub nacisnieto przycisk (OBRrROC KARUZELE). Po naci$nieciu przycisku
(StarT) drukarka wraca do stanu Gotowe. Jesli nie zostanie nacisniety przycisk

(STaRT), drukarka automatycznie wréci do stanu Gotowe. Naci$niecie

przycisku (OBrOC KARUZELE) powoduje ustawienie kolejnej kasety drukujacej
w gérnym potozeniu.
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Uktad kontrolek Blad oraz zalecane czynnosci

Ostrzezenie z mozliwoscia kontynuacji pracy

Miga kontrolka Uwaga i $wieci kontrolka Start. Drukarka przestaje drukowac.
I\ Komunikat pojawia sie w nastepujgcych sytuacjach:
Lo e Podawanie reczne z pauza. Do drukarki przestano zadanie z recznym
- podawaniem i drukarka oczekuje na specjalne materiaty drukarskie.
Umie$¢ materiaty drukarskie w podajniku 1 i jesli drukarka nie zacznie
drukowac¢ po uzupetnieniu papieru, naciénij przycisk (START). Mozna
tez po prostu nacisng¢ przycisk (STaART), aby drukowaé z innego
podajnika.

e Reczne drukowanie dwustronne. Drukarka skoriczyta drukowac po
jednej stronie recznego zadania drukowania dwustronnego i oczekuje na
odwrécenie arkuszy, aby mozna byto rozpocza¢ drukowanie po drugiej

stronie. Nacis$nij przycisk (START), aby kontynuowa¢ drukowanie.

e Brak papieru w wybranym podajniku. Kto$ prébuje drukowac wg zrédia
(podajnika), ale w wybranym podajniku nie ma materiatéw drukarskich.
Uzupetnij materiaty drukarskie w podajniku. Mozna tez nacisngé przycisk

(StarT), aby drukowac z innego podajnika. Drukarka bedzie
kontynuowaé drukowanie.

e Materialy drukarskie maja niewlasciwy rozmiar. Wybrany rodzaj
materiatu nie pasuje do materiatow drukarskich znajdujacych sie w

podajniku. Zataduj materiaty o wtasciwym formacie i naci$nij przycisk
(STaRT). Drukarka bedzie kontynuowac¢ drukowanie.

e Stan ostrzezenia z mozliwoscia kontynuowania pracy. Naci$nij przycisk

(S7ART), aby podjg¢ prébe wydrukowania jakichkolwiek danych. By¢
moze uda sie dokonczy¢ zadanie w trakcie migania kontrolki Gotowe. W
przeciwnym wypadku nadal bedzie wy$wietlane ostrzezenie z mozliwo$cig

kontynuowania pracy. Nacisnij przycisk (ANULOWANIE PRACY), aby
anulowac¢ biezgce zadanie drukowania. Po usunieciu problemu drukarka
powraca do stanu gotowosci (Swieci kontrolka Gotowe).

Biad dodatkowego wyposazenia

Migajg kontrolki Uwaga, Gotowe oraz Start. Drukarka przestaje drukowaé.
AN Wystapit btad serwera druku HP Jetdirect lub zainstalowanego modutu DIMM.
Nacisniecie przyciskow nie powoduje rozwigzania problemu.

QO
Nacisnij i przytrzymaj przycisk (START), aby wyswietli¢ drugi zestaw
sygnatow swietlnych. (Patrz cze$é Drugi zestaw sygnatow Swietlnych dla
<D kontrolek Stan drukarki).
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Uktad kontrolek

Blad oraz zalecane czynnosci

Ao
Oe

Btad obstugi

Swieca kontrolki Uwaga, Gotowe oraz Start. Drukarka przestaje drukowad.
Nacisniecie przyciskow nie powoduje rozwigzania problemu. Wykonaj
nastepujace czynnosci:

e Wylacz, a nastepnie wtacz drukarke. Jezeli problem sie utrzymuje, zresetu;j
drukarke, wytaczajac ja na 15 minut.

e Jesli drukarka jest podtagczona do gniazdka rozdzielacza lub listwy
przeciwprzepieciowej, odtacz jg i podtacz bezposrednio do gniazdka
elektrycznego.

e Jedli problem bedzie sie utrzymywat, skontaktuj sie z Dziatem obstugi
klienta HP. Patrz cze$¢ Obstuga klientow firmy HP lub informacje na ulotce
dotgczonej do drukarki.

Drugi zestaw sygnatéw swietlnych dla kontrolek Stan
drukarki

W tej czesci opisano drugi zestaw sygnatow Swietlnych drukarki, ktéry mozna wyswietli¢ po
wystgpieniu btedu dodatkowego wyposazenia. Drugi zestaw sygnatéw $wietlnych dostarcza
wiecej precyzyjnych informacji o pojawiajgcym si¢ btedzie. Aby zinterpretowa¢ drugi zestaw
komunikatow Swietlnych, nalezy wykonac jedng z ponizszych czynnosci:

®  Nacisnij i przytrzymaj przycisk (START) . Po pojawieniu sie drugiego zestawu

sygnatow Sswietlnych skorzystaj z informacji zawartych w tej czesci instrukcji, aby
rozpoznac¢ odpowiadajgcy mu btgd. Po zwolnieniu przyciskbw ponownie pojawi sie
zestaw sygnatow pierwotnego btedu.

e Zapoznaj sie z komunikatem tekstowym Zestawu narzedzi HP odpowiadajgcym bfedowi
oraz jego drugiemu zestawowi sygnatéw.

Drugi zestaw sygnatéw swietinych dla btedéw wyposazenia
dodatkowego

W tej czesci opisano drugi zestaw komunikatéw $wietlnych, ktéry mozna wyswietlic w
przypadku wystgpienia btedu wyposazenia dodatkowego (migajg kontrolki Uwaga, Gotowe
oraz Start).

Aby wyswietli¢ drugi zestaw sygnatdéw $wietinych, nalezy nacisngc¢ i przytrzymac przycisk

(START).

I\
(@B

Ub.

-
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Drugi zestaw sygnatow swietlnych dla bledéw wyposazenia dodatkowego

Ao
Qo

Blad 53.x1.zz drukarki (gniazdo DIMM 1)

Swieci kontrolka Start. Wystapit problem z modutem DIMM w gniezdzie DIMM.

OSTROZNIE

Aby zapobiec uszkodzeniu modutéw DIMM, nalezy przed ich wtozeniem/
wyjeciem wytgczy¢ drukarke.

Wyjmij modut DIMM i zainstaluj go ponownie.

Sprawdz, czy uzywany jest obstugiwany modut DIMM. Patrz \Wyposazenie
dodatkowe, informacje na temat sktadania zaméwien.

Przetéz modut DIMM do innego gniazda. Jesli modut DIMM dziata w innym
gniezdzie, oznacza to problem z gniazdem DIMM 1. Patrz cze$¢ Obstuga
klientow firmy HP lub informacje na ulotce dotgczonej do drukarki.

Aby kontynuowac¢ drukowanie, wyjmij modut DIMM z gniazda DIMM 1.
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Usuwanie zacie¢ materiatow

OSTROZNIE

Czasami w trakcie drukowania moze dojs¢ do zaciecia papieru lub innego materiatu w
drukarce. Oto niektore przyczyny:

e Podajniki papieru sg nieodpowiednio zatadowane lub przepetnione.

e W trakcie drukowania podajnik 2 lub opcjonalny podajnik 3 zostat wyjety.

e W trakcie drukowania gérna pokrywa pozostaje otwarta.

e W miejscu odbioru papieru znajduje sie zbyt duzo arkuszy lub zostato ono zablokowane.

e Uzywane materiaty drukarskie nie spetniajg specyfikacji firmy HP. Patrz Specyfikacje
materiatdw drukarskich.

e Pomieszczenie, w ktorym przechowywano materiaty drukarskie jest zbyt wilgotne lub
zbyt suche. Patrz Specyfikacje materiatow drukarskich.

Miejsca wystepowania zacie¢
Zaciecia papieru mogq wystgpi¢ w nastepujgcych miejscach:

e Wewnatrz drukarki. Patrz Usuwanie zacie¢ wystepujacych wewnatrz drukarki.

e W miejscu podawania papieru. Patrz Usuwanie zacie¢ w miejscu podawania papieru.

e W miejscu odbioru papieru. Patrz Usuwanie zacie¢ w miejscu odbioru papieru.

Znajdz i usun zaciecie, postepujac zgodnie z instrukcjami podanymi na nastepnych
stronach. W przypadku trudno$ci ze zlokalizowaniem zaciecia nalezy w pierwszej kolejnosci
zajrze¢ do wnetrza drukarki.

Po wystgpieniu zaciecia w drukarce moze pozostaé sypki toner. Problem ten powinien
rozwigzac sie sam po wydrukowaniu kilku kolejnych stron. Patrz Sypki toner.

Usuwanie zacie¢ wystepujacych wewnatrz drukarki

Zaciecie papieru w tym miejscu moze spowodowac, ze na stronie pozostanie sypki toner.
W przypadku zabrudzenia tonerem rak lub ubrania umyj je w zimnej wodzie. (Gorgca woda
utrwala toner na tkaninie).

1. Otworz gorng pokrywe.
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2. Wyjmij beben obrazowy z drukarki, popychajgc go w kierunku od siebie i unoszac. Nie
ma mozliwo$ci usuniecia zaciec¢ przez wyjecie kaset drukujgcych.

3. Wykonaj jedng z ponizszych czynnosci:

e Jesli widoczna jest gorna krawedz materiatu drukarskiego, ostroznie i powoli wyjmij
materiat z drukarki.

e Jesli nie ma mozliwosci wyjecia materiatu drukarskiego, usun zaciecie zgodnie ze
wskazowkami podanymi w cze$ci Usuwanie zacie¢ w miejscu odbioru papieru.

Jesli miga kontrolka Start, nacisnij przycisk (START). Miganie kontrolki Uwaga
wskazuje na to, ze w drukarce wystgpito kolejne zaciecie. Patrz Usuwanie zacie¢ w
miejscu podawania papieru oraz Usuwanie zacie¢ w miejscu odbioru papieru.

Usuwanie zacie¢ w miejscu podawania papieru

1. Otworz podajnik 2 lub opcjonalny podajnik 3, aby zlokalizowa¢ zaciecie.
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2. Wykonaj jedng z ponizszych czynno$ci:

o Jedli zaciecie wystepuje cze$ciowo wewnatrz drukarki, patrz cze$§¢ Usuwanie zacie¢
wystepujgcych wewnatrz drukarki.

o Jedli zaciecie wystepuje wytacznie w podajniku, wyciggnij arkusz za widoczng,
krawedz. Wyréwnaj papier w podajniku i przejdz do czynnosci 4.

3. Jedli nie mozna usunaé zaciecia z wnetrza drukarki ani przez wyciggniecie arkusza z
podajnika, chwy¢ zaciety arkusz od strony zewnetrznej urzadzenia i delikatnie go

wyciagnij.

4. Docisnij papier w celu umieszczenia metalowej ptytki do podnoszenia papieru we
wiasciwym miejscu (tylko podajnik 2), a nastepnie wsun podajnik do drukarki.

Po usunieciu zaciecia nacisnij przycisk (StArT). Miganie kontrolki Uwaga wskazuje
na to, ze w drukarce wystgpito kolejne zaciecie. Patrz Usuwanie zacie¢ wystepujgcych
wewnatrz drukarki oraz Usuwanie zacie¢ w miejscu odbioru papieru.
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Usuwanie zacie¢ w miejscu odbioru papieru

OSTROZNIE Zacigcie papieru w tych miejscach moze spowodowac, ze na stronie pozostanie sypki
toner. W przypadku zabrudzenia tonerem rak lub ubrania, nalezy umy¢ je w zimnej wodzie.
(Gorgca woda utrwala toner na tkaninie).

1. Wykonaj jedng z ponizszych czynnosci:

e Jedli nie wida¢ zacietego materiatu z poziomu gérnego pojemnika wyjsciowego,
przejdz do czynno$ci 2.

e Jesli materiat jest prawie catkowicie widoczny, wyciggnij go ostroznie z drukarki i
przejdz do ostatniej czynno$ci.

3. Jezeli z poziomu tylnego otworu widoczna jest gorna krawedz arkusza, przesun w dét
dwie zielone dzwignie, aby zwolnic¢ rolki utrwalacza, a nastepnie ostroznie wyciggnij
arkusz. Zamknij tylng ostone wyjsciowa.

4. JeSli zaciecie wystgpito zbyt gleboko w drukarce, aby byto mozliwe wyjecie arkusza,
wytacz drukarke i odtacz przewdd zasilajgcy.
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5. Obré¢ blokady utrwalacza do pozycji odblokowane;.

k&lﬁl{": 5

il ===

OSTRZEZENIE! Elementy wewnetrznej powierzchni utrwalacza sg bardzo gorgce. Aby zapobiec
oparzeniom, nie dotykaj tych elementow.

7. Oburacz, powoli i rbwnomiernie wyciggnij materiat drukarski z wnetrza drukarki.
Nastepnie ostroznie wtéz utrwalacz do srodka i ustaw blokady.

8. Podtacz przewdd zasilajgcy i wigcz drukarke.

. Otworz gorng pokrywe, zamknij jg i nacisnij przycisk (START), jesli miga kontrolka
Start. Miganie kontrolki Uwaga wskazuje na to, ze w drukarce wystagpito kolejne
zaciecie. Patrz Usuwanie zacie¢ wystepujgcych wewnatrz drukarki oraz Usuwanie
zacie€¢ w_miejscu podawania papieru.
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Rozwigzywanie problemoéw z materiatami drukarskimi

PLWW

W celu uzyskania najlepszych rezultatéw nalezy upewnic sig, ze papier jest dobrej jakosci,
nie jest pociety, podarty, pogiety, poplamiony, nie znajdujg sie na nim zadne
zanieczyszczenia ani kurz, nie jest pomarszczony, zniszczony ani nie ma zagietych brzegow.

Najlepsza jako$¢ druku w kolorze uzyskuje si¢ na papierze gtadkim. Zwykle im bardziej
gtadki papier, tym lepszy wydruk, choé nalezy zaznaczyé, ze drukarka nie obstuguje papieru
powlekanego ani fotograficznego. Wiecej informacji mozna znalez¢ w czeéci Specyfikacje
materiatow drukarskich.

W przypadku braku pewnosci co do rodzaju zatadowanego papieru (na przyktad papier
dokumentowy lub makulaturowy) nalezy sprawdzi¢, czy stosownych informacji nie ma na
etykiecie opakowania papieru.

Niektére rodzaje papieru mogg powodowac problemy z jakos$cig wydruku, zacinanie sie
papieru, a nawet uszkodzenie drukarki.
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Symptom

Problem

Rozwiazanie

Staba jakos¢ wydruku lub
przyswajalnos¢ tonera

Papier jest zbyt wilgotny, zbyt szorstki,
zbyt gruby lub zbyt gtadki, wyttaczany
lub cata partia papieru jest
niewtasciwej jakosci.

Wyprébuj inny rodzaj papieru o
gtadkosci pomiedzy 100 a 250 w skali
Sheffield i wilgotnosci w zakresie od 4
do 6%.

Ubytki, zacinanie sie, zwijanie sie
kartek

Papier jest przechowywany w
niewtasciwych warunkach.

Papier nalezy przechowywac na
ptasko w opakowaniu chronigcym
przed wilgocia.

Wystepujg réznice pomigdzy stronami
papieru.

Odwro¢ papier.

Nadmierne zwijanie

Papier jest zbyt wilgotny, o ztym
kierunku ziaren lub nieprawidtowej
strukturze ziaren.

Otworz tylny pojemnik wyjsciowy lub
uzyj papieru dtugoziarnistego.

Wystepujg réznice pomigdzy stronami
papieru.

Odwro¢ papier.

Zacinanie sie, uszkodzenie drukarki

Papier ma wyciecia lub perforacje.

Uzyj papieru bez wycie¢ i perforaciji.

Problemy z podawaniem

Brzegi papieru sa postrzepione.

Uzyj papieru wysokiej jakosci,
przeznaczonego do drukarek
laserowych.

Réznice pomiedzy krawedziami
papieru.

Odwré¢ papier.

Papier jest zbyt wilgotny, zbyt suchy,
zbyt gruby lub zbyt gtadki, o ztym
kierunku ziaren lub nieprawidtowej
strukturze ziaren, jest wyttaczany lub
cata partia papieru jest niewtasciwej
jakosci.

Wyprébuj inny rodzaj papieru o
gtadkosci pomiedzy 100 a 250 w skali
Sheffield i wilgotnosci w zakresie od 4
do 6%.

Otwoérz tylny pojemnik wyjsciowy lub
uzyj papieru dtugoziarnistego.

e Nie stosuj papieru firmowego z nadrukiem wykonanym przy uzyciu
niskotemperaturowych tuszéw stosowanych w niektérych rodzajach termografii.

e Nie uzywaj papieru firmowego z wypukiym lub wyttaczanym wzorem.

e Przy zespalaniu tonera z papierem wykorzystywana jest wysoka temperatura i ci$nienie.
Nalezy upewni¢ sie, ze papiery kolorowe lub formularze z nadrukiem sg zadrukowane
tuszem wytrzymatym na temperature utrwalania drukarki (210°C przez 0,1 sekundy).

OSTROZNIE
drukarki.
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Rozwigzywanie problemow z jakoscig wydruku

PLWW

Jesli dokument jest drukowany, ale wydruki sg niskiej jakosci, nalezy uzyé¢ listy kontrolnej
jakosci wydruku.

Lista kontrolna jakosci wydruku
Ogodlne problemy z jakoscig wydruku mozna rozwigzaé, korzystajac z ponizej listy kontrolnej:

1. Sprawdz, czy w sterowniku drukarki wybrano najlepszg jako$¢ wydruku lub przywréé
ustawienia domysine. Patrz Zmiana jakosci wydruku.

2. Sprawdz, czy papier lub materiat uzywany do wydrukéw odpowiada specyfikacjom.
Patrz Specyfikacje materiatdw drukarskich. Stosowanie gtadkiego papieru daje
zazwyczaj lepsze rezultaty, nalezy jednak pamietac, iz papier powlekany i fotograficzny
nie moze byé¢ stosowany.

3. W przypadku korzystania z materiatéw specjalnych, na przyktad nalepek, folii lub
papieru firmowego, nalezy pamieta¢ o drukowaniu wedtug rodzaju. Patrz Kontrolowanie
zadan drukowania.

4. Woydrukuj strone konfiguracji i strone stanu materiatéw eksploatacyjnych, naciskajac
jednoczes$nie przyciski (START) i (ANULOWANIE PRACY).

e Na stronie stanu materiatow eksploatacyjnych sprawdz, czy ktérego$ z nich nie
zaczyna brakowac lub czy catkiem sie nie wyczerpat. Uzytkownik nie jest
informowany o stanie materiatéw eksploatacyjnych innego producenta.

e Jedli strony nie sg drukowane poprawnie, problem prawdopodobnie zwigzany jest
ze sprzetem. Skontaktuj sie z Dziatem obstugi klienta HP. Patrz Obstuga klientow
firmy HP lub informacje na ulotce dotgczonej do drukarki.

5. Wydrukuj strone demonstracyjng przy uzyciu Zestawu narzedzi HP. Je$li drukarka
drukuje, problem zwigzany jest ze sterownikiem drukarki. Sprébuj drukowa¢ za pomocg
innego sterownika drukarki. Jesli na przyktad korzystasz ze sterownika PCL 6, sprobuj
drukowac przy uzyciu sterownika PS.

6. Sprobuj wydrukowaé dokument z innego programu. Jesli strona drukowana jest
prawidtowo, problem zwigzany jest z programem, z ktérego drukujesz.

7. Uruchom ponownie komputer oraz drukarke i sprébuj wydrukowacé raz jeszcze. Jesli
problem sie utrzymuje, wybierz jedng z ponizszych opciji:

e W przypadku gdy problem dotyczy wszystkich drukowanych stron, patrz
Rozwigzywanie probleméw ze wszystkimi drukowanymi dokumentami.

e W przypadku gdy problem dotyczy wytgcznie stron drukowanych w kolorze, patrz
Rozwigzywanie probleméw z dokumentami kolorowymi.

Rozwigzywanie probleméw ze wszystkimi drukowanymi
dokumentami

Ponizsze przyktady przedstawiajg papier formatu Letter, ktéry przeszedt przez drukarke
krétszg krawedzig do przodu. W przyktadach tych przedstawiono problemy, ktére majg
wplyw na wszystkie drukowane strony, niezaleznie od tego, czy sg to wydruki w kolorze, czy
tez czarno-biate. Na kolejnych stronach podano typowe przyczyny probleméw oraz ich
rozwigzania.
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Powtarzajace sie
defekty na odwrocie

Znieksztatcone znaki

Aa ' Cc| || AaBbGc | || AaBbCe AQBOCG
Aa Cc AaBbGCc AQBRbCc A\QBCG
Aa Cc AaBbCc. AaBLCC AQIBOCQ
Aa Cc AcBbCc ACBLCC AQBOCC
Aa ' Cc AaBbCc. AaBbCc AQIBDOCQ
Wydruk zbyt jasny lub | Drobinki tonera Luki Pionowe linie
wyblakty
Szare tto Rozmazanie tonera —
AcBECC AcBbC€
AaBbCc AaBobCc LZQOPRCC AaBbCc _
AaBbCc AcBRhCc Act)Nc AaBbC?
AaBbCc AaBk,Cc Ad AaBbCc_
AaBbCc AaBLCC AcBY AaBoCE
AaBbCc AaBbCc , o
Sypki toner Powtarzajgce sie
defekty na stronie
zadrukowanej
/~ P ]
AacBbCc A
& AaBbCc AaBbC% AOSbCC
P AacBbCc Aqg BbCO a bCC
AacBbCc AqBpC¢ ACBbCc
_ AacBpbCc AQg Bbcc AQBbCC
’ AcBes | AaBoCC | | | AdBbCc
N —

Zagiecia lub fale

Skrzywione strony

Nieregularne

powtarzanie sie

AaBLCc AaBbCC obrazu (ciemne)
AaBbCc
AaBbCc AaBbCC
AaBoCc
AaBbCc

Zmarszczenia lub Obwdédka tonera Nieregularne

zgniecenia wokot znakow powtarzanie sie

obrazu (jasne)
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Wydruk zbyt jasny lub wyblakly

Na stronie pojawiajg sie pionowe smugi lub wyblakte miejsca.

Aa Cc
Aa Cc
Aa ' Cc
Aa Cc
Aa Cc

e Materiaty drukarskie nie spetniajg wymagan firmy HP (na przyktad papier jest zbyt
wilgotny lub zbyt szorstki). Patrz Specyfikacje materiatéw drukarskich.

e Niski poziom tonera w jednej lub kilku kasetach drukujgcych. W przypadku korzystania
z kaset drukujgcych innego producenta na panelu sterowania drukarki ani w programie
Zestaw narzedzi HP nie sg wyswietlane zadne komunikaty.

e Brak lub niski poziom tonera bebna obrazowego. Wydrukuj strone stanu materiatow
eksploatacyjnych, aby sprawdzi¢ pozostatg zywotno$¢. W przypadku braku lub niskiego
poziomu tonera wymien beben.

e Jesli w kasetach drukujgcych lub bebnie obrazowym nie brakuje tonera, wyjmij
pojedynczo kasety drukujgce i sprawdz na kazdej z nich, czy nie zostata uszkodzona
rolka tonera. W takim przypadku wymienh kasete drukujaca.

e Jesli jasny wydruk znajduje sie przy lewej krawedzi strony, moze to wskazywac na
przesuniecie karuzeli. Oznacza to konieczno$¢ interwencji serwisowe;.

e Jesli problem nie zostanie rozwigzany, patrz Jesli problem nie zostanie rozwigzany.

Drobinki tonera
W przypadkowych miejscach na stronie pojawiajg sie drobinki tonera.

e Materiaty drukarskie nie spetniajg specyfikacji firmy HP. Na przyktad papier jest zbyt
wilgotny lub zbyt szorstki. Patrz Specyfikacje materiatow drukarskich.

-AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc.
AaBbCc
AaBbCc.

e Sciezka papieru moze wymagaé wyczyszczenia. Patrz Czyszczenie drukarki.

e Jesli problem nie zostanie rozwigzany, patrz Jesli problem nie zostanie rozwigzany.
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Luki

W przypadkowych miejscach na stronie pojawiaja sie wyblakfe i zwykle zaokraglone
miejsca.

AQBbCCc
AaBbCc
AcBcCc
AcBLCcC
AaBbCc

e Arkusz materiatlu moze by¢ wadliwy. Sprébuj ponownie wydrukowa¢ zadanie.

e Zawarto$¢ wilgoci w papierze jest nierbwnomierna lub na powierzchni papieru znajdujg
sie wilgotne plamy. Sprobuj uzy¢ innego papieru, na przyktad wysokiej jakosci papieru
do drukarek laserowych. Patrz Specyfikacje materiatow drukarskich.

e Partia papieru jest wadliwa. Podczas procesu produkcyjnego powstaty obszary, ktére
nie przyswajajg tonera. Sprébuj uzyé papieru innej marki, na przyktad wysokiej jakosci
papieru do drukarek laserowych. Patrz Specyfikacje materiatow drukarskich.

e Beben obrazowy moze by¢ uszkodzony. Patrz Powtarzajgce sie defekty na stronie
zadrukowanej.
e Jezeli powyzsze czynnosci nie rozwigzujg problemu, skontaktuj sie z Dziatem obstugi

klienta HP. Patrz cze$¢ Obstuga klientéw firmy HP lub informacje na ulotce dofgczonej
do drukarki.

e Jesli problem nie zostanie rozwigzany, patrz Jesli problem nie zostanie rozwigzany.

Pionowe linie

Na stronie pojawiajg sie pionowe smugi lub paski.

AQIBOCG
AQIBOCG
AQBbCA
AQIBOCG
AQIBOCG

e Uszkodzenie lub niski poziom tonera w jednej lub kilku kasetach drukujgcych. Wydrukuj
strone stanu materiatow eksploatacyjnych, aby sprawdzi¢ pozostatg zywotnosé. W
przypadku korzystania z kaset drukujgcych innego producenta, na panelu sterowania
drukarki ani w programie Zestaw narzedzi HP nie sg wyswietlane zadne komunikaty.

e Wyczy$¢ drukarke, uzywajgc strony czyszczacej. Patrz Czyszczenie drukarki.

e Usun problem przy uzyciu narzedzi dostepnych na karcie Rozwigzywanie probleméw
programu Zestaw narzedzi HP.

e Jesli problem nie zostanie rozwigzany, patrz Jesli problem nie zostanie rozwigzany.
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Szare tlo

Zbyt duza ilos¢ tonera w tle.

AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc

e Wykonaj kalibracje. Patrz Kalibracja drukarki.

e Uzyj papieru o mniejszej gramaturze. Patrz Specyfikacje materiatow drukarskich.

e Sprawdz warunki panujgce w miejscu instalacji drukarki. Bardzo niska wilgotnosc¢
powietrza moze zwigkszy¢ stopier zacienienia ta.

e Niski poziom tonera w jednej lub kilku kasetach drukujgcych. W przypadku korzystania
z kaset drukujgcych innego producenta, na panelu sterowania drukarki ani w programie
Zestaw narzedzi HP nie sg wyswietlane zadne komunikaty.

e Brak lub niski poziom tonera bebna obrazowego. Wydrukuj strone stanu materiatow
eksploatacyjnych, aby sprawdzi¢ pozostatg zywotno$¢. W przypadku braku lub niskiego
poziomu tonera wymien beben.

e Jesli problem nie zostanie rozwigzany, patrz Jesli problem nie zostanie rozwigzany.

Rozmazanie tonera

Na gornej krawedzi papieru pojawiajg sie smugi tonera.

AaBbCc
AaBRLc
AaBk,Cc
AaBK,Cc
AaBLCc

Sprawdz rodzaj i jako$¢ materiatu. Sprébuj uzyé innego materiatu, na przyktad wysokiej
jakosci papieru do drukarek laserowych. Patrz Specyfikacje materiatow drukarskich.

e Jezeli smugi tonera wystepujg na gérnej krawedzi papieru, oznacza to, ze prowadnice
materiatu sg brudne lub Zze na $ciezce papieru wystepujg zanieczyszczenia. Patrz
Czyszczenie drukarki.

e Brak lub niski poziom tonera bebna obrazowego. Korzystajgc z panelu sterowania
drukarki lub programu Zestaw narzedzi HP, sprawdz stan bebna obrazowego i w
przypadku braku lub niskiego poziomu tonera wymien go.

e Jesli problem nie zostanie rozwigzany, patrz Jesli problem nie zostanie rozwigzany.
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Sypki toner

Po dotknieciu toner fatwo sie rozmazuje.

AaBEZCcC
LZAO®RCc

e W sterowniku drukarki wybierz karte Papier i ustaw opcje Rodzaj, aby odpowiadata
rodzajowi papieru, na ktérym odbywa sie drukowanie. Kiedy uzywany jest papier o
wiekszej gramaturze, predko$é drukowania moze by¢ mniejsza.

e Sprawdz rodzaj i jako$¢ papieru. Sprébuj uzy¢ innego papieru, na przyktad wysokiej
jakosci papieru do drukarek laserowych. Patrz Specyfikacje materiatow drukarskich.

e Wyczy$¢ wnetrze drukarki. Patrz Czyszczenie drukarki.

e Utrwalacz moze by¢ uszkodzony. Skontaktuj sie z Dziatem obstugi klienta HP. Patrz
cze$¢ Obstuga klientow firmy HP lub informacje na ulotce dotaczonej do drukarki.

e Jesli problem nie zostanie rozwigzany, patrz Jesli problem nie zostanie rozwigzany.

Powtarzajace si¢ defekty na stronie zadrukowanej

Jezeli na drukowanej stronie powtarzajg sie w réwnych odstepach znaki:

AaBbC®
AaBbCc _
AaBbCE
AaBbCc_
AaBbCE

e W sterowniku drukarki wybierz karte Papier i ustaw Rodzaj na odpowiadajacy
rodzajowi papieru, na ktérym odbywa sie drukowanie. Kiedy uzywany jest papier o
wiekszej gramaturze, predkos$é drukowania moze by¢ mniejsza.

e Wyczys¢ drukarke. Patrz Czyszczenie drukarki.

e Usun problem przy uzyciu narzedzi dostepnych na karcie Rozwigzywanie problemow
programu Zestaw narzedzi HP.

e Beben obrazowy moze by¢ uszkodzony. Wymieh beben obrazowy.

e Utrwalacz moze by¢ uszkodzony. Skontaktuj sie z Dziatem obstugi klienta HP. Patrz
czesé Obstuga klientow firmy HP lub informacje na ulotce dotgczonej do drukarki.

e Jesli problem nie zostanie rozwigzany, patrz Jesli problem nie zostanie rozwigzany.
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Powtarzajace si¢ defekty na odwrocie

Jezeli na niezadrukowanej stronie powtarzajg sie w réwnych odstepach znaki:

7 5

7’

7’

e Na wewnetrznych cze$ciach drukarki moze znajdowac sie toner. Po wydrukowaniu kilku
kolejnych stron problem powinien rozwigzaé sie samoistnie.

e Wyczy$¢ drukarke. Patrz Czyszczenie drukarki.

e Utrwalacz moze by¢ uszkodzony. Skontaktuj sie z Dziatem obstugi klienta HP. Patrz
czesé Obstuga klientow firmy HP lub informacje na ulotce dotgczonej do drukarki.

e Jesli problem nie zostanie rozwigzany, patrz Jesli problem nie zostanie rozwigzany.

Znieksztatcone znaki

Wydrukowana strona zawiera znieksztatcone znaki.

AaoBbCc
AacBbCc
AaoBlbCc
AacBloCc
AaBbCc
AoBbCc

e Jezeli znaki majg nieprawidtowy, jakby wklesty wyglad, uzywany papier moze byé zbyt
$liski (papier fotograficzny, blyszczacy lub powlekany). Sprobuj uzy¢ innego papieru, na
przyktad wysokiej jakosci papieru do drukarek laserowych. Patrz Specyfikacje
materiatéw drukarskich.

e Jezeli znaki sg znieksztatcone, wydajq sie faliste, moze to wskazywac na potrzebe
naprawy laserowego skanera. Sprawdz, czy problem ten pojawia sie rowniez na stronie
Konfiguracja. Je$li tak, skontaktuj sie z Dziatem obstugi klienta HP. Patrz cze$¢
Obstuga klientow firmy HP lub informacje na ulotce dotaczonej do drukarki.

e Jesli problem nie zostanie rozwigzany, patrz Jesli problem nie zostanie rozwigzany.
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Zagiecia lub fale
Wydrukowana strona jest zwinigta lub pofalowana.

~

AQBpLCC
AQBOCC
AgBbC¢
AQBbCC
AQBbC¢
S~ N @ @000

e Odwrdé¢ stos papieru w podajniku. Sprébuj réwniez obroci¢ papier w podajniku o
180 stopni.

e Ustaw odpowiedni rodzaj papieru w sterowniku drukarki. Wydrukowanie dokumentu na
papierze o wiekszej gramaturze moze zajg¢ wiecej czasu.

e Otworz tylne drzwiczki odbiorcze, aby skierowaé wydruk na prostg sciezke wydruku.

e Sprawdz rodzaj i jako$¢ papieru. Wysoka temperatura i wilgotnos¢ mogg spowodowaé
zwijanie sie papieru. Sprobuj uzy¢ innego papieru, na przyktad wysokiej jakosci papieru
do drukarek laserowych. Patrz Specyfikacje materiatow drukarskich.

e Jesli problem nie zostanie rozwigzany, patrz Jesli problem nie zostanie rozwigzany.

Skrzywione strony

Tekst lub grafika na wydrukowanej stronie sg przekrzywione.

AQBbCc
AaBbCc
AGBbCc
AQBbCc
ACIBbCC

e Sprawdz, czy papier lub inny materiat zostat wtozony poprawnie oraz czy prowadnice
materiatu nie sg ustawione zbyt ciasno ani zbyt luzno w stosunku do stosu papieru.
Patrz tadowanie podajnikéw.

e Sprawdz rodzaj i jakos¢ papieru. Sprébuj uzyé innego papieru, na przyktad wysokiej
jakosci papieru do drukarek laserowych. Patrz Specyfikacje materiatow drukarskich.

e Jesli problem nie zostanie rozwigzany, patrz Jesli problem nie zostanie rozwigzany.
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Zmarszczenia lub zgniecenia

Wydrukowana strona zawiera zmarszczenia lub zgniecenia.

e Sprawdz, czy papier jest prawidtowo wiozony.
e Obré¢ stos papieru w podajniku lub obr6¢ papier o 180 stopni.
e Otworz tylne drzwiczki odbiorcze, aby skierowaé wydruk na prostg sciezke wydruku.

e Sprawdz rodzaj i jakos¢ papieru. Sprébuj uzyé innego papieru, na przyktad wysokiej
jakosci papieru do drukarek laserowych. Patrz Specyfikacje materiatow drukarskich.

e Jesli problem nie zostanie rozwigzany, patrz Jesli problem nie zostanie rozwigzany.

Obwaddka tonera wokot znakow

Wokot wydrukowanych znakéw pojawia sie toner.

e Przy drukowaniu laserowym mata ilo$¢ rozproszonego tonera jest zjawiskiem
normalnym.

e Odwrd¢ stos papieru w podajniku.

e Wykonaj kalibracje. Patrz Kalibracja drukarki.

e Jezeli wokét znakéw gromadzi sie zbyt duza iloS¢ tonera, przyczyng moze byé papier,
ktory charakteryzuje sie stabym przyjmowaniem tonera. Sprébuj uzy¢ innego papieru,
na przyktad wysokiej jako$ci papieru do drukarek laserowych. Patrz Specyfikacje
materiatow drukarskich.

e Jesli problem nie zostanie rozwigzany, patrz Jesli problem nie zostanie rozwigzany.
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Nieregularne powtarzanie si¢ obrazu

Jezeli obraz, ktéry znajduje sie w gornej czesci strony (czarny) pojawia sie takze nizej na
stronie (w szarym polu), moze to by¢ spowodowane niecatkowitym zuzyciem tonera z
ostatniego zadania. Powtorzony obraz moze byc¢ jasniejszy lub ciemniejszy niz pole, w
ktorym sie pojawia.

AaBbCc

e W uzywanym programie zmien ton (zaciemnienie) pola, w ktérym pojawia sie
powtdrzony obraz.

e W uzywanym programie obré¢ catg strone o 180 stopni, aby wydrukowac najpierw
jasniejszy obraz.

e Zmienh kolejnos¢ drukowania obrazéw. Na przyktad jasniejszy obraz umiesé w gornej
czesci strony, a ciemniejszy w dolne;.

e Jezeli problem pojawi sie w danym zadaniu pdzniej, wytacz drukarke na 10 minut, a
nastepnie wigcz jg i ponownie wydrukuj dokument.

e Jesli problem nie zostanie rozwigzany, patrz Jesli problem nie zostanie rozwigzany.

Jesli problem nie zostanie rozwigzany
Jesli problem nie zostanie rozwigzany, wykonaj ponizsze czynno$ci.

1. Wyczy$¢ drukarke i przeprowadz kalibracje. Patrz Czyszczenie drukarki.

2. Wydrukuj ponownie strone Konfiguracja oraz strone Stan materiatow eksploatacyjnych.

e Jesli wydruk nadal nie jest poprawny, problem zwigzany jest prawdopodobnie z
programem, komputerem lub sterownikiem drukarki. PrzejdZ do kolejnej czynnosci.

e Jesli wydruk nie jest poprawny, problem zwigzany jest z drukarkg. Moze go
powodowac utrwalacz. Skontaktuj sie z Dziatem obstugi klienta HP. Patrz czesé
Obstuga klientow firmy HP lub informacje na ulotce dotaczonej do drukarki.

3. Zmien rodzaj papieru w sterowniku drukarki lub tryb drukowania w programie Zestaw
narzedzi HP. W przypadku braku rezultatéw przejdz do kolejnej czynnoéci.

4. Jesli problem sie utrzymuje, sprawdz rodzaj i jakos¢ papieru. (Patrz cze$¢ Specyfikacje
materiatow drukarskich). Sprobuj uzy¢ innego papieru, na przyktad wysokiej jakosSci
papieru do drukarek laserowych. Papiery powlekane i fotograficzne nie sg obstugiwane.

5. Sprobuj wydrukowaé dokument na innej drukarce.

e Jesli drukarka drukuje prawidtowo, problem zwigzany jest ze sterownikiem drukarki.
Odinstaluj i zainstaluj ponownie sterownik drukarki.

e Jesli strony nie sg drukowane poprawnie, problem zwigzany jest z programem lub
komputerem. Sprawdz dokumentacje dotagczong do programu lub komputera.
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Rozwigzywanie probleméw z dokumentami kolorowymi

W tej czesci opisano problemy, ktére mogag sie pojawi¢ przy drukowaniu w kolorze.

W przypadku pojawienia sie tego typu problemow, przed wykonaniem jakichkolwiek

czynnos$ci wykonaj kalibracje drukarki. Patrz cze$¢ Kalibracja drukarki.

Tylko wydruki czarno-
biate

AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc

Brak koloru lub
nieprawidtowy kolor

AaBbCc
AaBbCc

AaBbCc

Kolor drukowany jest
nieréwno

Kolory na wydruku nie
odpowiadajg kolorom
dokumentu w formie
elektronicznej

AcBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AcBbCc
AcBbCc

Kolorowe wydruki
majg nieréwne
wykonczenie

AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
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Tylko wydruki czarno-biate

Wydruki sg czarno-biate, a powinny by¢ kolorowe.

AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc

e Nie wybrano trybu koloru w uzywanym programie lub w sterowniku drukarki. Wybierz
tryb koloru zamiast skali szarosci.

e Nie wybrano prawidtowego sterownika drukarki w programie. Wybierz prawidtowy
sterownik drukarki.

e Drukarka nie jest prawidtowo skonfigurowana. Sprawdz konfiguracje drukarki, drukujgc
strone konfiguracji. Jesli strona konfiguracji nie zawiera koloru, skontaktuj sie z Dziatem
obstugi klienta HP. Patrz cze$¢ Obstuga klientéw firmy HP lub informacje na ulotce
dotgczonej do drukarki.

Brak lub nieprawidiowy kolor

Co najmniej jeden kolor nie jest drukowany lub jest niedoktadnie odwzorowany.

AaBbC¢”
AaBbCc
AaBbCc
AQB bCc
AaBbCc

e Wykonaj kalibracje. Patrz cze$¢ Kalibracja drukarki.

e Dokonano recznej zmiany ustawien koloru. Przywr6¢ automatyczne ustawienie koloru.
Patrz cze$¢ Zmiana ustawien koloru.

e Upewnij sie, ze taSma zabezpieczajgca zostata catkowicie usunieta z kasety drukujace;.
o Wytacz i wigcz ponownie drukarke.

e Uzywany materiat nie spetnia wymogow okreslonych dla tej drukarki. Sprébuj uzyé
innego papieru, na przyktad wysokiej jakosci papieru do drukarek laserowych. Patrz
cze$¢ Specyfikacje materiatow drukarskich.

e Drukarka pracuje w srodowisku o zbyt wysokiej wilgotnosci. Sprawdz, czy srodowisko
pracy drukarki jest zgodne z wymaganiami wilgotnosci w specyfikacjach.

e W kasecie moze sie konczy¢ toner. Sprawdz poziom tonera na panelu sterowania
drukarki, na stronie stanu materiatéw eksploatacyjnych lub w Zestawie narzedzi HP. (W
przypadku korzystania z materiatéw eksploatacyjnych innego producenta uzytkownik
nie jest powiadamiany o matej iloci lub braku tonera w kasecie drukujgcej). W
przypadku braku lub niskiego poziomu tonera wymien kasete drukujaca.
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Kolor drukowany jest nieréwno

Po zainstalowaniu nowej kasety drukujgcej kolor drukowany jest nieréwno.

AaBbCc

AaBbCc

W innej kasecie moze konczy¢ sie toner. Sprawdz kontrolki stanu materiatéw
eksploatacyjnych lub Zestaw narzedzi HP i w razie potrzeby wymien kasete drukujaca.
W przypadku korzystania z kasety drukujgcej innej firmy uzytkownik nie jest
powiadamiany o niskim poziomie tonera lub zuzyciu kasety.

Kasety drukujgce moga by¢ nieprawidtowo zainstalowane. Wyjmij kasete drukujgcg
odpowiadajgcg kolorowi drukowanemu nieprawidtowo i zainstaluj jg ponownie.

Kolory na wydruku nie odpowiadaja kolorom dokumentu w formie
elektronicznej.

Kolory na wydruku sg inne niz kolory widoczne na ekranie.

AaBbCC
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc

Wykonaj kalibracje. Patrz cze$¢ Kalibracja drukarki.

Kolory na monitorze komputera r6znig sie od wydrukowanych. Sprébuj wybraé opcje
Dopasowanie do ekranu na karcie Kolor w sterowniku drukarki.

Wydrukuj strone Konfiguracja oraz Stan materiatéw eksploatacyjnych i sprawdz, czy
wydruki sg poprawne. Jeéli wydruki nie sg prawidtowe, problem zwigzany jest z
drukarka.

Sprébuj wydrukowa¢ dokument z innego programu lub przy uzyciu innego sterownika.
Jesli na przyktad korzystasz ze sterownika PCL 6, sprébuj drukowac przy uzyciu
sterownika PS.

Drukarka nie drukuje bardzo jasnych lub bardzo ciemnych koloréw widocznych na
ekranie. Uzywany program moze interpretowaé bardzo jasne kolory jako kolor biaty, a
bardzo ciemne kolory jako czarny. W takim przypadku nalezy unika¢ uzywania bardzo
jasnych lub bardzo ciemnych koloréw.

Inne czynniki wptywajgce na wydruk to $wiatto oraz jako$¢ papieru. Sprobuj uzyé
innego papieru, na przyktad wysokiej jakosci papieru do drukarek laserowych. Patrz
czesé Specyfikacje materiatéw drukarskich oraz Uzywanie koloréw.

Rozwigzywanie problemow z jakoscig wydruku 131



Kolorowe wydruki maja nieréwne wykonczenie.

Wykonczenie wydruku jest nierébwne.

AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc

e Sproébuj uzy¢ gtadkiego papieru lub materiatu, na przyktad wysokiej jakosci papieru do
drukarek laserowych. Stosowanie gtadkiego papieru daje zazwyczaj lepsze rezultaty.
Papiery powlekane i fotograficzne nie sg obstugiwane. Patrz cze$é Specyfikacje
materiatow drukarskich.
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Wyposazenie dodatkowe,
iInformacje na temat sktadania
zamowien

W chwili oddawania niniejszego podrecznika do druku dostepne byto wyposazenie
dodatkowe wymienione na ponizszej liscie. Informacje na temat skladania zaméwien oraz
dostepne wyposazenie dodatkowe mogg ulec zmianie w czasie uzytkowania drukarki.
Najbardziej aktualne informacje mozna znalez¢ na nastepujgcych stronach internetowych:

e Ameryka Poétnocna: http://www.hp.com/go/ordersupplies-na
e Europa i Bliski Wschéd: http://www.hp.com/go/ordersupplies-emea
e Kraje/regiony Azji i Pacyfiku: http://www.hp.com/go/ordersupplies-ap

e Ameryka tacinska: http://www.hp.com/go/ordersupplies-la
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Materiaty eksploatacyjne

Nazwa wyrobu Opis Numer katalogowy

Kaseta z czarnym tonerem Zywotnosé — 5000 stron przy Q3960A
pokryciu strony wynoszacym
5 procent.

Kaseta z turkusowym tonerem | Zywotno$é — 4000 stron przy Q3961A
pokryciu strony wynoszacym
5 procent.

Kaseta z zéttym tonerem Zywotnosé — 4000 stron przy Q3962A
pokryciu strony wynoszacym
5 procent.

Kaseta z purpurowym tonerem | Zywotno$¢ — 4000 stron przy Q3963A
pokryciu strony wynoszacym
5 procent.

Kaseta z turkusowym tonerem | Zywotno$é — 2000 stron przy Q3971A
pokryciu strony wynoszacym
5 procent.

Kaseta z zéttym tonerem Zywotnosé — 2000 stron przy Q3972A
pokryciu strony wynoszacym
5 procent.

Kaseta z purpurowym tonerem | Zywotno$¢ — 2000 stron przy Q3973A
pokryciu strony wynoszacym
5 procent.

Beben obrazowy Okres uzytkowania bebna Q3964A

obrazowego wynosi

20 000 stron w przypadku
wydrukéw czarno-biatych oraz
5000 stron w przypadku
wydrukéw kolorowych. Typowy
okres eksploatacji wynosi od
6000 do 8000 stron.
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Pamiec

PLWW

Nazwa wyrobu Opis Numer katalogowy
Rozszerzenia pamieci (moduty | Standardowy modut pamieci C7845A
DIMM) drukarki o pojemnosci 64 MB
moze zostaé rozszerzony do
192 MB dzieki zastosowaniu
dodatkowego gniazda DIMM.
32 MB
Rozszerzenia pamieci (moduty | 64 MB C7846A
DIMM)
Rozszerzenia pamieci (moduty | 128 MB C9121A

DIMM)

Modut DIMM z czcionkami
(100-pinowy)

W gniezdzie DIMM mozna
zainstalowa¢ modut czcionek o
pojemnosci 8 MB.

Informacje na temat
dostepnosci oraz sposobu
zamawiania modutéw DIMM
znajdujg sie na stronie
internetowej pod adresem
http://www.hp.com.

Pamiegc
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Przewody i interfejsy

zgodne z USB

Nazwa wyrobu Opis Numer katalogowy
Zewnetrzny serwer druku HP Jetdirect 170x Ethernet J3258B
HP Jetdirect (10Base-T, RJ-45); potaczenie

rébwnolegte
Zewnetrzny serwer druku HP Jetdirect 175x Ethernet (10 | J6035C
HP Jetdirect Base-T RJ-45); Fast Ethernet

(10/100Base-TX RJ-45);

potaczenie USB
Zewnetrzny serwer druku HP Jetdirect 300x Ethernet/ J3263A
HP Jetdirect Fast Ethernet (10/100Base-TX,

RJ-45); potaczenie réwnolegte
Zewnetrzny serwer druku HP Jetdirect 500x Ethernet, J3264A
HP Jetdirect Fast Ethernet (10/100Base-TX

RJ-45); potaczenie réwnolegte
Zewnetrzny serwer druku Zewnetrzny serwer druku J7942A
HP Jetdirect HP Jetdirect en3700

(10/100Base-TX); szybkie

potaczenie USB 2.0
Przewody réownolegte (IEEE- 2 metry, typ B C2950A
1284)
Przewody rownolegte (IEEE- 3 metry, typ B C2951A
1284)
Przewod USB 2-metrowe standardowe ztgcze | C6518A
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Wyposazenie dodatkowe do obstugi papieru

PLWW

Nazwa wyrobu

Opis

Numer katalogowy

Opcjonalny podajnik 2

Podajnik o pojemnosci

250 arkuszy papieru formatu
standardowego. Istnieje
mozliwo$¢ zainstalowania tylko
jednego podajnika o
pojemnosci 250 arkuszy.

Uwaga

Podajnik ten jest czescig
wyposazenia modelu
HP color LaserJet 2550n.

Q3709A

Opcjonalny podajnik 3

Podajnik o pojemnosci

500 arkuszy formatu Letter i
A4. Istnieje mozliwosc
zainstalowania tylko jednego
podajnika o pojemnosci

500 arkuszy. Instalacja
opcjonalnego podajnika 3
wymaga instalaciji
opcjonalnego podajnika 2 o
pojemnosci 250 arkuszy.

Q3710A

Wyposazenie dodatkowe do obstugi papieru

137



Papier i inne materiaty drukarskie

Nazwa wyrobu

Opis

Numer katalogowy

Papier HP LaserJet

Wysokiej jakosci papier
produkcji HP do drukarek serii
HP LaserdJet.

HPJ1124 (Letter)

Papier HP LaserJet

Wysokiej jakosci papier
produkcji HP do drukarek serii
HP LaserdJet.

CHP310 (A4)

Papier HP LaserJet

Wysokiej jakosci papier
produkcji HP do drukarek serii
HP LaserJet.

HPJ1424 (Legal)

Papier HP Premium Choice

Papier dokumentowy produkcji
HP o gramaturze 120,32 g/m?.

HPU1132 (Letter)

Papier HP Premium Choice

Papier dokumentowy produkcji
HP o gramaturze 120,32 g/m?.

CHP410 (A4)

Papier na oktadke HP Premium

Papier produkcji HP o
gramaturze 200 g/m?2. Stuzy do
drukowania pocztowek i
oktadek dokumentéw.

Q2413A (Letter) 100 arkuszy

Papier na oktadke HP Premium

Papier produkcji HP o
gramaturze 200 g/m?2. Stuzy do
drukowania pocztowek i
oktadek dokumentéw.

Q2414A (A4) 100 arkuszy

Papier HP Printing

Papier produkcji HP do
drukarek serii HP LaserJet.

HPP1122 (Letter)

Papier HP Printing

Papier produkcji HP do
drukarek serii HP LaserJet.

CHP210 (A4)

Papier HP Multipurpose

Papier do ré6znorodnych
zastosowan produkcji HP.

HPM1120 (Letter)

Papier HP Multipurpose

Papier do ré6znorodnych
zastosowan produkcji HP.

HPM1420 (Legal)

Papier twardy HP LaserJet

Mocny papier z potyskiem. Nie
drze sie i jest odporny na
dziatanie warunkow
atmosferycznych. Do
dokumentéw wymagajacych
zachowania trwatosci przez
diugi czas.

Q1298A (Letter)

Papier twardy HP LaserJet

Mocny papier z potyskiem. Nie
drze sie i jest odporny na
dziatanie warunkéw
atmosferycznych. Do
dokumentéw wymagajacych
zachowania trwatosci przez
dtugi czas.

Q1298B (A4)
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Nazwa wyrobu

Opis

Numer katalogowy

Papier do drukarek laserowych
HP High Gloss

Btyszczace powleczenie po
obu stronach. Stuzy do
drukowania broszur,
katalogéw, fotografii i innych
zadan wymagajgcych
blyszczacego wykonczenia.

Q2419A (Letter) 200 arkuszy

Papier do drukarek laserowych
HP High Gloss

Btyszczace powleczenie po
obu stronach. Stuzy do
drukowania broszur,
katalogéw, fotografii i innych
zadan wymagajacych
btyszczgcego wykonczenia.

Q2421A (A4) 200 arkuszy

Papier do drukarek laserowych
HP Soft Gloss (o duzej
gramaturze)

Btyszczace powleczenie po
obu stronach. 120 g/m?

Q4179A (Letter) 200 arkuszy

Papier do drukarek laserowych
HP Soft Gloss (o duzej
gramaturze)

Btyszczace powleczenie po
obu stronach. 120 g/m?

C4179B (A4) 200 arkuszy

Papier do drukarek laserowych
HP Soft Gloss

Btyszczace powleczenie po
obu stronach. 105 g/m?

Q2415A (Letter) 500 arkuszy

Papier do drukarek laserowych
HP Soft Gloss

Btyszczace powleczenie po
obu stronach. 105 g/m?

Q2417A (A4) 500 arkuszy

Folia do drukarki HP color
LaserJet

Folie stuzg do drukowania w
petnym kolorze.

C2934A (Letter) 50 arkuszy

Folie do drukarki
HP color LaserJet

Folie stuzg do drukowania w
petnym kolorze.

C2936A (A4) 50 arkuszy

Papier i inne materiaty drukarskie
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Czesci wymieniane przez uzytkownika

Nazwa wyrobu Opis Numer katalogowy

Modut utrwalacza Wymieni¢ w przypadku W celu zamoéwienia czesci
utrzymywania sie problemoéw z | prosimy o kontakt z Dziatem
jakoscig wydruku mimo obstugi klienta HP.

wyczyszczenia napedu oraz
zastosowania wszystkich
metod rozwigzywania
probleméw. (Patrz czes¢
Czyszczenie drukarki oraz
Rozwigzywanie probleméw z

jakoscig wydruku).

Wktad oddzielajgcy oraz rolki Wymieni¢, jesli drukarka W celu zamoéwienia czesci
pobierajgce pobiera kilka arkuszy naraz lub | prosimy o kontakt z Dziatem
nie pobiera ich w ogdle, a obstugi klienta HP.

zastosowanie innego papieru
nie rozwigzato problemu.
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Dokumentacja uzupetniajgca

PLWW

Drukowana kopia tej instrukcji obstugi jest dostepna w nastepujacych jezykach.

Instrukcje obstugi

Jezyk Numer katalogowy
Jezyk angielski Q3702-90905
Jezyk arabski Q3702-90901

Jezyk chinski (uproszczony)

Q3702-90917

Jezyk czeski

Q3702-90902

Jezyk dunski

Q3702-90903

Jezyk holenderski

Q3702-90904

Jezyk finski

Q3702-90906

Jezyk francuski

Q3702-90907

Jezyk niemiecki

Q3702-90908

Jezyk hebrajski

Q3702-90909

Jezyk wegierski

Q3702-90910

Jezyk wioski

Q3702-90911

Jezyk koreanski

Q3702-90912

Jezyk norweski

Q3702-90913

Jezyk portugalski (brazylijski)

Q3702-90914

Jezyk polski

Q3702-90915

Jezyk rosyjski

Q3702-90916

Jezyk hiszpanski (kastylijski)

Q3702-90918

Jezyk szwedzki

Q3702-90919

Jezyk tajlandzki

Q3702-90921

Jezyk chinski (tradycyjny)

Q3702-90920

Jezyk turecki

Q3702-90922

Dokumentacja uzupetniajgca
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B Obstuga | pomoc techniczna

Oswiadczenie Hewlett-Packard dotyczace gwarancji ograniczonej

PRODUKT HP OKRES OGRANICZONEJ GWARANCJI
HP color LaserJet 2550L, 2550Ln, 2550n 1 rok, zwrot do autoryzowanego centrum ustugowego

Firma HP gwarantuje uzytkownikowi koricowemu, ze sprzet i akcesoria firmy HP bedg wolne od usterek
materiatowych i wykonawczych w okresie wskazanym powyzej i liczonym od daty zakupu. Jezeli firma HP
zostanie powiadomiona o tego typu usterkach w okresie gwarancyjnym, wedlug wiasnego uznania przeprowadzi
naprawe lub dokona wymiany produktu uznanego za wadliwy. Wyroby zastepcze mogg by¢ nowe lub jak nowe.

Firma HP gwarantuje, Zze przez okres podany powyzej, liczac od daty zakupu, dostarczone oprogramowanie nie
ulegnie awarii na skutek wad materiatowych lub produkcyjnych, jedli jest poprawnie zainstalowane i
wykorzystywane. W przypadku otrzymania zawiadomienia o wadach stwierdzonych w okresie gwarancyjnym,
HP wymieni wadliwe oprogramowanie.

Firma HP nie gwarantuje, ze dziatanie produktéw HP bedzie nieprzerwane i zawsze niezawodne. Jesli firma HP
nie jest w stanie w rozsgdnym czasie dokona¢ wymiany produktu lub naprawy, po ktérej produkt bedzie w stanie
jak sprzed awarii, klient ma prawo do zwrotu kosztéw zakupu produktu w zamian za jego zwrot.

Produkty mogg zawiera¢ elementy wykorzystywane powtornie, kiére sg dokladnym odpowiednikiem funkcyjnym
elementu nowego.

Gwarancja nie obejmuje usterek powstatych z nastepujacych przyczyn: (a) niewtasciwa lub niedostateczna
konserwacja lub kalibracja, (b) stosowanie oprogramowania, ztgczy lub elementéw i materiatow
eksploatacyjnych nie bedacych produktami firmy HP, (c) nieautoryzowane modyfikacje lub niewtasciwe
uzywanie produktu, (d) uzywanie produktu w otoczeniu nie odpowiadajgcym warunkom opisanym w
specyfikacjach lub (e) nieprawidtowe miejsce uzytkowania i niewtasciwa konserwacja produktu.

W ZAKRESIE DOPUSZCZONYM PRZEZ LOKALNE PRZEPISY POWYZSZE WARUNKI GWARANCJI SA
JEDYNYMI OBOWIAZUJACYMI. FIRMA HP NIE UDZIELA ZADNEJ INNEJ GWARANCJI ANI ZAPEWNIENIA,
ZAROWNO W FORMIE PISEMNEJ, JAK | USTNEJ, WYRAZNEJ LUB DOROZUMIANEJ, A W )
SZCZEGOLNOSCI ZRZEKA SIE WSZELKICH GWARANCJI DOROZUMIANYCH LUB ZAPEWNIEN CO DO
ZBYWALNOSCI, ZADOWALAJACEJ JAKOSCI LUB PRZYDATNOSCI DO OKRESLONEGO CELU. W
niektorych krajach/regionach lub obszarach administracyjnych nie dopuszcza sie mozliwosci ograniczania czasu
trwania gwarancji dorozumianej, tak wiec powyzsze ograniczenie lub wytgczenie moze w danym przypadku nie
obowigzywac. Na mocy niniejszej gwarancji uzytkownikowi udzielane sg okreslone prawa, co nie wyklucza
mozliwos$ci posiadania innych praw, réznigcych sie miedzy sobg w zaleznosci od kraju/regionu lub obszaru
administracyjnego. Ograniczona gwarancja HP obowigzuje we wszystkich krajach/regionach lub rejonach
posiadajgcych przedstawicielstwo pomocy technicznej firmy w zakresie niniejszego produktu, oraz tam, gdzie
firma HP wprowadzita niniejszy produkt na rynek. Poziom ustug gwarancyjnych moze roznic¢ sie w zaleznoéci od
miejscowych standardéw. Firma HP nie bedzie dokonywaé zmiany formy, funkcji lub dostosowywaé produktu w
celu umozliwienia jego dziatania w kraju/regionie, na rynek ktérego produkt ten nie zostat nigdy przeznaczony ze
wzgledow prawnych.
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W ZAKRESIE LOKALNYCH PRZEPISOW PRAWNYCH SRODKI PRAWNE OPISANE W NINIEJSZEJ
GWARANCJI SA WYLACZNYMI SRODKAMI PRAWNYMI KLIENTA. Z WYJATKIEM OKOLICZNOSCI .
OPISANYCH POWYZEJ, FIRMA HP LUB JEJ DOSTAWCY NIE PONOSZA ZADNEJ ODPOWIEDZIALNOSCI
ZA UTRATE DANYCH LUB ZA SZKODY BEZPOSREDNIE, SZCZEGOLNE, PRZYPADKOWE, WTORNE (W
TYM UTRATE ZYSKOW LUB DANYCH) LUB INNE SZKODY, W OPARCIU O UMOWE, WYNIKAJACE Z
NARUSZENIA PRAWA LUB Z INNEGO TYTULU. W niektorych krajach/regionach lub obszarach
administracyjnych nie dopuszcza sie mozliwo$ci wytgczenia lub ograniczenia szkdd przypadkowych lub
wtornych, tak wiec powyzsze ograniczenie lub wytgczenie moze w danym przypadku nie obowigzywad.

WARUNKI NINIEJSZEJ GWARANCJI, ZA WYJATKIEM DZIALAN DOPUSZCZANYCH PRAWEM, NIE
WYLACZAJA, OGRANICZAJA ANI NIE ZMIENIAJA | NIE STANOWIA ROZSZERZENIA PRAW
STATUTOWYCH, MAJACYCH ZASTOSOWANIE PRZY SPRZEDAZY TEGO PRODUKTU.
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Kaseta drukujagca — Oswiadczenie dotyczace gwarancji
ograniczonej

Firma HP gwarantuje, ze ta kaseta drukujgca jest wolna od wad materiatowych i
wykonawczych.

Ta gwarancja nie obejmuje kaset drukujgcych, ktére (a) byly ponownie napetniane,
odnawiane, przerabiane lub w inny sposéb niewtaéciwie obstugiwane, (b) w ktérych
wystgpity problemy wynikajgce z niewtasciwego uzytkowania, niewtasciwego
przechowywania lub uzywania w otoczeniu nieodpowiadajgcym warunkom opisanym w
specyfikacjach lub (c) zuzycia wyniktego z normalnej eksploatac;ji.

Aby skorzystac z ustug gwarancyjnych, nalezy zwréci¢ produkt w miejscu zakupu (wraz z
opisem problemu i prébkami wydrukéw) lub skontaktowac sie z dziatem obstugi klienta
firmy HP. Firma HP wedlug wtasnego uznania przeprowadzi wymiane lub zwrot kosztéw
zakupu produktu uznanego za wadliwy.

W ZAKRESIE DOPUSZCZONYM PRZEZ LOKALNE PRZEPISY POWYZSZE WARUNKI
GWARANCJI SA JEDYNYMI OBOWIAZUJACYMI. FIRMA HP NIE UDZIELA ZADNEJ
INNEJ GWARANCJI ANI ZAPEWNIENIA, ZAROWNO W FORMIE PISEMNEJ, JAK |
USTNEJ, WYRAZNEJ LUB DOROZUMIANEJ, A W SZCZEGOLNOSCI ZRZEKA SIE
WSZELKICH GWARANCJI DOROZUMIANYCH LUB ZAPEWNIEN CO DO
ZBYWALNOSCI, ZADAWALAJACEJ JAKOSCI LUB PRZYDATNOSCI DO
OKRESLONEGO CELU.

W ZAKRESIE LOKALNYCH PRZEPISOW PRAWNYCH SRODKI, FIRMA HP LUB JEJ
DOSTAWCY NIE PONOSZA ZADNEJ ODPOWIEDZIALNOSCI ZA SZKODY
BEZPOSREDNIE, SZCZEGOLNE, PRZYPADKOWE, WTORNE (W TYM UTRATE
ZYSKOW LUB DANYCH) LUB INNE SZKODY, W OPARCIU O UMOWE, WYNIKAJACE Z
NARUSZENIA PRAWA LUB Z INNEGO TYTULU.

WARUNKI NINIEJSZEJ GWARANCJI, Z WYJATKIEM DZIALAN DOPUSZCZANYCH
PRAWEM, NIE WYLACZAJA, OGRANICZAJA LUB ZMIENIAJA | NIE STANOWIA
ROZSZERZENIA PRAW STATUTOWYCH, MAJACYCH ZASTOSOWANIE PRZY
SPRZEDAZY TEGO PRODUKTU.
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Dostepnos¢ ustug pomocy i wsparcia

Firma HP zapewnia wiele mozliwych do wykupienia form $wiadczenia ustug i pomocy
technicznej w wielu krajach $wiata. Dostepnos¢ tych programoéw rozni sie w zaleznoéci od
miejsca zamieszkania uzytkownika.

Umowy serwisowe firmy HP

Istnieje kilka rodzajéw uméw serwisowych firmy HP odpowiadajgcych szerokiemu
zakresowi potrzeb klientow. Umowy serwisowe nie sg czescig standardowej gwaranc;ji.
Swiadczone ustugi réznig sie w zaleznoéci od miejsca zamieszkania uzytkownika. Aby
dowiedziec sie, jakie rodzaje ustug sg dostepne w danym miejscu oraz uzyskac wiecej
informaciji o ustugach serwisowych, nalezy skontaktowac si¢ z Dziatem obstugi klienta HP.
Zwykle dla drukarki dostepne sg ponizsze rodzaje umoéw:

Umowy o sSwiadczenie ustug serwisowych na miejscu

Aby zapewnic¢ klientowi $wiadczenie ustug najbardziej odpowiadajgce jego potrzebom,
firma HP oferuje umowy o Swiadczeniu ustug w miejscu uzytkowania sprzetu, z dwiema
opcjami w zakresie czasu interwenciji:

Priorytetowy serwis na miejscu

Ta umowa zapewnia interwencje serwisowg w ciggu 4 godzin w przypadku zgtoszen
otrzymanych w ciggu normalnych godzin pracy firmy HP.

Serwis na miejscu nastepnego dnia

Ta umowa zapewnia obstuge w miejscu uzytkowania sprzetu w ciggu nastepnego dnia
pracy po otrzymaniu zgtoszenia. Wiekszo$¢ uméw serwisowych z obstugg na miejscu
przewiduje mozliwos¢ przedtuzonych godzin na ustugi oraz przedtuzony czas na dojazd
poza okres$lone strefy (za dodatkowg optata).
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HP Express Exchange (tylko w Stanach Zjednoczonych i

Kanadzie)

Uwaga

PLWW

Ta ustuga, dostepna za dodatkowg opfata, stanowi alternatywe dla standardowej gwaranc;ji
i uprawnia uzytkownika do zwrotu drukarki w celu naprawy. HP Express Exchange
umozliwia otrzymanie zastepczego produktu i nastepnie odzyskanie naprawionej drukarki.
Szybki czas reakcji HP zapewniany w zakresie tej ustugi zmniejsza czas przestojow w pracy
drukarki w poréwnaniu z tradycyjnymi programami serwisowymi, ktére wymagajg
dostarczenia uszkodzonego urzgdzenia do producenta i czekanie na jego naprawe i zwrot.

Aby korzystac¢ z tej ustugi, nalezy postepowac wedtug ponizszych zalecen. Klienci, ktérzy
majg udostepniony serwis HP na miejscu, powinni skorzystaé bezposrednio z ustug
miejscowego Dziatu obstugi klienta HP.

Aby uzyskac informacje na temat dostepnych opcji pomocy dla tej drukarki, nalezy
odwiedzi¢ strone http://www.hpexpress-services.com/10467a i wpisa¢ humer modelu
drukarki. W Ameryce Pétnocnej dodatkowe opcje mogg by¢ dostepne za posrednictwem
Dziatu obstugi klienta HP. Nalezy zadzwoni¢ pod numer 1-800-HPINVENT [(1) (800) 474-
6836 (Stany Zjednoczone)] lub (1) (800) 268-1221 (Kanada).

Korzystanie z ustugi HP Express Exchange

1. Zadzwon pod numer Centrum obstugi klienta w Stanach Zjednoczonych lub Kanadzie.
Pracownik techniczny zdiagnozuje problem oraz okre$li, czy drukarka jest rzeczywiscie
uszkodzona. W przypadku uszkodzenia klient zostanie skierowany do Centrum obstugi
firmy HP.

2. Przedstawiciel centrum poprosi o informacje o produkcie i o kliencie. W niektérych
przypadkach mogg by¢ takze wymagane dodatkowe informacje.

3. Przed wyrazeniem zgody na wykonanie ustugi popro$ przedstawiciela centrum o
informacje na temat zwrotu uszkodzonej drukarki.

4. Firma HP przesle zastepcze urzadzenie tak, aby dotarto do klienta nastepnego dnia.
(Duza odlegtos¢ geograficzna moze spowodowaé opoznienie dostawy).

Wymienione urzgdzenia objete sg gwarancjg przez pozostaty okres gwaranc;ji
wymienionego urzadzenia lub przez 90 dni, w zalezno$ci od tego, ktory z tych okreséw jest
dtuzszy.
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Ponowne pakowanie drukarki

OSTROZNIE

OSTROZNIE

Jesli Centrum obstugi klienta HP zdecyduje, ze wymagany jest zwrot drukarki do firmy HP w
celu naprawy, nalezy zapakowaé urzgdzenie do wysyitki zgodnie z ponizszymi wskazdwkami.

Za uszkodzenia powstate podczas transportu w wyniku nieprawidtowego zapakowania
odpowiada klient.

Ponowne pakowanie drukarki

1. Wyjmij z drukarki wszystkie zainstalowane moduty pamieci DIMM.

tadunki elektrostatyczne mogg uszkodzi¢ moduty DIMM. Podczas obchodzenia sie z
modutami DIMM nalezy zatozy¢ na reke opaske antystatyczng lub czesto dotykac
powierzchni antystatycznego opakowania modutu, a nastepnie odstonietego metalu na
drukarce. Wyjmowanie modutéw DIMM zostato opisane w czesci Instalowanie modutéw
pamieci lub czcionek DIMM.

OSTROZNIE

2. Wyjmij i zachowaj beben obrazowy.

3. Wyjmij wszystkie cztery kasety drukujgce. Kasety drukujgce najlepiej wyjmowac, gdy
drukarka jest podtgczona i wigczona, w nastepujacy sposéb:

a. Otwoérz gérng pokrywe drukarki i wyjmij kasete, ktéra znajduje sie w potozeniu

umozliwiajgcym wyjecie.

Zamknij pokrywe i nacisnij przycisk Y/ (OBROC KARUZELE).

c. Otwoérz gérng pokrywe i wyjmij kasete, ktéra znajduje sie teraz w potozeniu
umozliwiajgcym wyjecie.

d. Powtoérz czynnoéci b i ¢, aby wyjaé pozostate dwie kasety.

Jesli nie mozna wigczy¢ drukarki, nalezy wyjg¢ kasety drukujgce recznie, wykonujac
ponizsze czynnosci:

Nie nalezy wykonywac¢ tych czynnosci przy wigczonej drukarce. Moze to spowodowac
uszkodzenie drukarki. Przed przystgpieniem do recznego wyjmowania kaset drukujgcych
nalezy upewnic sie, ze drukarka jest wytaczona, a przewdd zasilajgcy jest odtgczony.

a. Otwoérz gérng pokrywe. Znajdz plastikowg prowadnice znajdujgcy sie ponizej
zawiasu gornej pokrywy z prawej strony drukarki.
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b. Wbz niewielki, ostro zakonczony przedmiot, np. maty Srubokret lub roztozony
spinacz do papieru, do otworu w biatej prowadnicy. Nacisnij w strone tytu drukarki.
Spowoduje to zwolnienie karuzeli, co pozwoli na jej swobodne obracanie.

c. Wyjmij wszystkie kasety drukujgce, obracajgc w razie potrzeby karuzele. Uwazaj,
aby nie dotyka¢ rolek na kasetach drukujgcych.

OSTROZNIE Przed transportem drukarki niezwykle wazne jest wyjecie kaset drukujgcych. Jezeli kasety
drukujgce bedg pozostawione w drukarce podczas transportu, toner sie wysypie i pokryje
catkowicie mechanizm napedowy drukarki oraz inne czesci.

Aby unikng¢ uszkodzenia kasety drukujgcej, nie nalezy dotykac jej rolki oraz nalezy jg
przechowywac w oryginalnym opakowaniu lub w ciemnym miejscu.

4. Jesli problem z drukarka nie dotyczy opcjonalnego podajnika 2 ani opcjonalnego
podajnika 3, wyjmij je.

5. Odfacz i zachowaj przewdd zasilajacy, przewdd interfejsu i dodatkowe akcesoria.
6. Odtacz opcjonalny zewnetrzny serwer druku HP Jetdirect (je$li zostat zainstalowany).

Jezeli to mozliwe, zatacz do przesyiki probki wydruku i okoto 50—100 arkuszy papieru
lub innych materiatéw drukarskich, ktére nie zostaty prawidtowo wydrukowane.

8. Doftacz tez wypetniony egzemplarz dokumentu Serwisowy formularz informacyjny.

9. W Stanach Zjednoczonych zadzwon do Dziatu obstugi klienta HP, aby zamoéwié nowe
opakowanie. W innych regionach uzyj, o ile to mozliwe, oryginalnego opakowania.
Firma Hewlett-Packard zaleca ubezpieczenie drukarki na okoliczno$¢ wysyiki.
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Serwisowy formularz informacyjny

KTO ZWRACA SPRZET? Data:

Osoba odpowiedzialna: Tel.:
Alternatywny kontakt: Tel.:

Adres wysyiki: Specjalne instrukcje wysytkowe:

CO JEST WYSYLANE?

Nazwa modelu: Numer modelu: Numer seryjny:

Nalezy dotgczy¢ wszystkie odnosne wydruki. NIE NALEZY wysyta¢ akcesoriow (instrukcji obstugi, materiatéw
czyszczacych itp.), ktére nie sg wymagane do dokonania naprawy.

CZY KASETY DRUKUJACE | BEBEN OBRAZOWY ZOSTALY WYJETE Z DRUKARKI?

Przed wystaniem drukarki nalezy wyja¢ te elementy; mozna je pozostawi¢ wytgcznie w przypadku, gdy problem
mechaniczny uniemozliwia wyjecie kaset lub bebna.

O Tak. T Nie, nie moge ich wyjac.

CO NALEZY ZROBIC? (W razie potrzeby nalezy dotaczy¢ jeszcze jedna strone).

1. Prosimy opisaé¢ charakter usterki. (Co jest uszkodzone? Jaka czynno$¢ byta przeprowadzana, kiedy pojawita sie
usterka? Jakie oprogramowanie jest uzywane? Czy usterka sie powtarza?)

2. Jezeli awaria wystepuje sporadycznie, to w jakich odstepach czasu?

3. Jesli drukarka jest podtgczona do ktéregokolwiek z ponizszych urzadzen, nalezy podaé numer modelu i numer
producenta urzgdzenia.

Komputer: Modem: Sie¢:

4. Dodatkowe uwagi:

JAK ZOSTANA POKRYTE KOSZTY NAPRAWY?

_! Naprawa gwarancyjna Data zakupu/odbioru:

(Nalezy dotaczy¢ dowdd zakupu lub dokument odbioru opatrzony datg).

=l Numer umowy serwisowej:

.l Numer zamoéwienia zakupu:

Z wyjatkiem umowy serwisowej i umowy gwarancyjnej, do kazdego wniosku o przeprowadzenie ustugi musi by¢
dotaczony numer zamoéwienia i/lub podpis uprawnionej osoby. Jesli nie majg zastosowania standardowe ceny
napraw, wymagane jest minimalne zamoéwienie zakupu. Wykaz standardowych opfat za naprawe mozna uzyskaé¢ w
autoryzowanym centrum napraw firmy HP.

Podpis osoby upowaznione;j: Tel.:
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Adres fakturowania: Specjalne instrukcje odnos$nie fakturowania:
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C Charakterystyka

Charakterystyka techniczna drukarki

PLWW

Parametry fizyczne

techniczna

Urzadzenie

Wysokosé

Glebokos¢

Szerokos¢

Waga

Drukarka

HP color LaserJet
2550L z
opcjonalnymi
podajnikami

325 mm

451 mm

482 mm

21,5 kg

Drukarka

HP color LaserJet
2550n z
podajnikiem 2 (o
pojemnosci

250 arkuszy)

376 mm

451 mm

482 mm

23,9 kg

Drukarka

HP color LaserJet
2550n z
podajnikiem 2 i
opcjonalnym
podajnikiem 3 (o
pojemnosci

500 arkuszy)

512 mm

451 mm

482 mm

29,3 kg

Parametry materialéw eksploatacyjnych

Zywotno$é bebna obrazowego (przy pokryciu

wynoszgcym 5 procent)

20 000 stron przy drukowaniu tylko w trybie

czarno-biatym

5000 stron przy drukowaniu w trybie

kolorowym

Srednia zywotnoé¢ wynosi od 6000 do

8000 stron

Zywotnos$é kasety drukujagcej (przy pokryciu

wynoszgcym 5 procent)

Czarna: 5000 stron

Zotta, turkusowa i purpurowa: 2000 stron
(drukarka HP color LaserJet 2550L)

Zo6tta, turkusowa i purpurowa: 4000 stron
(drukarki HP color LaserJet 2550Ln i 2550n)

Charakterystyka techniczna drukarki
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Parametry elektryczne

Parametr

Modele na 110 V

Modele na 220 V

Zrodio zasilania

115 do 127 V (+/- 10 %)

220 do 240 V (+/- 10 %)

50 do 60 Hz (+/- 2 Hz)

50 do 60 Hz (+/- 2 Hz)

Zuzycie energii (typowe)

Podczas drukowania
(kolor)

224 W ($rednio)

217 W ($rednio)

Podczas drukowania
(czarno-biate)

400 W ($rednio)

400 W (érednio)

W trybie gotowosci

15 W ($rednio)

19 W ($rednio)

Wytgczona

0 W ($rednio)

0 W ($rednio)

Wydzielane ciepto

Tryb bezczynnosci

51 BTu/hr

61 BTu/hr

Minimalna zalecana
pojemno$¢ obwodu

12A

6 A

OSTROZNIE

Wymagania dotyczgce zasilania zalezg od kraju/regionu sprzedazy drukarki. Nie wolno
przeksztatca¢ napiecia operacyjnego. Moze to spowodowac uszkodzenie drukarki i
uniewaznienie gwarancji na produkt.

Parametry srodowiska pracy

Zalecane' Eksploatacja’ Przechowywanie!'

(Drukarka i kaseta Od 20° do 27°C Od -20° do 40°C

drukujgca)

Od 15° do 32,5°C

Temperatura

Wilgotno$¢ wzgledna Od 20 do 70 procent Od 10 do 80 procent Nie wiecej niz

95 procent

Te wartosci mogg ulec zmianie. Aktualne informacje mozna znalez¢ pod adresem
http://www.hp.com/support/clj2550.

Emisja akustyczna (seria HP color LaserJet 2550)

Poziom natezenia dzwieku Okreslony przez norme ISO 9296

Drukowanie (20 ppm) Lwag = 6,6 beli (A) [66 dB (A)]

Poziom natezenia dzwieku — pozycja
rezerwowa

Okreslony przez norme ISO 9296

Drukowanie (20 ppm) Loam = 52 dB(A)

'Te warto$ci mogg ulec zmianie. Aktualne informacje mozna znalezé pod adresem
http://www.hp.com/support/clj2550.
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Informacje dotyczace
przepisow

W tej czeSci znajdujg sie nastepujace informacje dotyczgce przepisow:

Przepisy FCC
Program ochrony $rodowiska

Arkusz danych o bezpieczenstwie materiatow (MSDS)

Deklaracja zgodno&ci

Os$wiadczenie w sprawie bezpieczenstwa lasera

Canadian DOC statement

Korean EMI statement

Finnish laser statement

Wstep
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Przepisy FCC

Niniejsze urzadzenie zostato poddane testom stwierdzajgcym jego zgodnos¢

z ograniczeniami dla urzgdzen cyfrowych klasy B, zgodnie z czgécig 15 zasad FCC. Te
ograniczenia stuzg do zapewnienia odpowiedniego zabezpieczenia przed zakidceniami przy
stosowaniu urzgdzenia w pomieszczeniach mieszkalnych. Urzgdzenie to wytwarza,
wykorzystuje i moze emitowacé energie o czestotliwosci radiowej. Jesli nie zostanie ono
zainstalowane i nie bedzie uzywane zgodnie z instrukcjg, moze zakitbécac sygnaty radiowe.
Jednakze nie istnieje gwarancja, Zze zaki6cenia nie wystgpig w przypadku okreslonej
instalacji. Wystepowanie zakt6cen mozna stwierdzi¢, wigczajgc i wytgczajgc urzgdzenie.
Jezeli urzgdzenie jest zrodtem zaktécen sygnatu radiowego lub telewizyjnego, mozna
sprobowacé skorygowac zaktdcenia za pomocg jednego z nastepujgcych sposobow:

e Zmiana pozycji lub lokalizacji anteny odbiorczej.
e Zwiekszenie odlegtosci miedzy urzadzeniem a odbiornikiem.

e Podigczenie sprzetu do gniazdka w innym obwodzie niz ten, do ktérego podtgczony jest
odbiornik.

e Skontaktowanie sie ze sprzedawcg lub doswiadczonym technikiem radiowo-
telewizyjnym.

Uwaga Jakiekolwiek zmiany lub modyfikacje drukarki, ktére nie sg wyraznie zatwierdzone przez
firme HP, mogg spowodowac utrate uprawnien do obstugi niniejszego urzadzenia przez
uzytkownika.

W celu zapewnienia zgodnosci z ograniczeniami dla urzadzen klasy B, okreSlonymi w
rozdziale 15 przepiséw FCC, nalezy uzywaé¢ ekranowanych przewodow interfejsu.
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Program ochrony srodowiska

Ochrona srodowiska naturalnego

Firma Hewlett-Packard Company wytwarza produkty wysokiej jakosci w sposéb zgodny z
zasadami ochrony $rodowiska. Produkty sg projektowane tak, aby miaty cechy
minimalizujgce wptyw na $rodowisko naturalne.

Wytwarzanie ozonu

Niniejsze urzadzenie nie wytwarza znaczacych ilosci ozonu (O3).

Zuzycie energii

Produkt ten spetnia wymagania programu ENERGY STAR®, ktory jest dobrowolnym
programem majacym na celu wspieranie rozwoju energooszczednych urzadzen
biurowych.

hori2

ENERGY STAR jest zastrzezonym w Stanach Zjednoczonych znakiem ustugowym
organizacji U.S. Environmental Protection Agency. Jako partner w programie ENERGY
STAR® firma Hewlett-Packard jest zobowigzana do tego, aby jej produkty spetniaty
wytyczne programu ENERGY STAR® dotyczace oszczedzania energii. Wiecej informac;i
mozna znalez¢ pod adresem http://www.energystar.gov.

Zuzycie papieru

Funkcja recznego drukowania dupleksowego [drukowanie dwustronne; patrz Drukowanie
na dwoch stronach (dupleks reczny)] oraz drukowania w trybie n-up [kilka stron na jednym
arkuszu papieru; patrz Drukowanie wielu stron na jednym arkuszu papieru (drukowanie w
trybie n-up)] zmniejsza zuzycie papieru, a tym samym wykorzystanie zasob6w naturalnych.

Tworzywa sztuczne

Czesci plastikowe o0 masie przekraczajgcej 25 gramow sg oznaczone zgodnie ze
standardami miedzynarodowymi, ktére zwiekszajg mozliwo$é identyfikacji materiatow
plastikowych do utylizacji po wykorzystaniu w danym wyrobie.

Materiaty eksploatacyjne do drukarki HP LaserJet

W wielu krajach/regionach materiaty eksploatacyjne drukarki (na przykfad kaseta drukujaca
i beben obrazowy) mogg zosta¢ zwrocone do firmy HP dzieki programowi zwrotu i utylizaciji
materiatow eksploatacyjnych HP. Prosty i bezpfatny program zwrotu dostepny jest w ponad
48 krajach/regionach. Informacje na temat programu i szczegoétowe instrukcje w wielu
jezykach mozna znalez¢ na opakowaniach nowych kaset drukujacych i materiatow
eksploatacyjnych HP LaserJet.

Informacje o programie zwrotu i utylizacji materiatlow eksploatacyjnych HP
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Od 1990 roku program zwrotu i utylizacji materiatéw eksploatacyjnych HP pozwolit zebra¢
miliony zuzytych kaset drukujgcych HP LaserJet, ktore w przeciwnym przypadku zostatyby
wyrzucone na wysypiska. Kasety drukujgce i materiaty eksploatacyjne HP LaserJet sg
gromadzone i dostarczane do naszych firm partnerskich zajmujgcych sie ich demontazem i
utylizacjg. Po przeprowadzeniu kontroli jakosci wybrane elementy sg przeznaczane do
wykorzystania w nowych kasetach. Pozostate materiaty sg sortowane, przerabiane na
surowce i wykorzystywane do produkcji w innych dziedzinach przemystu.

Zwroty w Stanach Zjednoczonych

Aby zwrot zuzytych kaset i materiatdéw eksploatacyjnych przeprowadzany byt w sposob
bardziej przyjazny dla $rodowiska naturalnego, firma HP zaleca korzystanie ze zwrotow
hurtowych. Wystarczy zapakowac¢ razem co najmniej dwie kasety i skorzystac z jedne;,
optaconej z gory i zaadresowanej nalepki UPS dostarczanej w opakowaniu. Wiecej
informacji mozna uzyskac dzwonigc na terenie Stanéw Zjednoczonych pod numer (1) (800)
340-2445 |lub odwiedzajgc witryne Programu zwrotu i utylizacji materiatow eksploatacyjnych
HP pod adresem: http://www.hp.com/go/recycle.

Zwroty poza terenem Stanow Zjednoczonych

Klienci mieszkajgcy poza Stanami Zjednoczonymi powinni skontaktowac sie z lokalnym
biurem sprzedazy i pomocy technicznej HP lub odwiedzi¢ witryne HP pod adresem
http://www.hp.com/go/recycle, aby uzyska¢ dalsze informacje odnos$nie dostepnosci
programu zwrotu i utylizacji materiatéw eksploatacyjnych HP.

Papier

W niniejszym produkcie mozna wykorzystywaé papier makulaturowy, jezeli spetnia on
wymagania przedstawione w instrukcji HP LaserJet Printer Family Print Media Guide.
Instrukcje w formacie PDF mozna pobraé ze strony http://www.hp.com/support/
ljpaperguide. Produkt obstuguje papier makulaturowy zgodnie z normg DIN 19309.

Ograniczenia dotyczace materiatéw
Urzgdzenie nie zawiera domieszek rteci.
Do urzadzenia nie sg dotgczone baterie.

Ten produkt HP zawiera w spoiwach lutowanych otéw, ktéry moze wymagaé specjalnego
sposobu utylizacji po zuzyciu.

Informacje o utylizacji mozna uzyskac pod adresem http://www.hp.com/go/recycle lub
kontaktujgc sie z lokalnymi wladzami lub amerykanskim Zrzeszeniem Przemystu
Elektronicznego (EIA) pod adresem: htip://www.eiae.org.
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Arkusz danych o bezpieczenstwie materiatlow (MSDS)

Arkusz danych dotyczgcych bezpieczenstwa materiatow (Material Safety Data Sheets,
MSDS) mozna uzyskac w Internecie, w witrynie materiatéw eksploatacyjnych

HP LaserJet Supplies, pod adresem http://www.hp.com/hpinfo/community/environment/
productinfo/safety.htm.

Rozszerzona gwarancja

Gwarancja HP SupportPack obejmuje sprzet HP i wszystkie jego elementy wewnetrzne
dostarczane przez firme HP. Gwarancja na sprzet HP jest wazna przez trzy lata, liczac od
daty zakupu. Uzytkownik musi wykupi¢ pakiet HP SupportPack w ciggu 90 dni od daty
zakupu produktu HP. Wiecej informacji mozna uzyska¢ kontaktujgc sie z grupg obstugi i
pomocy technicznej HP. Patrz Obstuga klientow firmy HP.

Dostepnos¢ czesci zamiennych i materialdw eksploatacyjnych

Czesci zamienne i materiaty eksploatacyjne do tego produktu bedg dostepne przez okres
co najmniej pieciu lat po zakohczeniu produkcji urzgdzenia.

Wiecej informacji

na temat programéw ochrony srodowiska HP, w tym:

e arkusza profilu ochrony $rodowiska dla tego i innych urzgdzen HP,

e informacji dotyczacych zaangazowania firmy HP w ochrone Srodowiska,
e systemu zarzgdzania ochrong $rodowiska firmy HP,

e programu zwrotu i utylizacji zuzytych urzadzen HP,

e arkuszy danych dotyczacych bezpieczenstwa materiatéw,

mozna uzyskaé pod adresem: http://www.hp.com/go/environment lub http://www.hp.com/
hpinfo/community/environment.
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Deklaracja zgodnosci

Deklaracja zgodnosci
zgodnie z wytycznymi ISO/IEC 22 i normg EN 45014

Nazwa producenta: Hewlett-Packard Company
Adres producenta: 11311 Chinden Boulevard
Boise, Idaho 83714-1021, USA

oswiadcza, ze produkt

Nazwa wyrobu: HP color LaserJet 2550L/2550Ln/2550n

Numer modelu w o$wiadczeniach prawnych?: BOISB-0305-00. W tym réwniez: Q3709A — opcjonalny podajnik na 250 arkuszy;
Q3710A — opcjonalny podajnik na 500 arkuszy

Wyposazenie dodatkowe wyrobu: CALE

sg godne z nastepujacymi parametrami produktu:

Bezpieczenstwo: IEC 60950:1999 / EN60950: 2000
IEC 60825-1:1993 +A1: 1997 +A2:2001 / EN 60825-1:1994 +A11:1996 +A2:2001 (produkt laserowy/LED klasy 1)
GB4943-2001

Zgodnosé CISPR 22:1997 / EN 55022:1998 klasa B"
elektromagnetyczna: EN 61000-3-2:1995/ A14
EN 61000-3-3:1995/ A1
EN 55024:1998
FCC nazwa 47 CFR, cze$¢ 15 klasa B? / ICES-003, Issue 3/ GB9254-1998, GB17625.1-1998 / CNS 13438

Dodatkowe informacje:

Niniejszy produkt spetnia wymagania dyrektyw EMC 89/336/EEC oraz dyrektyw dotyczacych niskiego napiecia 73/23/EEC i jako taki posiada
oznaczenie CE.

1) Produkt zostat przetestowany w typowej konfiguracji z komputerami osobistymi firmy Hewlett-Packard. Przeprowadzono testy zgodnosci
produktu z norma, z wyjatkiem punktu 9.5, ktéry jeszcze nie wszedt w zycie.

2) Niniejsze urzadzenie jest zgodne z czescig 15 przepiséw FCC. Uzywanie urzgdzenia jest uwarunkowane dwoma zasadami: (1) niniejsze
urzadzenie nie moze wywotywac szkodliwych zakioécen i (2) niniejsze urzadzenie musi przyjac¢ wszystkie zakiécenia, tacznie z zakiéceniami
mogacymi powodowac niepozadane dziatanie.

3) Produkt zawiera opcje sieci LAN (lokalnej). Jesli przewod interfejsu jest podtgczony do ztgczy LAN, produkt spetnia wymagania dyrektywy
EN55022 & CNS13438 dla urzadzen klasy A, w ktérym to przypadku obowigzuje ponizsze ostrzezenie: ,Ostrzezenie - niniejsze urzadzenie
jest produktem klasy A. W $rodowisku domowym moze ono powodowac¢ zaktécenia odbioru fal radiowych wymagajace od uzytkownika
podjecia odpowiednich $rodkéw zaradczych.”

4) Dla celéw prawnych produktowi przydzielono numer modelu w o$wiadczeniach prawnych. Numeru tego nie nalezy myli¢ z nazwg lub
numerami produktu uzywanymi dla celéw marketingowych.

Boise, Idaho , USA
1 kwietnia, 2004

Informacje tylko na temat przepisow:

Australia: Product Regulations Manager, Hewlett-Packard Australia Ltd., 31-41 Joseph Street Blackburn, Victoria 3130,
Australia
Europa: Lokalne biuro sprzedazy i ustug firmy Hewlett-Packard lub Hewlett-Packard GmbH, Department HQ-TRE / Standards

Europe, Herrenberger Strasse 140 , D-71034, Boblingen (faks: +49-7031-14-3143)

Stany Zjednoczone:  Product Regulations Manager, Hewlett-Packard Company, PO Box 15, Mail Stop 160 Boise, Idaho 83707-0015,
(Tel.: 208-396-6000)
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Oswiadczenia dotyczace bezpieczenstwa dla okreslonych krajow/

regionow

OSTRZEZENIE!

PLWW

Oswiadczenie w sprawie bezpieczenstwa lasera

Osrodek Badania Urzgdzen i Szkodliwosci Promieniotworczej (Center for Devices and
Radiological Health) przy amerykanskim Urzedzie ds. Zywnosci i Lekow (U.S. Food and
Drug Administration) wprowadzit przepisy dotyczace produktéow laserowych
wyprodukowanych od dnia 1 sierpnia 1976 roku. Zgodnos¢ z tymi przepisami obowigzuje w
odniesieniu do urzgdzen sprzedawanych na terenie Stanéw Zjednoczonych. Niniejsza
drukarka posiada certyfikat produktu laserowego ,klasy 17, zgodnie ze standardami
okreslonymi w ustawie o kontroli bezpieczenstwa promieniowania (Radiation Control for
Health and Safety Act), wydanej przez amerykanski Departament Zdrowia i Opieki
Spotecznej (U.S. Department of Health and Human Services) w roku 1968.

Poniewaz promieniowane emitowane wewnatrz drukarki jest catkowicie zamkniete
wewnatrz obudowy ochronnej, promienh laserowy nie moze wydostaé sie na zewnatrz
podczas zadnego etapu normalnego korzystania z drukarki przez uzytkownikéw.

Uzywanie elementdw sterujgcych, przeprowadzanie samodzielnych regulacji lub
postepowanie wedtug procedur innych niz opisane w niniejszej instrukcji moze narazi¢
uzytkownika na szkodliwe promieniowanie.

Canadian DOC statement
Complies with Canadian EMC Class B requirements.

«Conforme a la classe B des normes canadiennes de compatibilité électromagnétiques
(CEM).»

Korean EMI statement

MEXUUWE ® 2 2170

o 717z HIEFEc = ErmEdEE T2
1PI2M, =AHAHM = 28 2 AFulM
AEY &+ sULh
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Finnish laser statement

LASERTURVALLISUUS

LUOKAN 1 LASERLAITE

KLASS 1 LASER APPARAT

HP color Laserdet 2550L, 2550Ln, 2550n -laserkirjoitin on kayttdjan kannalta turvallinen
luokan 1 laserlaite. Normaalissa kaytéssa kirjoittimen suojakotelointi estda lasersateen
paasyn laitteen ulkopuolelle.

Laitteen turvallisuusluokka on maaritetty standardin EN60825-1 (1994) mukaisesti.
VAROITUS!

Laitteen kayttdminen muulla kuin kdyttéohjeessa mainitulla tavalla saattaa altistaa kayttajan
turvallisuusluokan 1 ylittavalle nakymaéattdmalle lasersateilylle.

VARNING!

Om apparaten anvénds pa annat satt an i bruksanvisning specificerats, kan anvandaren
utsattas fér osynlig laserstralning, som 6verskrider grénsen for laserklass 1.

HUOLTO

HP color Laserdet 2550L, 2550Ln, 2550n -kirjoittimen sisélla ei ole kayttdjan huollettavissa
olevia kohteita. Laitteen saa avata ja huoltaa ainoastaan sen huoltamiseen koulutettu
henkild. Tallaiseksi huoltotoimenpiteeksi ei katsota véariainekasetin vaihtamista, paperiradan
puhdistusta tai muita kayttajan kasikirjassa lueteltuja, kayttajan tehtavaksi tarkoitettuja
yllapitotoimia, jotka voidaan suorittaa ilman erikoistydkaluja.

VARO!

Mikali kirjoittimen suojakotelo avataan, olet alttina nakymattémalle lasersateilylle laitteen
ollessa toiminnassa. Ala katso sateeseen.

VARNING!

Om laserprinterns skyddshélje 6ppnas da apparaten ar i funktion, utsattas anvandaren for
osynlig laserstralning. Betrakta ej stralen.

Tiedot laitteessa kaytettdvan laserdiodin sateilyominaisuuksista:

Aallonpituus 770-800 nm

Teho 5 mW

Luokan 3B laser
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Uzywanie kart pamieci

Niniejsza czes¢ zawiera nastepujgce informacje:

Pamie¢ drukarki

Instalowanie modutéw pamieci lub czcionek DIMM

Sprawdzanie instalacji modutéw DIMM

Uaktywnianie pamieci

Uaktywnianie modutu DIMM z czcionkami jezykowymi
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Pamiec¢ drukarki

Drukarka serii HP color LaserJet 2550 jest wyposazona w jedno gniazdo pamieci DIMM
umozliwiajgce rozszerzenie funkcji drukarki o nastepujace opcje:

e Dodawanie pamieci do drukarki. Moduty DIMM pozwalajg rozszerzy¢ pamie¢ o 32, 64 i
128 MB do maksymalnie 160 MB.

e Dodawanie czcionek, makropolecen i wzoréw na bazie modutéw DIMM.

Koniecznos$c¢ rozszerzenia pamieci drukarki moze pojawi¢ sie w sytuacji czestego
drukowania ztozonych grafik lub dokumentéw PS albo uzywania duzej liczby pobranych
czcionek. Dodatkowa pamie¢ umozliwia réwniez drukowanie wielu posortowanych kopii z
maksymalng predkoscia.

Przed zaméwieniem dodatkowych modutéw pamieci nalezy wydrukowac strone
konfiguracji, aby sprawdzic¢ wielko$¢ aktualnie zainstalowanej pamigci. [Nacisnij

jednoczes$nie przyciski (START) i (ANULOWANIE PRACY) lub uzyj programu Zestaw
narzedzi HP]. Informacje na temat zamawiania modutéw DIMM znajdujg sie w czesci
Wyposazenie dodatkowe, informacje na temat sktadania zamoéwien. Moduty pojedynczej
pamieci liniowej (SIMM) stosowane w starszych modelach drukarek HP LaserJet nie sg
zgodne z tg drukarka.
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Instalowanie modutéw pamieci lub czcionek DIMM

Istnieje mozliwos$¢ rozszerzenia pamieci drukarki, a takze zainstalowania modutu DIMM z
czcionkami umozliwiajgcego drukowanie znakoéw w réznych jezykach, takich jak np. chinski,
lub cyrylica.

OSTROZNIE tadunki elektrostatyczne mogg uszkodzi¢ moduty DIMM. Podczas obchodzenia sie z
modutami DIMM nalezy zatozy¢ na reke opaske antystatyczng lub czesto dotykac
powierzchni antystatycznego opakowania modutu, a nastepnie odstonietego metalu na
drukarce.

Instalacja modutu pamieci DIMM i modutu czcionek
1. Wydrukuj strone konfiguracji, naciskajgc jednoczes$nie przyciski (START) i
(AnuLowaniE Pracy). (Razem ze strong konfiguracji wydrukowana zostanie réwniez
strona stanu materiatéw eksploatacyjnych oraz najprawdopodobniej strona konfiguracji
serwera druku HP Jetdirect). Jezeli strona konfiguracji nie drukuje sie w odpowiednim
jezyku, patrz Strony specjalne.

2. Po wydrukowaniu strony konfiguracji wytacz drukarke i odtgcz przewod zasilajacy.
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5. Zwolnij zatrzaski z obu stron gniazda modutu DIMM.

7. Przytrzymujgc modut DIMM za krawedzie (patrz ilustracja), ustaw nacigcia na ptytce
DIMM réwno z gniazdem.

8. Mocno wci$nij modut DIMM pionowo do gniazda. Upewnij sie, ze zatrzaski po obu
stronach modutu zaskoczyty do wewnatrz.

I

9. Zamknij drzwiczki dostepu do modutéw DIMM.
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10. Podtacz przewdd zasilajacy i wigcz drukarke.

11. Przejdz do strony Sprawdzanie instalacji modutéw DIMM.
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Sprawdzanie instalacji modutéw DIMM

Upewnij sie, ze moduty DIMM zostaty poprawnie zainstalowane i dziataja.

Sprawdzanie instalacji modutéw DIMM

1. Wigcz drukarke. Upewnij sie, Ze po przeprowadzeniu sekwencji rozruchowej przez
drukarke swieci kontrolka Gotowe. Jezeli pojawi sie komunikat o btedzie, moze to
oznaczac, ze modut DIMM zostat nieprawidtowo zainstalowany.

Wydrukuj strone konfiguracji, naciskajgc jednoczes$nie przyciski (START) i
(AnuLowaniE Pracy). (Razem ze strong konfiguracji wydrukowana zostanie réwniez
strona stanu materiatéw eksploatacyjnych oraz najprawdopodobniej strona konfiguracji
serwera druku HP Jetdirect).

3. Sprawdz informacje o zainstalowanych jezykach i opcjach na stronie konfiguracji i
porownaj te dane ze strong konfiguracji wydrukowang przed zainstalowaniem modutu
DIMM.

4. Jesli ilos¢ wykrytej pamieci nie zwigkszyta sie lub modut DIMM z czcionkami nie zostat
rozpoznany, mogty wystgpi¢ nastepujgce problemy:
e Modut DIMM zostat nieprawidtowo zainstalowany. Powtérz proces instalacji.

e Modut DIMM moze byé uszkodzony. Nalezy sprobowaé zainstalowac¢ inny modut
DIMM.

5. Po prawidtowym zainstalowaniu modutéw DIMM przejdz do czesci Uaktywnianie
pamieci, jesli instalacja dotyczyta modutu pamieci, lub do czesci Uaktywnianie modutu
DIMM z czcionkami jezykowymi, je$li zostat zainstalowany modut DIMM z czcionkami.
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Uaktywnianie pamieci

Uwaga

PLWW

Jesli w drukarce zostat zainstalowany nowy modut pamieci DIMM, w systemie Windows
konieczne jest wskazanie sterownikowi drukarki nowej pamieci. Komputery Macintosh
automatycznie rozpoznajg howg pamiec.

Uaktywnianie pamieci w systemie Windows

1. W menu start Start wskaz Ustawienia, a nastepnie kliknij Drukarki lub Drukarki i
faksy.

Wybierz te drukarke, a nastepnie wybierz Wtasciwosci.

Na karcie Konfiguruj kliknij przycisk Wiecej.

W polu Catkowita ilos¢ pamieci wpisz wielko$¢ zainstalowanej pamigci.
Kliknij przycisk OK.

o r 0D

Uaktywnianie pamieci w systemie Mac OS
Uaktywnianie pamieci w systemie OS X moze ro6zni¢ sie od ponizszej procedury.

1. Na pulpicie kliknij ikone drukarki.

2. Z menu Printing (Drukowanie) wybierz polecenie Change Setup (Zmien ustawienia).

Uaktywnianie pamieci
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Uaktywnianie modutu DIMM z czcionkami jezykowymi

Jesli w drukarce zostat zainstalowany nowy modut DIMM z czcionkami, w systemie
Windows konieczne jest wskazanie sterownikowi drukarki nowego modutu DIMM.
Komputery z systemem Macintosh automatycznie rozpoznajg nowe moduty DIMM z
czcionkami.

Uaktywnianie czcionek w systemie Windows
W menu Start wskaz Ustawienia, a nastepnie kliknij Drukarki.

Wybierz te drukarke, a nastepnie Wiasciwosci.

1.

2

3. Na karcie Konfiguruj kliknij przycisk Wiece;j.

4. Zaznacz pole wyboru Modut DIMM z czcionkami.
5

Kliknij przycisk OK.
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poziom tonera, sprawdzanie z 78

jezyk
strony informacyjne 58
jezyki
funkcje 8
jezyki, drukarka
funkcje 8
jezyki drukarki
funkcje 8
K
kable

numery katalogowe 136
podtgczanie 10
kalibracja drukarki 81
karta Alarmy, Zestaw narzedzi HP 63
karta Dokumentacja, Zestaw narzedzi HP 64
karta Rozwigzywanie problemow, Zestaw narzedzi HP
63
karta Stan, Zestaw narzedzi HP 62
karton
drukowanie na 45, 51
parametry 22
kaseta z czarnym tonerem
spodziewana zywotnos¢ 76
Kaseta z czarnym tonerem
innych producentow 105
kontrolka stanu 26, 103
niski poziom tonera 103
numer katalogowy 134
pusta lub brak, komunikaty swietine 104
Patrz takze kasety
kaseta z purpurowym tonerem
spodziewana zywotno$¢ 76
Kaseta z purpurowym tonerem
innych producentéw 106
kontrolka stanu 26, 103
niski poziom tonera 103
numer katalogowy 134
pusta lub brak, komunikaty $wietine 104
Patrz takze kasety
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Kaseta z turkusowym tonerem
innych producentow 106
kontrolka stanu 26, 103
niski poziom tonera 103
numer katalogowy 134
pusta lub brak, komunikaty $wietine 104
spodziewana zywotno$¢ 76
Patrz takze kasety
kaseta z z6ttym tonerem
spodziewana zywotno$¢ 76
Kaseta z zéttym tonerem
innych producentéw 106
kontrolka stanu 26, 103
niski poziom tonera 103
numer katalogowy 134
pusta lub brak, komunikaty $wietine 105
Patrz takze kasety
kasety
Infolinia HP zgtaszania oszustw 79
innych producentéw 105
kontrolki stanu 26, 103
niski poziom tonera 103
numery katalogowe 134
parametry przechowywania 154
puste lub brak, komunikaty $wietine 104
spodziewana zywotno$¢ 76
strona stanu, drukowanie 59
utylizacja 157
wymiana 78
kasety drukujgce
Infolinia HP zgtaszania oszustw 79
innych producentéw 105
kontrolki stanu 26, 103
niski poziom tonera 103
numery katalogowe 134
parametry przechowywania 154
puste lub brak, komunikaty $wietine 104
spodziewana zywotno$¢ 76
strona stanu, drukowanie 59
utylizacja 157
wymiana 78
kasety drukujgce innych producentéw 79
kasety z tonerem. Patrz kasety drukujgce
kasety z tuszem. Patrz kasety drukujace
klawisze, panel sterowania 25
klisza, folia. Patrz folie
kolory
dopasowywanie 73
funkcje 68
HP ImageREt 2400 68
kalibracja 81
Opcje regulacji recznej 70
rozwigzywanie probleméw 129
skala szarosci, drukowanie w 42
sRGB 73
ustawienia, zmiana 70
komunikat o przetwarzaniu danych 107
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komunikaty
btedy wyposazenia dodatkowego 110
drugi zestaw, stan drukarki 110
Macintosh 100
stan drukarki 107
stan materiatow eksploatacyjnych 103
komunikaty o btedach
drugi zestaw, stan drukarki 110
kontrolki stanu materiatéw eksploatacyjnych
Macintosh 100
stan drukarki 107
wyposazenie dodatkowe 110
konfiguracje, drukarka 4
konserwacja
wymiana kaset drukujgcych 76
Kontrola krawedzi 71
kontrolka Gotowe 133
Patrz takze kontrolki
Kontrolka Gotowe 27, 107
kontrolka i przycisk Start 27
kontrolka Uwaga 133
Patrz takze kontrolki
Kontrolka Uwaga 27, 108
kontrolki
drugi zestaw komunikatéw o stanie drukarki

103

110

komunikaty o btedzie wyposazenia dodatkowego

110
komunikaty o stanie drukarki 107

komunikaty o stanie materiatéw eksploatacyjnych

103
stany 102
umiejscowienie 25
kontynuacja drukowania 27
koperty
drukowanie 46
parametry 20, 22
$ciezka odbioru 45
kroje pisma. Patrz czcionki
kropki, rozwigzywanie problemoéow 121

L

liczba stron na arkuszu 43

linie, rozwigzywanie problemow 122
luki, rozwigzywanie problemow 122

L

fadowanie materiatéw
podajnik 1 30
podajnik 2 31
podajnik 3 33

M

Macintosh
drukowanie z 37
funkcje oprogramowania 15
funkcje sterownika 40
obstugiwane funkcje 12
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odinstalowanie oprogramowania 17
problemy, rozwigzywanie probleméw 94
ustawienia 39
marginesy, koperty 20
materiaty
dtugie 30
drukowanie pierwszej strony na innym papierze
44
folie 22,48
HP, zamawianie 138
karton 51
koperty 20, 46
tadowanie podajnikow 30
nalepki 21, 47
nietypowy format 42, 51
opcje odbioru 45
papier btyszczacy 50
papier firmowy 52
parametry 18
podajnik 1, obstugiwane rodzaje papieru 22
rozwigzywanie probleméw 117
wybieranie 18
zaciecia 112
materiaty drukarskie. Patrz materiaty
materiaty eksploatacyjne
dostepnosé 159
kontrolki stanu 26, 103
numery katalogowe 134
parametry 153
spodziewana zywotno$¢ 76
strona stanu 59
strona stanu, drukowanie 59
utylizacja 157
materiaty specjalne
folie 22,48
karton 51
koperty 20, 46
nalepki 21, 47
nietypowy format 42, 51
papier btyszczacy 50
papier firmowy 52,118
parametry 22
8ciezka odbioru 45
Microsoft Windows. Patrz Windows
migajgce kontrolki
drugi zestaw komunikatéw o stanie drukarki 110
komunikaty o btedzie wyposazenia dodatkowego
110
komunikaty o stanie drukarki 108
komunikaty o stanie materiatéw eksploatacyjnych
103
modele 4
moduty DIMM
btedy gniazd 111
czcionka, ustawienia 90
dodawanie 164
instalacja 165
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numery katalogowe 135
sprawdzanie instalacji 168
uaktywnianie 169
moduty DIMM z czcionkami
instalacja 165
numery katalogowe 135
uaktywnianie 170
ustawienia 90
Patrz takze moduty DIMM
monitory, dopasowanie koloréw 73

N
nalepki
drukowanie 47
parametry 21, 22
$ciezka odbioru 45
napetniane kasety drukujgce 79
naped, czyszczenie 80
Netscape Navigator, obstugiwane wersje 61
nie drukuje, rozwigzywanie probleméw 89
nietypowe formaty papieru 42, 51
numery telefonéw
Infolinia HP zgtaszania oszustw 79
pomoc i
Program zwrotu i utylizacji materiatéw
eksploatacyjnych HP 158

(0]
obstuga
btedy 110
formularz informacyjny 150
HP Express Exchange 147
numery katalogowe 134
ponowne pakowanie drukarki 148
umowy 146, 159
obstuga klienta
ponowne pakowanie drukarki 148
serwisowy formularz informacyjny 150
umowy serwisowe 159
obstuga klientow
HP Express Exchange 147
umowy serwisowe 146
obstugiwane platformy 12
obstugiwane systemy operacyjne 12
obwddka tonera, rozwigzywanie probleméw 127
odinstalowanie oprogramowania 16
okno dialogowe Drukuj 35
opcja 4 kolory 71
opcja Dopasuj do strony 43
opcja pottonowania Szczegédt 71
Opcja péttonowania Wygtadzanie 71
opcja Tylko czarne 71
opcje. Patrz ustawienia
opcje dostosowywanego poéttonowania 71
opcje koloréw RGB 72,73
opcje nadlewek i podlewek 71
opcje neutralnych szarosci 71
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opcje pottonowania 71
Opcje recznego ustawiania kolorow 70
opcjonalny podajnik 2. Patrz podajnik 2
opcjonalny podajnik 3. Patrz podajnik 3
oprogramowanie
funkcje 40
Macintosh, funkcje 15
obstugiwane systemy operacyjne 12
odinstalowanie 16
pobieranie 13
Przybornik 61
ustawienia, zmiana 38
Windows, funkcje 14
o$wiadczenia dotyczgce bezpieczenstwa lasera 161
oSwiadczenia prawne
Arkusz danych o bezpieczenstwie materiatow
MSDS 159
bezpieczenstwo lasera 161
deklaracja zgodnosci 160
FCC 156
o$wiadczenie o zgodnosci z normami FCC 156
P
pakowanie drukarki
pamieé
btedy gniazd DIMM 111
dodawanie 164
instalacja 165
numery katalogowe
sprawdzanie instalacji
uaktywnianie 169
pamiec, rozszerzenie
panel sterowania
drugi zestaw sygnatéw $wietlnych o stanie drukarki
110
komunikaty Swietlne o btedzie wyposazenia
dodatkowego 110
kontrolki i komunikaty, rozwigzywanie problemow
102
kontrolki i przyciski, opis 25

148

135
168

164

kontrolki stanu drukarki 107

stan materiatéw eksploatacyjnych 103
papier

dtugi 30

drukowanie pierwszej strony na innym papierze
44

HP, zamawianie

karton 51

tadowanie podajnikow 30

nietypowy format 42, 51

opcje odbioru 45

papier firmowy 52

parametry 18

podajnik 1, obstugiwane rodzaje papieru 22

rozwigzywanie probleméw 117

wybieranie 18

zaciecia 112

138
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papier btyszczacy
drukowanie 50
papier firmowy
drukowanie 52
parametry 118
$ciezka odbioru 45
papier HP LaserJet 138
papier LaserJet 138
papier o duzej gramaturze
drukowanie na 45, 51
parametry 22
papier samoprzylepny
drukowanie 47
parametry 21, 22
Sciezka odbioru 45
papier uniwersalny, HP 138
papier uniwersalny produkcji HP
papier z nadrukiem
drukowanie na 52
parametry 118
Sciezka odbioru 45
parametry
Arkusz danych o bezpieczenstwie materiatdw

138

MSDS 159
drukarka 153
folie 22

funkcje drukarki 6
koperty 20
nalepki 21
papier 18

podajniki, obstugiwane materiaty 22
Srodowisko pracy 154
parametry baterii 158
parametry elektryczne 154
parametry elementéw zawierajgcych rtec¢
parametry temperatury
papier, przechowywanie 19
$rodowisko pracy drukarki 154
parametry wilgotnosci
papier, przechowywanie 19
$rodowisko pracy drukarki 154
parametry wytwarzania ozonu 157
paski, rozwigzywanie problemow 122
pionowe linie, rozwigzywanie probleméw
plamki, rozwigzywanie probleméw 121
pliki EPS, rozwigzywanie probleméw 95
pliki PPD, Macintosh 15
pobieranie sterownikow 13
pochylone strony 126
podajnik 1
tadowanie 30
maksymalizacja predkoéci drukowania 38
umiejscowienie 10
Patrz takze podajniki

158

122
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podajnik 2
tadowanie 31
numer katalogowy 137
parametry formatu 153
rozwigzywanie probleméw 88
umiejscowienie 10
Patrz takze podajniki
podajnik 3
tadowanie 33
numer katalogowy 137
parametry formatu 153
rozwigzywanie probleméw 88
umiejscowienie 10
Patrz takze podajniki
podajniki
funkcje 7
tadowanie 30
numery katalogowe 137
obstugiwane materiaty 22
rozwigzywanie probleméw 88
umiejscowienie 10
w wyposazeniu 4
wybieranie 36, 41
zaciecia, usuwanie 113
podajniki, wyjsciowe
funkcje 7
umiejscowienie 10
wybieranie 45
podajniki papieru
funkcje 7
tadowanie 30
numery katalogowe 137
obstugiwane materiaty 22
rozwigzywanie probleméw 88
umiejscowienie 10
w wyposazeniu 4
wybieranie 36, 41
zaciecia, usuwanie 113
podajniki wejsciowe
funkcje 7
tadowanie 30
numery katalogowe 137
obstugiwane materiaty 22
rozwigzywanie probleméw 88
umiejscowienie 10
w wyposazeniu 4
wybieranie 36, 41
zaciecia, usuwanie 113

podajnik o pojemnosci 250 arkuszy. Patrz podajnik 2
podajnik o pojemnosci 500 arkuszy. Patrz podajnik 3

podajnik wielofunkcyjny. Patrz podajnik 1
podigczanie kabli 10
podreczniki i instrukcje 64, 141
pojemniki, wyjSciowe
rozwigzywanie probleméw zwigzanych ze
zwijaniem papieru 91
zaciecia, usuwanie 115
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pojemniki wyj$ciowe
funkcje 7
rozwigzywanie probleméw zwigzanych ze
zwijaniem papieru 91
umiejscowienie 10
wybieranie 45
zaciecia, usuwanie 115
pojemniki wyj$ciowe papieru
funkcje 7
rozwigzywanie probleméw zwigzanych ze
zwijaniem papieru 91
umiejscowienie 10
wybieranie 45
zaciecia, usuwanie 115

pojemnik na arkusze z wydrukiem skierowanym do

gory. Patrz tylne drzwiczki

pojemnik na arkusze z wydrukiem skierowanym w

dot. Patrz gorny pojemnik wyjSciowy
pojemnosc¢
pojemniki wyjsciowe 45
pokrywy, drukarka 10
pomoc
HP Express Exchange 147
numery katalogowe 134
ponowne pakowanie drukarki 148
serwisowy formularz informacyjny 150
umowy serwisowe 146, 159
Pomoc
sterowniki drukarek 40
Patrz takze obstuga klientow
pomoc elektroniczna
sterowniki drukarek 40
pomoc techniczna
HP Express Exchange 147
numery katalogowe 134
ponowne pakowanie drukarki 148
serwisowy formularz informacyjny 150
umowy serwisowe 146, 159
ponowne pakowanie drukarki 148
port rownolegty
podtgczanie do 10
typ w wyposazeniu 8
umiejscowienie 10
port USB
podtgczanie do 10
rozwigzywanie problemow 96
typ w wyposazeniu 8
umiejscowienie 10
porty
podtgczanie do 10
przewody, zamawianie 136
rozwigzywanie problemow 90, 96
typy w wyposazeniu 8
umiejscowienie 10
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porty interfejséw
podtgczanie do 10
przewody, zamawianie 136
rozwigzywanie probleméw 90, 96
typy w wyposazeniu 8
umiejscowienie 10
PostScript
btedy 93
funkcje 8
obstugiwane systemy operacyjne 12
ustawienia sterownika 40
powiekszanie dokumentow 43
powtarzajgce sie defekty, rozwigzywanie problemow
124, 128

predkosc¢
maksymalizacja 38
parametry 6

rozwigzywanie problemoéow 87
programy, ustawienia 13
programy obstugiwane przez system IBM OS/2 12
programy obstugiwane przez system LINUX 12
programy obstugiwane przez system 0OS/2 12
programy obstugiwane przez system UNIX 12
Program zwrotu i utylizacji materiatow

eksploatacyjnych HP 157

prosta Sciezka papieru 45
przechowywanie

drukarka 154

kasety drukujgce 78

koperty 20
papier 19
przewody

rozwigzywanie probleméw 90
przewody rownolegte, zamawianie 136
przewody USB, zamawianie 136
Przybornik

korzystanie 61
przycisk Anulowanie pracy 55
Przycisk Anulowanie pracy 26
przyciski, panel sterowania 25
Przycisk Obré¢ karuzele 26
przywracanie ustawieri domysinych 44
PS

btedy 93

funkcje 8

obstugiwane systemy operacyjne 12

ustawienia sterownika 40
punkty na cal (dpi)

HP ImageREt 2400 68

parametry 6

rozwigzywanie probleméw z jakoscig wydruku

119

ustawienia 44

puste strony, rozwigzywanie problemow 90

R
raporty, drukowanie 58
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Readme 64
reczne drukowanie dwustronne 53
rodzaje, materiaty
wybor podajnikéw wg 36, 41
rolki, zamawianie 140
rolki pobierajgce, zamawianie 140
rozdzielczo$¢
HP ImageREt 2400 68
parametry 6
rozwigzywanie problemoéw z jakoscig wydruku
119
ustawienia 44
rozmazany toner, rozwigzywanie probleméw 123
rozszerzanie pamieci 164
rozszerzona gwarancja 146, 159
rozwigzywanie problemow
btedy PostScript (PS) 93
btedy sprawdzania limitu 100
btedy wyposazenia dodatkowego 110
czcionki 93, 95
drugi zestaw komunikatéw o stanie drukarki 110
drukowanie 89
kalibracja drukarki 81
kolory 129
komunikaty o stanie drukarki 107
komunikaty o stanie materiatéw eksploatacyjnych
103
komunikaty wy$wietlane na panelu sterowania
102
linie 122
lista kontrolna 84
materiaty 117
pliki EPS 95
podajniki 88
powtarzajgce sie defekty 124, 128
problemy z jakoscig wydruku 119
problemy z komputerami Macintosh 94
puste strony 90
rozmazanie tonera 121
skrzywione strony 126
Strona demonstracyjna, drukowanie 58
Strona konfiguracji, drukowanie 58
tekst 91
wolne drukowanie 87
wyblakty wydruk 121
wymiana kaset drukujgcych 78
zaciecia 112
zmarszczenia 127
zwijanie papieru 91, 126

S

serwery
numery katalogowe 136
rozwigzywanie problemoéow 86
strona informacyjna, drukowanie 58
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serwery druku

numery katalogowe 136

rozwigzywanie problemoéw 86

strona informacyjna, drukowanie 58
serwery druku HP Jetdirect

numery katalogowe 136

rozwigzywanie probleméw 86
Serwery druku HP Jetdirect

strona informacyjna, drukowanie 58
serwery druku Jetdirect

numery katalogowe 136

rozwigzywanie problemoéw 86

strona informacyjna, drukowanie 58
serwis

umowy 146, 159
sieci

akcesoria, zamawianie 136

oprogramowanie do 15

rozwigzywanie probleméw 86

strony informacyjne, drukowanie 58
skalowanie dokumentow 43
skanery, dopasowanie koloréw 73
skrzywienie, rozwigzywanie probleméw 126
skrzywione strony, rozwigzywanie probleméw 126
smugi, rozwigzywanie problemoéw 122
spodziewana zywotno$¢, materiaty eksploatacyjne

76

sRGB 72,73
stan

kontrolki. Patrz kontrolki

przegladanie w programie Zestaw narzedzi HP

62
Strona stanu materiatéw eksploatacyjnych,
drukowanie 59

sterownik

rozwigzywanie probleméw 84
sterownik Apple LaserWriter 8 15
sterowniki

funkcje 40

Macintosh 15

obstugiwane systemy operacyjne 12

odinstalowanie 16

otwieranie 35

pobieranie 13

przywracanie ustawieri domys$inych 44

ustawienia, zmiana 38

Windows, funkcje 14
sterowniki drukarek

funkcje 40

Macintosh 15

obstugiwane systemy operacyjne 12

odinstalowanie 16

otwieranie 35

pobieranie 13

przywracanie ustawieh domy$inych 44

ustawienia, zmiana 38

Windows, funkcje 14
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sterowniki PCL
funkcje 8
obstugiwane systemy operacyjne 12
ustawienia 40
zgodnos$¢ z poprzednimi wersjami 14
sterownik LaserWriter 8 15
Strona demonstracyjna, drukowanie 58
Strona konfiguraciji
drukowanie 58
stron na minute 6
strony informacyjne, drukowanie 58
strony internetowe
Arkusz danych o bezpieczenstwie materiatéw
MSDS 159
HP Web Jetadmin 15
obstuga klientow i
Program zwrotu i utylizacji materiatow
eksploatacyjnych HP 158
strony tytutowe, dokument
drukowanie na kartonie 45
karton, drukowanie na 51
korzystanie z innego papieru 44
parametry papieru 22
SupportPack, HP 146, 159
sypki toner, rozwigzywanie problemow 124
szare tto, rozwigzywanie probleméw 123
Szybkie ustawienia 43

S
Srodowisko
charakterystyka 157
Srodowisko pracy
parametry drukarki 154
parametry papieru 19
Srodowisko pracy, parametry 154

-
tekst, rozwigzywanie problemow 91, 125
tto, szare 123
toner
brak 104
drobinki, rozwigzywanie problemow 121
kontrolki stanu 26
niski poziom tonera 103
obwaddka tonera, rozwigzywanie probleméw 127
rozmazany, rozwigzywanie probleméw 123
tryb podawania recznego 89
tylne drzwiczki
drukowanie do 45
funkcje 7
umiejscowienie 10

U
umowy, serwis 146, 159

umowy o $wiadczenie ustug serwisowych na miejscu
146, 159
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ustawienia
kolory 70

przywracanie ustawiern domys$inych 44

zapisywanie 43

zmiana 13, 38
ustawienia domysine, przywracanie 44
Ustawienia strony 35

Ustawienia urzadzenia, Zestaw narzedzi HP 64

usuwanie zacie¢ materiatéw
miejsca odbioru papieru 115
miejsca podawania papieru 113
typowe miejsca zacie¢ 112
wewnatrz drukarki 112
usuwanie zadania drukowania 55
utylizacja
kasety drukujgce 157
tworzywa sztuczne 157
uzupetnianie papieru 30

w
waga
drukarka 153
Web Jetadmin
korzystanie 15
obstugiwane systemy operacyjne 12
poziom tonera, sprawdzanie z 78
wiele stron na arkuszu 43
wielkos¢, drukarka 153
Windows
drukowanie z 36
funkcje sterownika 40
obstugiwane wersje 12
odinstalowanie oprogramowania 16
Pomoc sterownika 40
ustawienia 38
wkiad oddzielajacy, zamawianie 140
wiasciwosci. Patrz ustawienia
wigcznik/wytacznik 10

wolne drukowanie, rozwigzywanie probleméw 87

wyblakty wydruk 121
wymagane napiecie 154
wymagania odnos$nie przegladarki 61
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wymagania odnos$nie przegladarki Web 61

wymiana kaset drukujgcych 78
wymiary, drukarka 153

wymiary, materiaty drukarskie. Patrz formaty,

materiaty

Z
zachowanie ustawien 43
zaciecia
miejsca odbioru papieru 115
miejsca podawania papieru 113
przyczyny 112
wewnatrz drukarki 112
zamawianie materiatéw eksploatacyjnych i
akcesoriow do drukarki 134
zasilanie
rozwigzywanie probleméw 84
wigcznik/wytacznik 10
wymagania 154
zatrzymanie drukowania 55

zbyt jasny wydruk, rozwigzywanie probleméw

Zestaw narzedzi
obstugiwane systemy operacyjne 12
Zestaw narzedzi HP
kalibracja drukarki 81
korzystanie 61
obstugiwane systemy operacyjne 12
poziom tonera, sprawdzanie z 77
ustawienia urzadzenia 64
zestaw utrwalacza, zamawianie 140
zgiete strony 126

zgniecenia, rozwigzywanie probleméw 127

zmarszczenia, rozwiazywanie problemow
zmiana wymiaréw dokumentéw 43
zmniejszanie dokumentéw 43

znaki, rozwigzywanie probleméw 125
znaki wodne 42

zuzycie energii 154, 157

127

121

zwijanie papieru, rozwigzanie probleméw 91, 126

Z
zrédto, drukowanie wedtug 36, 41
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